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RESUMO

A notdria mudanca no perfil demografico mundial guaessou a apresentar um contingente
crescente de idosos e com maior expectativa dewanasuscitando o interesse de diversos
campos do conhecimento e de atuacdo em todosarssef sociedade. Enquanto o ambito
governamental reine esfor¢cos para tratar dos imgald envelhecimento populacional nos
cofres publicos, o ambito privado vislumbra nestixd etaria potencialidades diversas de
consumo e ja no ambito do terceiro setor despomabilizacdes que visam o bem estar, em
diferentes esferas, para esta populacdo. Diante desario, despontam estudos cientificos
que buscam compreender as mais diversas relacdesvethecimento populacional com a
sociedade. Neste sentido, nesta pesquisa pretsedsalaborar para melhor compreensao da
relacdo do envelhecimento com as atividades de Bmazke turismo, bem como o impacto
destas atividades na sociabilidade destes indigidli@ta-se de uma pesquisa qualitativa, de
carater exploratério, desenvolvida a partir de pessgbibliogréfica, seguida de pesquisa de
campo que objetivou discutir o papel do lazer ¢udiemo na sociabilidade dos entrevistados,
sob sua proépria 6tica. Dessa forma, realizaramprse\astas semi-estruturadas com idosos
que tém a viagem como opc¢ao de lazer, selecionaalomeio de indicacbes. Os resultados
apontaram que nao apenas as viagens, mas as @widaletivas de lazer em geral cumprem
um papel relevante na sociabilidade destes indbsid®or outro lado, a viagem apresenta
atributos, tais como desenvolvimento pessoal, eadignento cultural, além de proporcionar
0 reposicionamento social, fatores que sao valboggor estes individuos, pois favorecem a
auto-concepcao de uma velhice saudavel. Considegaesas atividades de lazer e de turismo
favorecem a sociabilidade no envelhecimento, paessalva-se que nao se aplica a faixa
etaria como um todo, visto que a avaliagcdo positigatas atividades estd atrelada a um
processo pessoal e social construido historicamente

Palavras-chave:Turismo. Lazer. Envelhecimento. Sociabilidade céen Idade.



ABSTRACT

A noticeable change in the demographic profilehef planet that now has a larger number of
elderly and greater life expectancy are raisingiberest of various fields of knowledge and
action in all sectors of society. While the scopegavernment combines efforts to address
impacts of population aging on public coffers, thievate sector sees potential in this age of
consumption and several already in the third semtoerge demonstrations aimed at the well-
being in different spheres, for this populatiom this setting, scientific studies are emerging
that seek to understand the various relationshiipis thhe aging society. In this sense, this
research aimed to contribute to better understgntiie relationship between aging and
leisure activities and tourism, as well as the iotpaE these activities on the sociability of
these individuals. This is a qualitative, explorgtodeveloped from literature review,
followed by field research which discusses the afleeisure and tourism in the sociability of
the respondents under their own terms. Thus, theme semi-structured interviews with
elders who have to travel as a leisure optioncssdefrom nominations. The results showed
that not only travel, but the collective activitieSleisure in general play an important role in
the socialization of these individuals. Moreovdre ttrip has attributes such as personal
development, cultural enrichment and social thrustpositioning, which are valued by these
individuals because they favor self-conception diealthy old age. It is considered that the
leisure activities and tourism to promote soci&piln aging, but that caveat does not apply to
age as a whole, since the positive assessmenesé thactivities is linked to a personal and
social process built historically.

Keywords: Tourism. Leisure. Aging. Sociability. Elderly.
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APRESENTACAO

A primeira vez que prestei atencdo na relacdo damer e envelhecimento foi na
época da graduagdo em Turismo quando me inscreviupa curso de extensao de recreacéo
para terceira idade, que foi ministrado por uméneer) 0 que me causou encantamento. Ja
formada, me convivio da chamada “terceira idadaie ge reunia nas instalacbes da
Universidade candidatei como voluntaria para famea tarde de recreacdo com um grupo de
onde me graduei. O contato com o grupo foi taotposgque me despertou o interesse em
desenvolver outro trabalho com este grupo. De nmpooapresentei, em parceria com uma
amiga, um projeto que previa a realizacdo de attad turisticas destinada a este grupo para
0 entdo setor de Responsabilidade Social da Uinilaels e, a partir da aprovacao, pude me
aproximar mais do universo idoso. O projeto corssigb planejamento e execucdo de
passeios de um dia em destinos turisticos dentroagdal paulista e em municipios do
entorno, cerca de 100 km. O projeto teve duracdondexno e meio e, durante as viagens
pude perceber, ainda que empiricamente, a dimenséa viagem tinha para eles e desta
forma, essa dimensdo passou a representar um éociedesse para mim, no entendimento
da dindmica e da sociabilidade que se desenvadvig@do grupo. Percebi que as dimensbes
que envolvem a viagem para o idoso estimulavamntideede vida desta faixa etaria e
colocavam em xeque 0s estereotipos da velhicerodatsino imaginario coletivo humano.

A tematica foi levada para o Trabalho de Concludg&c&urso desenvolvido no curso
de pos-graduacdato sensuassim tive contato com outros grupos de idosed]iférentes
faixas de poder aquisitivo, que viajavam e pesqusan eles a relacdo entre o
envelhecimento e as viagens que se privilegiavarontato com a natureza. Durante esta
pesquisa, as entrevistas me revelaram riquezaaenacdes sobre turismo e envelhecimento,
percebi particularidades pronunciadas pelos estislos, as quais nem sempre constavam na
bibliografia da area de turismo que relacionavaese essa faixa etaria.

Assim, o interesse em estudar a relacéo entre, kazesmo e a populacéo “idosa” ndo
apenas manteve-se como se ampliou, sendo entdosfaoppmo tema de pesquisa na poés-
graduacaostricto sensp sobretudo porque me pareceu um tema bastanterayoi® para
entender as diversas dimensfes da hospitalidadsidevada como o acolhimento possivel

dentro dos grupos de terceira idade.
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A andlise do crescimento e a expansao da bibliagsafbre o assunto revelou-me
muitas inquietacdes sobre os aspectos sociaisddadei idoso e confirmou que, no tocante a
atividade turistica, os estudos pautavam-se pr@inente na segmentacdo da demanda,
vislumbrando uma alternativa para equilibrar a salidade tipica das atividades turisticas.
N&o pretendo negar o potencial consumidor do idasa) cabe neste trabalho criticar a
producdo académica com este enfoque, ao contgagtendo complementa-las. Entretanto,
minha aspiracdo € mostrar outra faceta da temadatizando a dimensao do lazer para a
populacdo maior de 60 anos e sua expressdo nanturggganizado, bem como as
repercussodes para a vida idosa.

Portanto, apresento aqui mais uma etapa da minteriéRcia que, a partir de uma
curiosidade despretensiosa, tornou-se alvo de @studesquisa a fim de compreender o
fendbmeno da viagem para o publico idoso, que mecpar vivenciar com vigor todas as
etapas que englobam as viagens (antes, durantposs)lecada uma delas tendo especial

relevancia.
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INTRODUCAO

O envelhecimento populacional e a conseqiente ngadza estrutura etaria deixaram
de ser um assunto reservado as populacdes dos paase desenvolvidos e passaram a ser
objeto de preocupacfes nas agendas governamenias @oliticas publicas dos paises em
desenvolvimento.

Para tratar sobre o envelhecimento, consideranos® ¢dosas as pessoas com 60
anos ou mais, segundo critério oficial da Orgadimaglas Nacdes Unidas (ONU),
estabelecido durante a Assembléia Mundial sobrene@lBecimento, em Viena no ano de
1982, mesmo critério € utilizado pela Organizacamial de Saude (OMS).

A nova tendéncia na situacdo demografica impactaatter pablico, passando por
diversos campos, como da saude, da economia, tdmsiprevidenciario e demais conexdes
possiveis que permeiam a vida de um cidadao. Seleefoque, no Brasil, destaca-se entre as
recentes conquistas para populacdo idosa a PdWaceonal do Idoso (BRASIL, 1996) e o
Estatuto do ldoso (BRASIL, 2003) que visam salvagaia os direitos especificos desse
publico.

O assunto tem sido amplamente tratado sob diverspsctos, desde as visdes do
mercado e da midia, expressos em um sem numeepdgagens que vém sendo produzidas
e reproduzidas nos meios de comunicacdo. Estagagpns chamam a atencéo para a nova
realidade demografica universal, conservadas asedifas entre paises desenvolvidos e em
desenvolvimento, e para as possibilidades de sdgg@nde mercado que o idoso pode
representar, sugerem formas de enfrentar melhongevidade, assim como implicam no
surgimento de um sem numero de produtos e sergiggecam supostas “formulas magicas”
gue garantem prolongar a juventude, apontando geevelhecimento no século XXI é
deveras diferente dos tempos passados.

Certamente, tudo isso despertou o interesse daadeepelo crescimento demogréfico
dos mais velhos que, além de ser alvo dos mei@em@nicacdo, notadamente passou a ser
pauta nas discussfes sobre demanda por produtesvieos e houve crescimento nos
investimentos para a manutencdo e para o aprimatande negocios ligados aos avangos
farmacoldgicos, clinicos, cirargicos e estéticasesautros.

A velocidade no aumento do crescimento demogratieofaixa etaria maior de 60

anos, aliada a concepcao do idoso como segmenteedsado, provocou 0 surgimento da
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oferta de produtos e de servigcos direcionados essa parcela da populacdo em diversos
setores, 0 que ndo € necessariamente sinbnimontkedmento das particularidades deste
publico ou compreensdo de suas necessidades, &armmrreflete apenas a estratégia de
captacao de clientes, para os quais se faz arrapjepoderiam ser feitos para qualquer outro
grupo, dependendo de sua especificidade.

Ainda que seja questionavel a maneira como o eegigitento vem sendo tratado em
diferentes ambitos, o fato € que ha um movimentoudesidade em relacdo a velhice, ja que
mais cedo ou mais tarde, a tendéncia € que faisés amplas da populacdo cheguem a ela,
havendo, portanto, o desejo compreensivel de ai##Em, face as dificuldades comumente
relacionadas ao envelhecer.

Se por um lado o assunto é candente e € necegsé@rige dialogue com os diversos
segmentos envolvidos na questdo, por outro ladlisaurso provoca certo desconforto, uma
vez que desperta a ansiedade para as camadasuacfopem idade igual ou superior a 60
anos, ou em certos casos, a partir mesmo dos 40 anos, em virtude dessa etapa da vida
passar a ser vista como a negacéao da velhice lerzagdo exagerada da juventude, havendo
claro apelo para que todos atentem em se mantaiveadnais jovens e ativos.

Conforme Debert (1999) a ressignificacdo da velBi¢eito da cultura de valorizacdo
da juventude e tem atingido propor¢cbes que, muiass, sdo interpretadas como a propria
negacéao da velhice, ou, ainda, por sua negligéoamg constatou Pereira (2006).

Desta forma, pode-se falar numa nova configuracao vdlhice, uma nova
problematica em que diversos termos séo criadas ggreferir as pessoas mais velhas, tais
como “maior idade”, “idade de ouro”, “idade madyrdidade maior”, “melhor idade”,
“terceira idade”, entre outros, sendo que os diiimds sdo adotados vastamente pela midia e
encontrados, inclusive, em trabalhos cientificdnale seu uso no ambito governamental.

O termo “Terceira Idade” foi usado pela primeira v& Franca, na década de 1960,
época em que a “primeira idade” referia-se a irfgng “segunda idade” aos adultos e a
“terceira idade” designava a idade da aposentadquea era alcancada, naquela época, a
partir dos 45 anos, idade em que as pessoas emsidexadas decadentes e incapazes de
trabalhar. O termo acompanhou o crescimento daasgede vida ao nascer e hoje se aplica,
em geral, as pessoas maiores de 60 anos. Atualmeaitedo que definir uma faixa etaria, o
termo Terceira Idade tem sido usado para expressars padroes de comportamento, de
individuos ativos, participantes da sociedade, ntentativa de constru¢cdo de uma imagem

positiva, oposta ao isolamento e revertendo oesipo de velhice.
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De modo que os aspectos senis relacionados a dedegpcaducidade, reducédo das
habilidades fisico-motoras e mentais, foram traitkie para o que tem sido chamado de
“Quarta Idade”, na qual se enquadram os octoges)agnonagenarios e os centenarios, que
comparativamente as outras idades tém baixa repadisedade numérica, mas que também
tém aumentado progressivamente.

Neri e Freire (2000) colocam que as pessoas prefepgar pela adocao de termos e
expressdes que distanciam a idéia dos esteredatgusruidos coletivamente, quanto aos
aspectos negativos que a denominacéo velhice modeter. A larga utilizacdo dos termos
gue qualificam a velhice esta atrelada a existédeapreconceitos, exprimidos como:
afastamento, praticas discriminatérias, rejeic&gacgéo com doenca, morte, dependéncia,
incapacidade.

Segundo Silva (2002), a propria denominacao deoeetiu de velho correlaciona-se a
perda, ao desgaste e a proximidade com a mortpassp que o envelhecer caracteriza-se
como um processo, um estagio de desenvolvimentcahomO “estado” de envelhecer,
portanto, remete a um momento de reflexdo sobpessbilidades do corpo, os acumulos de
experiéncias e as conquistas adquiridas.

Neste trabalho, a faixa etaria a ser estudada drayse no perfil descrito como
Terceira ldade, entretanto, a fim de evitar juieovdlor, utilizar-se-a o termigloso para
referencia-los.

Ha algum tempo, as questbes que envolvem o envelbeid sdo estudadas e
discutidas, também em ambito académico. E bem derdme os assuntos ligados as
debilidades mentais, a fragilidade fisica e a dé@ecdia se destacavam; contudo, nota-se o
consideravel aumento nos estudos aplicados asiasémsociais e humanas, sobretudo
abordando o aspecto social, bem como suas impésagdm a sociedade contemporanea, no
sentido de melhor compreender essa faixa etag@plalacao.

Neste contexto de aprendizagem sobre como viver &eralhice, observa-se que
aqueles que ja se encontram idosos tém manifektati@s de se organizar em grupos para,
em conjunto, entender e enfrentar esta fase da yda meio de associacdes, clubes,
instituicdes de ensino, entre outros, observandpieens grupos de convivéncia multiplicam-
se pelo mundo.

Assim, corroborando com Dumazedier (1994), podeiger que a amplitude e a
diversidade do fendbmeno do envelhecimento estatando na sociedade um processo de

aprendizagem sobre uma nova categoria de idadeqgestiona os paradigmas da fase
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terminal da vida e entende que é preciso conhackrimas proprias de sociabilidade e auto-
organizacdo dessa faixa de idade.

Diante do exposto, neste trabalho, pretende-sendelser uma maior compreensao
sobre os conceitos relacionados ao processo déhenweento e sua interface com o lazer e 0
turismo. Tal fato serd percebido, especialmentegesabrepresentacdo da viagem na vida
social dos idosos, apoiando-se na Linha de PesqliséPrograma de Mestrado em
Hospitalidade (da Universidade Anhembi Morumbi)jrfiensdes Conceituais em Turismo e
Hospitalidade”, focando especialmente os aspeatosodiabilidade, do ponto de vista dos
préprios idosos que realizam viagens com deterrainegularidade.

Considera-se nessa linha de pesquisa que as redass,stais como 0s grupos de
convivio e associagdes diversas, contribuem paogiabilidade na sociedade contemporanea,
de modo que facilitam a criacéo e o fortalecimel®@winculos sociais (BUENO, 2008).

Assim, propde-se realizar, como objetivo centrakrdbalho, uma discusséo sobre a
representatividade das atividades de lazer, de imaaspecial as turisticas para o idoso,
considerando-se as possibilidades de uma convev@osisivel para uma vida social saudavel
na velhice, buscando compreender esse processordo ge vista dos entrevistados. Ja &
sabido, por meio dos estudos, que as atividadészde proporcionam melhoria da qualidade
de vida para os idosos e impulsionam o convivigakoDo ponto de vista das relacdes de
hospitalidade, essas dimensdes podem significacesmu lugares de hospitalidade, segundo
conceitos desenvolvidos por Baptista (2008, p.gl4) “Por definicdo, sdo lugares abertos ao
outro.”

Desta forma, o0 objetivo da pesquisa de campo fdectlr as motivagoes,
representacdes e consequéncias da viagem paraosss iéntrevistados. A faixa etéria
correspondente vai de 68 a 84 anos, segundo oitopega idosos, adotado neste trabalho.
Optou-se por uma pesquisa de carater qualitatititizamdo-se de entrevistas semi-
estruturadas, cujo roteiro foi organizado visan@ssaltar categorias que permitissem
recompor os momentos classificados como “o antestjurante” e “o depois” da viagem,
como momentos construtores da sociabilidade emtrelementos envolvidos. Dessa forma,
pretendeu-se determinar também, a dimensdo queetegsa da vida tem para o idoso e sua
insercdo na familia, o lugar do lazer e das viagesse contexto.

A fim de angariar as informacdes que respondessprokdematica proposta adotou-
se como instrumento de coleta de dados, um raleientrevista (Apéndice - A) para orientar
as conversas com o0s entrevistados, bem como oagamelhor as informacdes obtidas.

Optou-se por nao fazer perguntas fechadas pararcomiior liberdade e espontaneidade nas
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respostas. O roteiro foi organizado agrupando-seseguintes categorias: a) cotidiano - para
conhecer melhor a dindmica social da vida atualesdevistos; b) participacdo ou ndo em
grupos de convivio - visando compreender qual @lndle interacdo e a relevancia da
participacdo no grupo de convivio em questdo; ayjems - explorando os pontos que se
pretende verificar na pesquisa, observando se mareensao de singularidades na atividade
turistica, enquanto atividade de lazer e promadaraociabilidade; d) organizagdo econdmica
- a fim de verificar como os participantes do gragpganizam a renda no sentido de poder
financiar as atividades turisticas; e, finalmer)edados do entrevistado - delineando o perfil
do sujeito entrevistado.

Assim, a escolha dos entrevistados seguiu a téatacdbola de neve”, em que
indicacbes conduziam a pessoas com as carac@sisfie eram pertinentes ao trabalho, ou
seja, homens e mulheres, dentro da faixa etarigp@@andida como idosa, que participam ou
nao de grupos de convivéncia, mas que estdo defoema expostos as viagens. Em parte, o
método escolhido baseou-se também no acompanhanertigumas reuniées de um grupo
de convivio localizado no Jardim Jabaquara, nadeidde Sdo Paulo, com o intuito de
compreender os mecanismos que explicam a criagdpegmanéncia de grupos desse tipo,
buscando entender a sua dinamica e significadaefr@rbibliografia sobre eles e buscando
entender a organizacgéo das atividades e especialti@s viagens.

Nesse sentido, a pesquisa se caracteriza comoraquia, num primeiro momento, e
descritiva, com relacdo aos objetivos. Além dipsale-se classificar como explicativa, numa
segunda fase, na medida em que busca explicarao dug as viagens ocupam na vida e na
sociabilidade dos idosos.

Assim, este trabalho é uma tentativa de colabavamaior e melhor conhecimento
desta faixa etéria, sob uma otica ainda pouco adfydque é a relacdo com o Lazer e o
Turismo. Acredita-se que o lazer, o turismo e #izagéo de viagens contribuem com o lema
daGerontological Society of Americ&Acrescentar vida aos anos e ndo apenas anasa Vi

Para tanto, esta Dissertacéo estd organizada smajpéulos, além da Introducéo e da
Concluséo. No primeiro capitulo, intitulado “O pesso de envelhecimento: tendéncias na
atualidade” procurou-se apresentar um balanco dagl@es dedicados ao assunto, com o
objetivo de ressaltar as contribuicbes do pontoviga dos aspectos demograficos,
econbmicos e sociais. No segundo capitulo, indtuld_azer, turismo e envelhecimento”,
apresentou-se um panorama da relacéo entre laremo e o processo de envelhecimento,
objetivando compreender o lazer no envelhecimeagoparticularidades da viagem para o

idoso, a relacao entre envelhecimento e consuntorgmo e finalmente, fechando com uma
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discusséo sobre as iniciativas para a insercadasmino mercado turistico na atualidade. No
terceiro capitulo, “Representacdes e expectaticatazer e do turismo”, apresentam-se 0s
resultados de pesquisa, com uma descricdo da nhegaatilizada no decorrer do trabalho.
Finalmente, expdem-se as consideracoes da interdiase dados da pesquisa
bibliografica, apresentados nos dois primeiros tafgd, com os resultados de entrevistas
obtidos no terceiro capitulo. Retoma-se a discusd&iocomo 0 idoso € socialmente
caracterizado, quais sao suas possibilidades deilarmento social na contemporaneidade,
como se da o processo da aposentadoria, as navaasfale organizacdo do cotidiano, a
relacdo com o tempo livre, abordando as represiggae as expectativas em relacdo a

viagem.
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1 O PROCESSO DE ENVELHECIMENTO: TENDENCIAS NA
ATUALIDADE

Na medida em que o fendbmeno do envelhecimento eresas implicagbes deste
crescimento refletem na sociedade como um todogeaiano interesse em se conhecer e
entender o universo do idoso. De fato, a progredagmpulacao idosa, implicou por um lado,
na especializacdo em diversos setores da cadelatwa e, por outro, no desenvolvimento
do interesse em se conhecer o0 processo de envedrgol

Papaléo Netto (2005) coloca que o interesse pelelleecimento é tdo antigo quanto a
propria humanidade. Entretanto, nota-se que aps@ntemente os estudos a respeito
ampliaram-se no Brasil, mais especificamente arplatdécada de 1980, impulsionados pelo
rapido crescimento do contingente de idosos engdelas outras faixas etarias, seguido da
pressdo da sociedade que passou a sentir necesdeladlucéo para os problemas médicos,
psicossociais e econdmicos gerados pela velhiceseggientemente, despertou-se o interesse
dos profissionais da saude, dos pesquisadores ardanidade cientifica em geral, que
vislumbraram um amplo campo de investigacdo, dissemdo conhecimentos sobre o
fendbmeno da velhice.

Os estudos acerca do envelhecimento expandem-datipaomente em diversos
campos de conhecimento, destacando-se as pestglsaenadas com a questdo da saude.
Realmente, especialmente, na Medicina, destacams-swancos da Geriatria, especialidade
médica que se incumbe da prevencdo e do tratandastaloencas dos idosos, além de se
preocupar em prolongar a vida de forma saudavel.

Além das evolucbes notérias na area medica, eafadizo crescimento e a
consolidacdo da Gerontologia, campo de atuacéad mutiterdisciplinar que se dedica aos
estudos sobre o envelhecimento sob os aspectosidmepocial, compreendendo diferentes
areas de formacdo como a biologia, a psicologiaci@scias sociais, entre outras, que
evolvem em seus estudos ndo apenas as questdesnadias ao idoso, mas englobam
investigacdes que tratam da familia, das instiegggue prestam algum tipo de servi¢co aos
idosos, enfim, da sociedade como um todo, com gitipde contribuir para que 0 processo
de envelhecimento seja bem sucedido em diversodsadaiNERI, 2008).

Ao mesmo tempo em que aumentam os estudos e asigassgobre a tematica do

envelhecimento, observa-se o exponencial crescordad producdes académicas e da oferta
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de cursos variados de preparo para os “cuidaddiesidosos, incluindo familiares, amigos e
profissionais da salude. Do mesmo modo, a partidétada de 1990, nota-se 0 aumento
significativo da producéo cientifica sobre enveimento, advindo da proliferacdo de
instituicdes, cursos de pos-graduacao e periodjaedratam do tema com as mais diferentes
abordagens.

Na classificacdo proposta por Azevedo (2007), @#sdes sobre o envelhecimento
podem ser divididos em quatro eixos tematicos: dpektos fisiolégicos do envelhecimento
humano; 2) Aspectos epidemiolégicos do envelhedismbomano; 3) Qualidade de vida do
idoso; e 4) Apoio social ao idoso e familia. Embargesquisa referida relina apenas a
producéo de periddicos cientificos na area da suida-se esta divisdo pertinente para dizer
que, inicialmente, a producédo académica sobre le@siehento concentrava-se nos primeiros
dois eixos, onde se observa maior incidéncia dagles relacionados a saude fisica e as
debilidades mentais. As doencas e, principalmestératamentos para curar ou amenizar as
patologias sempre estiveram presentes no intedEsseientistas, assim como 0S aspectos
psicolégicos, especialmente, no que concerne asodementais. Atualmente estas questdes
ainda sdo amplamente discutidas; contudo é posdizel que os estudos dos dois ultimos
eixos sdo mais recentes e estdo em franca expamsdojez que o aumento vertiginoso e as
expectativas de continuidade no crescimento dalag@o idosa tém despertado interesse e
curiosidade sob diferentes enfoques, face as rnidadss advindas da nova configuracéo
demografica.

As questdes relacionadas a previdéncia ganhararespaigco nas discussbes sobre a
velhice, que no Brasil acontecem a partir da segumetade do século XX, justamente apés a
conquista dos direitos trabalhistas e, sobretudagptovacdo da aposentadoria como direito
civil (HADDAD, 1993). O leque de enfoques aumentnttdo destas tematicas e novas
possibilidades sdo inseridas, de modo que perpadssarsos campos da vida cotidiana.
Entdo, campos de conhecimento relacionados adadissrvico social, educagao, nutricao,
ciéncias sociais entre outros merecem destaque omaunidade académica por sua
contribuicdo ao entendimento sobre o universo delbacimento (GOLDSTEIN, 1999).

Entre os assuntos que, notadamente, crescem @atasgtucionalizacéo da velhice, a
capacitacao e as habilidades dos cuidadores (&asliou ndo), a cidadania, a promoc¢ao do
envelhecimento saudavel, a sexualidade e as dosegasimente transmissiveis, a forma
como 0 governo e a sociedade preparam-se paraaernmamovo perfil demogréafico, as

tecnologias para retardamento do envelhecimentopee@encdo da morte de células. A
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amplitude e a complexidade do fenémeno do envetiexdo tém sido apontadas como um
dos grandes desafios do futuro préximo.

Da mesma forma, 0s cursos que destacam o envebmoincomo alvo de estudo
também tém aumentado, haja vista as linhas de asaierentes aos aspectos senis dentro
de cursos de Graduacdo e PoOs-Gradudgfoe stricto senspinseridos em cursos nas areas
de Psicologia, de Educacgéo, de Saude, entre oetragsliferentes instituicdes no territério
nacional. Além disso, podem-se citar 0s cursos oifspes em Gerontologia como o
bacharelado da Universidade de Sdo Paulo (USP)Leste cursos de pos-graduagéicto
sensuda Pontificia Universidade Catélica de Sao PaRldG-SP) e da Universidade Estadual
de Campinas (UNICAMP). Existem os cursos de podigrgdo que dispdem de linhas de
pesquisa que trabalham a tematica do envelhecimemt@que suas linhas de pesquisa
permitem interface com a tematica, como é o casoM#strado em Hospitalidade,
contribuindo especialmente para maior compreenadaiga etaria. A producdo académica
(teses, dissertacdes e artigos cientificos) sobvellgecimento humano gerada no ambito
destes cursos, no presente momento, exprime-se s@ida e atualizada fonte de pesquisa.

Paralelamente, a obrigatoriedade de divulgacao dissertacbes e teses na rede
mundial de comunicacgéo pela Coordenacgéo de Apedriento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), a partir do ano de 2006, favoreceu o aceassproducdes académicas sobre o
assunto, fruto de cursos de mestrado e de douteradodo territério nacional. Ao longo do
desenvolvimento deste trabalho observou-se o cnestd na quantidade de documentos que
abordavam aspectos sociais da vida dos idososnal Pominio Publico (BRASIL, 2009).

Concomitantemente, cresceram e se consolidaram ropog de estudos em
universidades pelo territério brasileiro, merecerttkstaque o Observatorio Nacional da
Pessoa Idosa, 6rgdo da Fundacdo Oswaldo Cruz (RMZ;Rjue oferece servicos de
prevencdo e apoio aos idosos, vitimas de violéaamaus-tratos; o Grupo de Estudos do
Envelhecimento e Terceira ldade (GEENTI), da Famdd de Ciéncias Médicas, da
UNICAMP que, desde 2003, se dedica aos estudodreas da Geriatria e da Gerontologia; e
o0 Nucleo de Estudos e Pesquisas do Envelhecim&iE®HK) da PUC-SP, ambos com
propésito de explorar diferentes vertentes do émesinento e a preparacdo para o
atendimento deste publico. Esses grupos sao, motade, responsaveis por grande parte das
pesquisas realizadas sobre o tema, bem como padmigéio académica. Observam-se, de
maneira especial, as publicacbes geradas peloogrda UNICAMP, organizadas em
colecbes (Maioridade e Vivaidade) que abarcam @kagimento de diferentes assuntos com

o envelhecimento, e o grupo da PUC-SP, que pub&ozestralmente o periddico cientifico
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Kairds, classificado na lista Qualis da CAPES eweidias areas de avaliacdo, o que confere
credibilidade as informacdes publicadas.

Diante desse quadro sobre a producdo, para edbalhiva organizou-se um
mapeamento da bibliografia e das leituras realgadabjetivando a relacdo entre
envelhecimento e situagfes de convivio, subdivaisel os estudos por temas, dentre os
quais se destacam comportamento, institucionalzagducacéao, lazer e trabalho, por vezes
havendo inter-relacdes entre estes. Esse mapeapembite dimensionar o convivio social
como alavanca para a melhoria da qualidade dedodadosos, ndo se reduzindo ao bem-
estar social, abrangendo também o bem-estar fisicental.

Notou-se que a producdo voltada para o lazer cammtica principal se apodia,
principalmente em topicos como desenvolvimentotdedades fisicas, grupos de convivio,
bailes e outros eventos festivos, educacéo, pralitposa e turismo, este com representacao
mais timida.

E notério também o crescimento das discussdes selitiee no ambito dos eventos
cientificos, com maior incidéncia para aqueles @fipes da area da saude, porém cada vez
mais presentes em eventos de outras areas, comexpomplo, o 1° Forum Nacional de
Gerontologia Social, que ocorreu em 1986 (SOCIEDAMASILEIRA DE GERIATRIA E
GERONTOLOGIA, s/d).

A importancia da discussdo sobre a tematica des@gencdo de instituicdes de
grande representatividade mundial como a Organizagd Nacdes Unidade (ONU) que
realizou no inicio da década de 1980 a Assembléiadial sobre o Envelhecimento, onde se
discutiu, entre outras coisas, a definicdo etélagad. Duas décadas depois, no ano de 2002, a
mesma instituicdo organizou a Il Conferéncia Muhd@aEnvelhecimento, da qual resultou a
elaboracéo do Plano de Acao Internacional paravelBecimento. Neste trabalho, enfatiza-se
a atuacdo daVorld Tourism OrganizatiofWTO) que em 1997 promoveulaternational
Conference on Senior Tourisem Madrid.

Ainda merecem destaque, as organizacdes que regidissionais interessados no
envelhecimento como a Sociedade Brasileira de tEarigBG), criada em 1961, mudando
sua nomenclatura para Sociedade Brasileira de tG&r&x Gerontologia (SBGG) em 1969.
(SOCIEDADE BRASILEIRA DE GERIATRIA E GERONTOLOGIAs/d).

A parte do universo académico e dos profissionas lggam com o processo de
envelhecimento, pontua-se o crescimento vertigim@ssitios nanternetcriados para ser um
canal de comunicacéo direto com o idoso. Os pasfaissentam relevancia enquanto espaco

de relacionamento e de didlogo entre idosos, araxgor andncios de cursos, servigcos e
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produtos para o referido publico. Muitos destesgi®iconjugam parcerias relevantes para sua
manutencgédo, como por exemplo, o Portal Terceirdddavww.portalterceiraidade.com)br

que embora tenha sido uma iniciativa do terceirmrspor meio da Organizacdo Nao-

Governamental Cidadao Brasil, tem por principacesio a Prefeitura do Municipio de Séo

Paulo (PORTAL DA TERCEIRA IDADE, 2009). Geralmentas equipes destes portais

contam com a colaboracdo de profissionais espesmifis em determinados campos do
envelhecimento para manutencao e atualizacdo @eceateudos, que tratam desde direitos
dos idosos, até assuntos como saude, lazer, emtnetgo e etc.

Destaca-se que o crescimento das chamadas UnadgsidAbertas para a Terceira
Idade, é especialmente atraente, uma vez que deoarergrupos regulares de idosos,
facilitando o desenvolvimento de pesquisas promudse educacdo e aprendizado nesta fase
da vida ou, ainda, outros tipos pesquisas divesasxisténcia destes espacos possibilita
também o desenvolvimento de inter-relagbes conosussuntos, tais como sociabilidade,
combate a depressao, lugar na familia, auto-estimadp da morte, entre outros.

Os grupos de convivéncia diversos representam dipoode organizacdo que tem
sido alvo de pesquisas e podem ser classificado$goo; ligados a alguma instituicao
religiosa ou nao, eles vém sendo amplamente imaekis por sua finalidade e mesmo pelo
fato de facilitarem o encontro com o publico obj¢stes estudos.

Da mesma forma, aumenta a quantidade de eventossgune reunir maiores de idade
para tratar de assuntos diversos que lhes possamessar, com destaque aos eventos
organizados pela Associacdo Brasileira dos ClubesMelhor Idade (ABCMI), como
Encontro Luso-Brasileiro de Turismo Sénior, que2809 realizou sua décima edicao.

As diversas manifestacdes de organizacdo da faate.emostrada nesta pesquisa,
indicam que os idosos estdo se preparando parareenger e viver melhor esta etapa da
vida, enquanto a profissionalizacdo e a busca hlle@ss para os problemas que atingem a
velhice visam sua integracdo ao meio e o atendonastsuas diversas necessidades. As
informagdes pulsam e tentam ensinar como viver hevelhice ou, ainda, como conviver
com as mudancas decorrentes dela.

Diante do levantamento realizado sobre o envelletiop pode-se deduzir que no
processo de envelhecimento ha uma reducdo no eredd sociabilidade, possivelmente
ocasionada pela saida do mercado de trabalhoageémto da aposentadoria, pelo término de
obrigac@es civis e, em muitos casos, também famdjdais como a educacao dos filhos, que
saem da casa dos pais para formarem suas fariil@msjue os estudiosos chamam de perda

de papéis sociais, uma vez que a falta de compsomif®rmais pode acarretar sensacao de
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vazio, de solidao, de rejeicdo, entre outras séesagngustiantes que podem gerar algum tipo
desconforto mental e psicoldgico.

Na verdade, o aumento do tempo livre nesta fai&@aaepoderia ser canalizado para
uma nova concepcao e reorganizacao da vida. Bmeta falta de educacdo para o tempo
livre acumulada ao longo dos anos interfere napneéacéo desta fase.

Infere-se que as atividades de lazer cumprem ural papdamental na sociabilidade
dos idosos. Assim, esta pesquisa esta estrutuedaadeira que possibilite verificar se os
participantes de um grupo de convivio e os denmdrewstados que tem na pauta de sua vida
a realizacao de viagens, identificam diferencaseesdte tipo de atividade em relagéo a outras
atividades lazer, considerando-se mesmo o lazeéskicn.

A partir da revisdo bibliografica, nota-se que,daimque ndo seja uma realidade
predominante, este paradigma de velhice enconteasieansformacéao, haja vista as diversas
manifestacdes organizacionais a fim de auxiliaceostrucdo de um olhar positivo sobre o
envelhecimento.

Observa-se a relevancia do interesse em dar caddoil a uma vida social ativa na
velhice pelos proprios velhos, o que pode acontecto ao mercado de trabalho ou a outro
tipo de atividade coletiva, como proposta pelasermsidades abertas da terceira idade, pelos
clubes, pelos grupos de convivio, pelas institisgééigiosas, entre outras. Revelando que, de
fato, se deseja manter contato com a sociedade diugsteredtipo de exclusao e isolamento,

além de desenvolver aspectos de ordem cognitifetieaa

1.1 Aspectos demograficos

A evolucdo da sociedade moderna esta relacionattagiacdo de todo sistema da
vida humana frente a uma distribuicdo etaria jamasnciada em nossa histéria, o aumento
do indice de envelhecimento populacional é umaidadé planetaria indiscutivel e,
consequentemente, tem despertado o interesse emsalwcampos de atuacao.

A exemplo de renomadas organizagfes internacionamp a ONU e a OMS, no
territério nacional brasileiro, o Instituto Brasitede Geografia e Estatistica (IBGE) também
adota a nomenclatura ‘idoso’ para pessoas com idpte ou superior a 60 anos, idade

referéncia também para o estabelecimento de pragranpoliticas governamentais como a
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previdenciaria (HADDAD, 1993) e, mais recentemerde,Politica Nacional do Idoso
(BRASIL, 1996).

Dados da Divisdo de Populacdo da ONU (2000) indiqgam em 1999 a populacao
maior de 60 anos representava 10% na demografidadeta e a expectativa para o ano de
2050 esta projetada para alcancar 22%, explicitamn@mmento progressivo da populagéo
idosa.

A tendéncia para 2020 € que seja triplicada a pggol mundial maior de 65 anos,
que atualmente soma 700 milhfes de pessoas, seedongem cada quatro japoneses, um
em cada cinco aleméaes, franceses ou ingleses, @ruicada seis americanos, canadenses,
australianos e neozelandeses terd& 65 anos ou mBEKBNLEY CENTRE
HEADLIGHTVISION, 2006).

Com o evidente crescimento demografico, a discussiime o envelhecimento
populacional que, inicialmente, circulava nos casmpelacionados aos aspectos de saude
fisica e mental, vem ganhando espaco e, como mednoanteriormente, ampliando-se no
ambito académico, passando a contemplar divergmectas como a oferta de servicos, a
arquitetura, a moda, a publicidade, entre outros.

Em outras palavras, o0 mundo esta se preparandapar@vo contingente de idosos,
ndo apenas por seu significativo aumento em numeras, principalmente, por seu novo
perfil, comumente dito como ‘ativo e saudavel’, velai, inclusive, a denominagédo de
‘Melhor Idade’, em oposicéo a idéia pejorativa @thice, sobre o que disserta Peixoto (1998,
p. 81)

[...] a Terceira Idade designa principalmente osvéns velhos”, os
aposentados dindmicos como a representagdo fra(giesaE ndo é por
acaso gue surge um novo mercado para a terceite: ilmismo, produtos de
beleza e alimentares, novas especialidades pmfasi gerontélogos,
geriatras, etc. A Terceira ldade passa assim a usea expressao
classificatoria de uma categoria social bastanterbgénea. De fato, essa
nocdo mascara uma realidade social em que a heteidgde econbmica e
etaria é muito grande.

Com o aumento da sobrevida e, especialmente, comlleoria da qualidade de vida
neste periodo, a representacdo do idoso estadatralauma série de possibilidades e de
atividades impensaveis ha 20 anos, por exemplo.

Durante muito tempo o mundo viveu uma realidadeufamional jovem, com especial
destaque para esta caracteristica demografica asil,Bonde ndo era possivel envelhecer,

pois a sobrevida além de ser menor, também eradevada a pior fase da vida humana, o
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momento da doenca e da espera pela morte. Portangéferéncia de velhice foi construida
historicamente ligada a decrepitude.

As novas caracteristicas da chamada Terceira ladeam com que os “jovens
idosos” formassem um grupo a parte, conforme P@O0D1, p. 43) “A mudanca de
comportamento dos idosos desempenha um papel femtianma construcdo de uma outra
imagem que simboliza a liberdade e o lazer e tamin®@a imagem de pessoas joviais, que
podem usufruir e participar de atividades sociais.”

Assim, este novo grupo de idosos ndo se encaixeeriib de decadéncia associado a
velhice, a idéia de decrepitude fica adiada pateaaiapa, ja que ha maior duracdo no tempo
da velhice, logo é possivel dividir esta etapa @t \em fases. Surge entdo uma nova
categoria de velhos, constituida por aqueles quéoeacima de 75 anos, 0s quais

possivelmente se distanciam socialmente, pertenbaraada “Quarta Idade”:

[...] surge uma nova expressdo na nomenclaturadsanpara classificar as
pessoas maiores de 75 anos: € a quarta idaderdseepacao social que liga
a terceira idade a continuidade da vida atravémuttnomia das préticas de
sociabilidade, associando a essa imagem a idadédgic® (da
aposentadoria), aproxima simultaneamente os repeseges da Quarta
Idade - os muito velhos -, & imagem tradicional véthice, ou seja, a
decadéncia ou incapacidade fisica. (PEIXOTO, 1p986-77).

Destaca-se que a pesquisa da autora acima foi vibdbgela a partir da nocao de
envelhecimento que contribuiu para a representdgaconceito nas populacdes francesa e
brasileira, especificamente nas cidades de Pan® drio de Janeiro. Embora as duas
metropoles possuam caracteristicas econdmicasraisitsociais e, até mesmo, demograficas
diferentes, pode-se dizer que em ambas ha o “ateng@ das faixas de idade mais jovens e,
assim, a criacdo de novas denominacgfes” (PEIXOPOg8,1p. 83). Note-se que, no caso
francés, ja se atinge a categoria denominada c@uta Idade”, ou seja, pessoas maiores
de 85 anos.

A fragmentacgao da velhice aponta um reposicionamgsatrepresentacao coletiva em
relacdo aos idosos que, com 0 aumento da sobrepadsam a ter maior relevancia a
manutencdo da integridade mental e fisica até tsad anos de vida, bem como a
representacdo do significado da expresséao “quaidadida”.

Da mesma forma, nota-se que esta situacdo tem eacbmt no Brasil, o
envelhecimento da populacdo vem crescendo numangép bastante acelerada em relacéo

as outras faixas etarias, conforme dados do IBGB3 expostos a seqguir.
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Envelhecimento demografico no Brasil

No inicio da década de 1990, a populacdo de 60 amawais de idade no Brasil
somava 10.722.705, o que representava 7,3%. Passaddécada, conforme o Censo 2000,
este grupo etario sofreu um crescimento atinginddb36.029 pessoas e passando a
representar 8,6% da populacéo brasileira (IBGE3R00

De acordo com o IBGE (2003),

A propor¢ao de idosos vem crescendo mais rapidanipre a proporcéo de
criangas. Em 1980, existiam cerca de 16 idososqada 100 criangas; em
2000, essa relacdo praticamente dobrou, passanaapase 30 idosos por
100 criangas. A queda da taxa de fecundidade &iadarincipal responsavel
pela reducdo do numero de criancas, mas a longkvidam contribuindo

progressivamente para o aumento de idosos na gadpulim exemplo é o
grupo das pessoas de 75 anos ou mais de idadevgue aior crescimento
relativo (49,3%) nos ultimos dez anos, em relagdidosal da populacdo
idosa.

Atualmente a populacéo idosa brasileira, acimaldan®s, consiste em 18 milhdes de
pessoas, 0 que ja representa 10% da populacdon&sseo € trés vezes maior que em 1970
e as projecdes do Instituto Brasileiro de Geogmfisstatistica (IBGE) apontam que havera o
aumento para 32 milhdes de pessoas em 2020, odpea@ o Brasil na 62 posicdo em
namero de idosos no planeta (IBGE, 2008).

Em comparagdo com o0s paises desenvolvidos, a @edatle no processo de
envelhecimento no Brasil estd na velocidade na nuadalas propor¢des demograficas,
enquanto na Europa o processo de envelhecimenpmmaacao foi sendo estabelecido ao
longo de dezenas de anos, no Brasil este avan@rewedestague em menos de 25 anos.

Além do consideravel e acelerado aumento no peraermte pessoas idosas no
montante da populacéo, observa-se que gradualmenteectativa de vida do brasileiro vem
aumentando. Segundo o IBGE (2008), pela primeira a® projecdes anuais no Brasil
ultrapassam a casa dos 70 anos, ficando acima de nmméindial que é de 65,4 anos. O
Quadro 1 sintetiza os resultados obtidos na Talmavidrtalidade de 2007 do IBGE,
publicada em dezembro de 2008, a qual destaca erdarda expectativa de vida ao nascer
do brasileiro que alcanca 72,57 anos, tendo aunhe®t@anos, 6 meses e 26 dias, desde 1991,
Sendo que ha uma variacdo na expectativa de vidgémeros, para os homens é de 68,82

anos, enquanto para as mulheres chega a 76,44 anos.
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Sexo 1991 2007 Ganho no periodo
Ambos 0s sexos B7.00 7257 557 SABMeZ2BD
Homens 6320 B3 82 552 5A 7Me14D
fulheres 7090 76,44 554 5A6BMe15D

A= Anos M = Meses D= Dias

Quadro 1 -Esperanca de vida ao nas no Brasilpor sexo e ganho absoli— 1991/2007
Fonte: IBGE (2008)

O aumento da esperanca de vdo brasileiroao nascer de-se, principalmente, a
evolucdo da medicina, a ampliagdo dos programasaneamento basico e ao avangc
tecnologiaaliados a menor taxa de fecundidade, alcangadacapdgento e a popularizag
dos métodos anticoncepcionais, a revolucéo femima sua inser¢do no mercado de traba
fatos determinantes no planejamentmiliar e profissional da mulher, g influenciaram a
alteracéo a formacéao as familias brasileir

A figura 1 ilustra a projecdo da estrutura eténasieira, nela € possivel notal
modificacdo da distribuicéo por idade da populaedgpjal demonstra tendéncia de aumer

das pessoas maiores de 60 a

Estrutura Etaria Projetada - Brasil 2000 Estrutura Etaria Projetada - Brasil 2020

Mulheres

60a64 — Homens Mulheres 60 a 64

—| Homens
45249 —
30a34 —

45a49 —
30a34 —
15a19 — 15a19 —

0a04 —| 0a04 —

108 6 4 2 0 2 4 8 10 10 8

Figura 1 -Evolucédo da estrutura etaria brasile
Fonte: IBGE (2003)

6 6 4 2 0 2

O desaceleramento do envelhecimento permite qtemba maior tempo de sobrev
e, a partir do inicio deste novo século, o tempo d#awia velhice, com seus ganl
quantitativos, ja permite que haja escala, ou gjse pode dividir a velhice em etapas cc
ha na infancia (GARCIA, 200:

S&o as denominadas terceira e quarta idionforme exposto anteriormente. Tamk

se encontra outra forma de diviside 65 a 75 anos é o velfm«em, de 75 a 85 anos ¢
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velho-médio e a partir de 85 anos o velho-velhafarmne apresentado por Novaes (2000)
gue considera estas divisbes um importante passacongreensdo do processo de
envelhecimento.

Com maior longevidade, hoje ja é possivel que asgas vivam 30 anos ou mais
aposentadas e com o aumento significativo da popoladosa justifica-se a especializacdo
em diversos setores da cadeia produtiva, confopoata Doll (2007). Igualmente, Debert
(1999) reforca a necessidade de repensar divetsstogs relacionadas ao envelhecimento,
especialmente em relacdo aos fendbmenos sociais.

No estado de Sdo Paulo, segundo a Fundacdo SiEsadual de Analise de Dados
(SEADE), a quantidade de pessoas idosas no Esliagpassa quatro milhdes, o que equivale
a 10,7% da populacdo estadual, as projecbes dad@anoddemonstram que esse numero
podera ultrapassar sete milhdes de pessoas em f@upo. Ja na capital do estado, maior
municipio brasileiro, estima-se que ja existam &ele um milhdo de pessoas maiores de 60

anos, em numeros absolutos, representa a maiotagépudosa por municipio do pais.

1.2 Aspectos econdmicos

Envelhecimento e trabalho

E certo que a nova tendéncia na situacdo demogréim influenciado o poder
publico e a sociedade civil, devido ao impactotdirga economia da nacdo em virtude do
sistema previdenciario e das diversas conexde$vetsgue permeiam a vida de um cidadao.

Estes impactos estendem-se ao sistema de tralaabmoetando inovacdes no sistema
de emprego em curto prazo nas organizagcbes. Assidos repensar o envelhecimento
populacional, do ponto de vista do mercado de lnab&onstitui uma estratégia preventiva
para a economia dos paises que em breve contardouno contingente reduzido de
trabalhadores, o que podera comprometer o crestneondmico. Em um estudo sobre a
participacdo de idosos no mercado de trabalho @asiBe nos paises da Organizacdo para
Cooperacdo e Desenvolvimento EconGmico (OCDE), mededo para a Camara dos
Deputados, Furtado (2005, p. 6) discorre,
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No mercado de trabalho, a redugéo da taxa de ipagéo dos trabalhadores
mais idosos, aliada & queda das taxas de cresocintentPEA jovem,
motivou em alguns paises uma contratacdo na fergabalho.

[...] os paises desenvolvidos promoveram ao lorgyalétada de noventa,
uma completa reviravolta em suas politicas paradosos. O objetivo
passou a ser 0 de eliminar os incentivos a apasmidgorecoce, para elevar
a taxa de participacéo e o nivel de emprego daltratbores idosos.

Uyehara e Corte (2006) também dissertaram sobosicipnamento dos governos nos
paises desenvolvidos, que comecaram a reformuler Sstemas previdenciarios e demais
politicas envolvendo idosos, a fim de postergap@sentadoria dos cidadaos, evitando um
colapso nas contas publicas

No Brasil o percentual de idosos que compunha alRgfio Economicamente Ativa
(PEA) brasileiro em 1998 correspondia a 9 % e &etgpiva para 2020 é que esse percentual
aumente para 13%. Esses dados sao relevantes mamead que demonstram a fragilidade
econdmica da faixa etéria, bem como a dependénti@lacdo ao trabalho, que muitas vezes

constitui o principal elemento de sociabilidademttividuo.

A aposentadoria

O inicio do sistema previdenciario brasileiro da@s anos de 1940, quando a
expectativa de vida do brasileiro era de cercaldan®s e, portanto, o custo com o beneficio
tinha baixa representatividade nas contas publicas.

O advento da aposentadoria no Brasil representomaroo na conquista dos direitos
trabalhistas, como garantia de renda apés o peréeddrabalho e contribuicdo para o
atendimento das necessidades dos idosos, com faethéria na qualidade de vida. A partir
de entdo, vislumbrou-se a possibilidade do desemehto de novos habitos e
comportamentos para esta populacao.

Parece justo o direito a aposentadoria apés 30 dapsoducéo e de contribuicdo ao
Estado; deste angulo, a aposentadoria deveria g#emsplada como uma recompensa
financeira, num periodo onde a liberagédo do traballlla producdo, poderia representar o a

melhoria de qualidade de vida e do gozo de maapegunidades de lazer.
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Contudo, se por um lado, a aposentadoria oferacejeveria oferecer, seguranga
monetaria, por outro, baseado no sistema econdna@pdalista, traz consigo a idéia de
inatividade e deterioracdo da pessoa, bem comaaeaide mental e social. Em especial

guanto ao bem estar social, destaca-se o que eddv (2006, p.14)

As pessoas que envelhecem e que ndo participatard@ste do processo
produtivo é imposto, na sociedade urbano-industriddolamento socials
relacbes sociais estabelecidas ao longo da vida exfraquecem ou
deixam de existir.[grifo nosso0].

O autor destaca a relevancia do processo prodetigaanto propulsor da vida social
dos individuos. Estas idéias estdo atreladas ao m@dida da sociedade capitalista, a qual o
valoriza o esforco e a capacidade de trabalho, gosicéo ao que € vivenciado na velhice;
estudos demonstram que a aposentadoria identiffssoa como incapaz, uma vez que ja

nao contribui para a produgéo econdémica.

Ndo ha como ignorar os estigmas que cercam o0 idgsusentado;
apreendido como “incapaz”, na medida em que nada aecontribuir.
Perdeu sua forca de trabalho, assim, ao corpoleuidb associa-se, via de
regra, as representacfes de improdutividade ecdpanidade.

O idoso aposentado vé esgarcar-se seu curricdmi@ades construido com
base em suas relagbes de trabalho; vé diminuidasofuwigacdes, a medida
gue outros membros da familia passam a substit{NHORI, 2006, p. 14-
15).

Assim, Mori (2006) incita a reflexdo a respeito ldgar do trabalho na vida dos
individuos e dos impactos da aposentadoria paideasecial das pessoas.

A partir da segunda metade do século XIX, a velp&gsou a ser tratada como uma
fase da vida caracterizada pela decadéncia fisigel® auséncia de papéis sociais, a
aposentadoria, entdo, configura-se como um marcadaadas pessoas: a partir dela ha o
declinio no orcamento e na imagem social. Conteisgla periodo da velhice, no sentido
pejorativo e ndo como mais uma fase no percursadda DEBERT, 1999).

A idéia negativa que permeia a relacdo “envelhetimemercado de trabalho e
aposentadoria”, sobretudo nos paises capitalisiaanca status de representacdo social,
construida com base no preconceito e afirmada mpédga. A incorporacdo do valor da
producdo como base da sociedade coloca a questovdilhvecimento como um elemento de

preconceito e exclusao.
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Baumam (1989) discute a relacdo entre trabalho resucno advertindo que na
sociedade atual o consumismo tem carater de peaqee a satisfacdo que as pessoas buscam
no consumo esta atrelada a sua integracéao soeisie denario, a diminuicdo de rendimentos
do idoso significa excluséo social.

Coutrim (2006, p. 101) da sua colaboracdo sobresordo colocando que o trabalho,
apesar do cansago que proporciona, “compensa pérgugue confere poder e oferece um
espaco de socializacéo diferente do doméstico”.

O sentimento de isolamento e inutilidade, a fakaafieto e de atividades fisicas,
sociais e financeiras, sdo fatores que podem acaleznvelhecimento social. Por outro lado,
a energia e a vontade de viver, impulsionam e pgalm consideravelmente a existéncia de
uma vida (FRUTUOSO, 1999).

Uyehara e Corte (2006, p. 112) destacam que, dspecente para o idoso, “Mais do
que espaco de trabalho, as organizagOes constituenespaco de convivéncia humana
produtivo para o trabalho”, confirmando que o thbatem cumprido um papel de
sociabilidade na vida do idoso.

Atualmente o universo de idosos aposentados nal Bidaanca 64% da populacao
maior de 60 anos. A pesquidaosos no Brasil — Vivéncias, desafios e expecstiva
terceira idade realizada pela Fundacdo Perseu Abramo (FAP) eoefa com o0 Servigo
Social do Comércio de Sao Paulo (SESC/SP) queiwvhjetetratar a realidade do idoso
brasileiro em diversos aspectos nos dominios fgjem, social e da saude, demonstrou que
o percentual de aposentados por género é distsgiodo que no universo masculino
corresponde a 80%, contra 52% no universo femirtno geral os homens se aposentam por
idade, ao passo que as mulheres se aposentanmpar de servico (NERI, M. C., 2007).

O retardamento na procura da aposentadoria pel@nsni masculino, possivelmente,
esta atrelado a cultura ocidental que educa a ag@alpara o trabalho e os que nao trabalham
séo taxados pejorativamente, fazendo com que arsinvalidos e sem funcéo na sociedade.
Tal fato é representado na pesquisa pelo fato & da& total de idosos pesquisados
declararem nao ter desejado se aposentar, ainda @p®sentadoria seja uma conquista
trabalhista.

A discrepancia na procura pela aposentadoria ergrgéneros também se deve a
diferenca na representagédo da aposentadoria entidosdo trabalho entre os sexos. Enquanto
para as mulheres ha uma retomada das tarefas dmamségiara os homens é encerrado seu
periodo produtivo e ha perda do papel social. Apddo a rotina de aposentado afeta

particularmente o género masculino, ja que foiniédi historicamente como o provedor e a
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gueda nos seus rendimentos depois da aposenttelud@ao surgimento de dificuldades em
manter 0 mesmo padréo de vida econdmistaeissocial.

Naturalmente, o significado do trabalho pode sofrexdificacbes dependendo da
educacdo e do processo de socializacdo do indivejuainda, os valores podem ser
deturpados ao longo da vida pelas experiénciasdiges de trabalho vivenciadas.

Além de manter-se financeiramente ou de auxiliaromgamento familiar, para as
pessoas idosas o trabalho alcanca dimensfes sagivifis. Ter o suficiente para o sustento,
alias, nao deixa de ser um aspecto intangivel disdeedo trabalho, visto que na medida em
gue podem se sustentar, também, tem a possibildkadarantir sua liberdade e autonomia.

As dimensdes intangiveis do trabalho para o idat@oerelacionadas ao exercicio
mental, como uma oportunidade de atualizar-se;eatidade pessoal, jA que a profissao
identifica 0 sujeito perante a sociedade; ao egierale cidadania, pois o individuo que
trabalha sente-se participante da sociedade emivgiee aos aspectos de sociabilidade, visto
que é uma oportunidade de relacionar-se com o rmpaxdiminuindo a rejeicdo social
construida e vivida pelos idosos.

Luca (2003), em pesquisa realizada na cidade de-Muogn, no interior paulista,
constatou que a representacdo de velhice estéamwrite ligada ao desempenho de um
trabalho, onde o que simboliza o envelhecimentédapoder cuidar da prépria produgéo, ou
seja, nao poder trabalhar.

Coutrim (2006) em pesquisa desenvolvida na cidad®&elo Horizonte, em Minas
Gerais, sobre a relevancia do trabalho na vidaddeos atuantes do mercado informal
constatou que o trabalho configura-se como umatégta contra a pobreza, visto que muitos
sdo provedores de suas familias. Para os idosqsipados trabalhar significa participar da
sociedade, atualizar-se e contribuir para a suaiteagdo financeira. Coloca, ainda que, que
o trabalho confere uma identidade predominanteat@thador e ndo de aposentado, o que se
pode relacionar astatusde provedor, em oposicdo a situacdo de isolames@gregacao.
Constituindo-se como forma de socializacdo, mamgéerde poder e aumento da renda
familiar, o que Ihes confere certa liberdade.

A parte da configuracdo do trabalho como simbolpitaésta, de producdo e de
consumo, e do seu exercicio como tatica contrachnile financeiro, para o idoso trabalhar é
como um alibi e assume, particularmente, um aspeéetcsociabilidade e de condi¢cdo de
convivio entre as pessoas dentro das organizacoesorme Mori (2006, p. 17), “Para a vida

de muitas pessoas o trabalho pode ocupar o vaiteesial e social, constituindo-se em um
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modo de sublimacéo de necessidades frustradasmamilp-se dai a sensacdo de que ndo se
pode viver sem ele

Dejours (1999) ressalta que o trabalho configuraeseo um espaco onde individuo
busca auto-realizacdo e identidade no campo sod&lh que necessita do olhar e do
julgamento do outro, implicando na necessidadedenhecimento.

Quando se trata de pessoas idosas, a dimensapelapasociabilidade do trabalho €,
especialmente, maior. O campo de possibilidade®aeivio das pessoas idosas é restrito e a
discusséo da representacdo coletiva construida sobdéo na velhice tem recebido destaque
nas pesquisas académicas, corroborando com PE@@@é, p. 63) que escreve: “A sensacao
de soliddo nessa fase da vida é algo comum, j& quenomento em que perdem as relacdes
sociais criadas pelo trabalho [...]". PortantoAa participacdo no mercado de trabalho imp&e
um isolamento social, visto que as relacfes eseaidals no trabalho enfraquecem e/ou
desaparecem.

Ter um emprego para o idoso exprime aumento dearenampliacdo do espaco de
convivéncia, da melhoria de qualidade de vida,edgate de auto-estima e da cidadania.

Para os idosos os principais beneficios de estamarcado de trabalho sdo o
reconhecimento tanto por parte tanto dos colegdsatlalho, como dos clientes e da propria
familia, além da oportunidade de sociabilidades@lttimento de cidadania, a independéncia e
a diminuicao de rejeic&o social.

E vélido destacar que diante da dimensdo que @lt@balcanca nesta idade, as
pesquisas ressalvam que estas constatacfes nénderat estimular o trabalho na velhice,
mas demonstrar como o trabalho pode se configorao@spaco de liberdade, socializacao.

Seguindo este raciocinio, ressalta-se 0 quéo rquEds/o € o trabalho como espacgo
para exercicio da sociabilidade, ao mesmo tempguentraz a tona uma reflexdo a respeito
da representacao construida coletivamente acertargmw livre, do significado do trabalho e

dos impactos gerados pela aposentadoria e as eflept@ essa nova etapa da vida.

O idoso no mercado de trabalho

O comportamento da sociedade, ao longo de nosgaidisecente, construiu uma
imagem de deterioracdo do idoso. Hoje, com os sidgeavancos cientificos e tecnoldgicos,

as pessoas atingem uma longevidade muito maior equeoutros tempos. Esse fato é
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fundamental para que sejam revistas as concepbes @ pessoa idosa. Acompanhando as
mudancas de valores com a virada do milénio, vemudanca do perfil demografico das
populacdes, que trouxe consigo alteracdo nos ®stdovida, nos sistemas de producéo e no

consumo de maneira geral.

N&o € a forga, nem a agilidade fisica, nem a rapmde impulsionam
as grandes faganhas; sdo outras qualidades, cosabedoria, a
clarividéncia, o discernimento. Qualidades estas guwelhice ndo
apenas conserva, mas, ao contrario, pode deldufsmrmente, tirar
proveito (CICERON, 1995, p. 28).

De fato, ter um trabalho como op¢do e ndo comaabéio, mais leve e adequado a
idade, € uma alternativa para melhor adaptacaotiaarale aposentado. Entretanto, as
alternativas para pessoas idosas sao escassamdeédédum fator limitante para manter-se ou
para se reinserir no mercado de trabalho, alénmrempceito em relacdo ao envelhecimento,
a demanda de pessoas mais jovens desempregada®omapdo uma nova colocacao
interferem na absor¢éo da mao de obra mais velha.

Isso por que o mercado de trabalho atual configareemo excludente ndo apenas ao
idoso, propriamente dito, mas as pessoas maiore¥) dmos. “O desemprego dos adultos
mais velhos e dos idosos € mais devido a falta plrtunidades educacionais e de
treinamento em servigo e aos preconceitos de quamashecimento em si mesmo” (NERI,
2002, p. 13).

O desequilibrio entre a demanda de mao-de-obreoferta de vagas de emprego,
contribui para a criacdo de critérios de exclusaoapa contratacdo nas organizacoes,
sobretudo nas privadas. Tal fato esté relacionadm@delo de economia capitalista, o qual
valoriza a producéo em larga escala e rejeita sidomo trabalhador (TOWNSEND, 1981).

Como diz Uyehara e Corte (2006, p. 108),

Se o mercado de trabalho é excludente no que seera@fméao-de-obra de
terceira idade e o idoso necessita trabalhar fFwase tornar um problema
crbnico para 0s governos, surge um problema squilexige reflexdo das
instituicdes sociais, governo, empresas e soci¢dade

Ao interpretar a Pesquisa Nacional por Amostra denibilios (PNAD), Neri M. C.
(2007) aponta que a presenca de idosos no mereatialdhlho nacional se da em ocupacoes

informais. Em geral sdo ocupacfes temporariasgaagropria.
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Gréfico 1 —Situacao trabalhista dos idosos brasile
Fonte: NERI, M. C. (2007)

Cabe observar qudps idosos que sairam do mercado de tra, a totalidade néo se
deveu, necessariamente, a baixa produtividade. (8@€2) coloca que a saida dos adL
mais velhos e dos idosos do emprego se deve maigeaonceito, a falta de oportunidas
educacionais e de treinamento, do que ao envelkatin

A respeito desta situacao Coutrim (2006, p. 98gnlasque

[...] ndo se pretende aqui fr apologia ao trabalho na velhice, n
demonstrar que, para a populacdo de baixa rendancoperfil diferente do
freqlentadores dos programas de terceira id excluida dos grupos de
lazer, o trabalho reve-se como a principal fonte de liberdade, poder e-
estima e uma alternativa concreta para o desgé&st® fe psicologic
proveniente da intensa convivéncia famil

O envelhecimento da forca de trato em boa parte do mundo sera um dos princ
desafios enfrentados pelas empresas no futuromodgias empresas precisardo segura

mais tempo os funcionarios experien

[...] as organizacBes empregado— e ndo somente as empre— devem

comed@r, 0 mais cedo possivel, a experimentar novasdetade trabalh

com pessoas mais idosas e, notadamente, trabalhadores do
conhecimento mais velhos. A organizacdo que coirspgmeiro atrair €

reter trabalhadores do conhecimento acima conhatinacima da idade
tradicional de aposentadoria e tc-los plenamente produtivos tera u

enorme vantagem competitiva (DRUCKER, 1999, p.

Drucker (1999) coloca que a queda da taxa de dathdino mundo € um fenéme
confirmado e que deve pautar a eégia das organizacdes, levando em conta ndo a
como fator econémico, mas também como fator seqmlitico
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A diminuicdo da taxa de natalidade aliada ao avargdaempo de vida mudara a
distribuicdo etéria da populacdo mundial, a po@ddapvem diminuir4, ao passo que a
populacdo idosa aumentara. Na Itélia, por exenglorevisdo é que em 2080 a populacdo
total ndo passe de 20 milhdes de pessoas, compaistona pequena parcela de menores de
15 anos e pelo menos um terco acima de 60 anos ¢BER, 1999).

Na Europa, atualmente, o nimero de trabalhadorésresade 65 anos, supera 0s
menores de 14 anos, sendo que 20% possuem engedosue 4% apenas O ensino
fundamental. Nos Estados Unidos da América os ltrabares maiores de 55 anos
aumentardao em cerca de 11 milhdes até 2025 e g@dloro daqueles na faixa etaria entre 25
e 54 anos.

A “aposentadoria” podera vir a significar duas asisliferentes. E provavel
que a tendéncia no sentido da “aposentadoria pécoatinue, mas ela ndo
mais ira significar que a pessoa deixe de trabalhas sim que deixe de
trabalhar em tempo integral ou como empregada dea arganizacao

durante o ano inteiro em lugar de alguns mesesgm(DRUCKER, 1999, p.
46).

Portanto, ha evidéncias da necessidade de umaoelis valores e dos processos ha
administracdo das organizacbes, especialmente,etapdo a Gestdo de Pessoas no que
concerne a incorporacao de politicas que contemptara realidade demografica do planeta.

Além disso, as organizacdes devem preparar-seupaanova realidade de consumo,
contemplando as necessidades e desejos das pes@sgagelhas, pois 0 reposicionamento
estratégico em relagdo a esse novo segmento calfmuimpactard na economia dos
negocios nos proximos anos.

Ha empresas que ja identificaram o potencial dbalhador idoso no sentido de ser
detentor de experiéncia, os quais sao referéngrag, vez que conhecem os detalhes dos
servicos. A contratacdo ou a retencdo de idososorganizacdes também é um fator
valorizado pelos funcionarios mais jovens, uma gee nao se sentem ameacados pela
possibilidade de serem descartados com o avangada. Estas organizacdes reconhecem
como vantagem o exercicio da responsabilidade Isocaumento da produtividade imagem
positiva perante o mercado e a comunidade, alémlaacdo na qualidade do trabalho
(FRANCA, s/d).

Determinadas caracteristicas dos idosos justificasta nova pratica pelas

organizacfes que, além de auxiliar na superacadifiagddades financeiras, fazem do idoso
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uma referéncia na instituicdo, que auxilia aos n@ens e podem ser aproveitados nas
profissdes e/ou cargos que exigem atualizacao exiéxgia.
Neri e Freire (2000, p. 11) colocam que

Os adultos mais velhos detém um conhecimento atiEmespecializado,
nao codificado em manuais, livros ou programas a®patador [...] os
adultos maduros s&o chamados a atuar como comsslhanodelos,
consultores, e fontes de informacédo sobre fata®@gdimentos [...] podem
influenciar positivamente a motivagdo dos mais sdvd.

Algumas atitudes e valores sdo especialmente tadsal nesta idade, tais como
responsabilidade, sabedoria, alegria, amizadgideli solidariedade, paciéncia e respeito as
diferencas, os quais séo identificados como os imgasrtantes pelos idosos entrevistados na
pesquisaldosos no Brasil — Vivéncias, desafios e expecetatna terceira idadequando se
tratou sobre percepcdo e auto-imagem. Cabe saligngaas trés primeiras posi¢cdes foram
responsabilidade, sabedoria e alegria e amizadBESD2007).

A percepcgdo dos idosos sobre valores e atitudeémemes a eles, é confirmada por
profissionais que trabalham em organizacbes queegam pessoas idosas. De acordo com

Nascimento, Argimon e Lopes (2006, p. 1),

O idoso com suas potencialidades e limitacGes, ped@arte significativa
da forca de trabalho, em que, mais do que nuncgquestoes relativas a
carga mental do trabalhador se tornardo mais miesado que as
associadas a carga fisica, resgatando o idosoanhagiagem cognitiva e
desempenho.

O comprometimento organizacional e o valor afe(saxial e emocional) que o idoso
atribui ao trabalho Ihes concedem uma caractaisfiteciada pelas instituicdes. E comum a
frase “vestir a camisa”, ou seja, a organizacacigsede pessoas comprometidas com sua
missdo € 0 que ocorre com as pessoas mais velheapaxidade de concentracdo, o
sentimento de orgulho e de gratidéo e a filosafiad@b “deixar para amanha o que pode fazer
hoje”, beneficiam as organizacdes que contratasosl¢UYEHARA; CORTE, 2006).

Nesse sentido os idosos podem ser absorvidos agbesgjue exijam menor esfor¢o
fisico e que valorizem habilidades e conhecimergossiveis de desempenhar na prestacao
de servicos, executando tarefas nas quais o0 acuwchell@xperiéncia profissional seja

facilitador.
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Ha de se considerar que esse trabalhador envetizecgesma proporgéo
gue o consumidor e que a experiéncia acumuladaicheipo pode agregar
valor ao produto ou servico ofertado pelas emprasasegundo em um
mercado cada vez mais competitivo. Essa experiéaciamulada é
resultante do tempo vivido, do vinculo criado comsgmas, fatos e
processos, enfim, da memoéria do profissional maduro (UYEHARA,;
CORTE, 2006, p. 108)

As questdes da atualidade permeiam a gestdo dasizagdes, de modo que o
envelhecimento populacional esta na pauta das si8es neste ambito, as perspectivas de
atuacdo das organizacdes passam pelo crescimeriopdéacao idosa e pelo aumento de
profissionais interessados em buscar solugbes gmrproblemas que afligem a ‘terceira
idade’. A relacdo entre “envelhecimento e gestdassp também pela questdo da
responsabilidade social empresarial, assunto aneplEmdiscutido e que vem sendo
considerado como uma das vertentes de avaliacargiasizacdes, na qual a preparacéo para
a aposentadoria tem papel de destaque (INSTITUTEB(S DE RESPONSABILIDADE
SOCIAL, 2008).

Programas de Preparacédo para a Aposentadoria

O tema da preparacdo para aposentadoria vem seésmdidb desde a metade do
século XX nos Estados Unidos da América, com difiade de prestar esclarecimentos sobre
o sistema de aposentadoria e de pensao, aos pERI@@EEgou novos conteudos, passando a
tratar também das relacdes trabalhistas e denmeéstas que envolvessem a interrupcdo do
trabalho.

Em 1982 a ONU, durante a Assembléia Mundial sobEswelhecimento, abordou a
tematica da preparacdo para aposentadoria, visaplesentar aos aposentados a
possibilidade de participacdo ativa na vida condmigit das nacdes, trazendo com isso
beneficios a sociedade como um todo (SOBREIRA NETHEREIRA NETTO, 2009). Isso

aconteceu por que,

[...] as organizacbes sentiram, ao longo do tengpopecessidade de
promover Programas de Preparacdo para a Aposeatad®PA para seus
funcionarios, como uma etapa de transicdo de urnfogmerintenso de
trabalho para outro mais tranquilo, em que a gadédde vida e a
valorizacdo do ser humano ndo sofram perdas. No, BP&mpresa deve
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desenvolver atividades continuas de aconselhamemieparacdo para a
aposentadoria dos membros de sua forca de trakabnangendo diversos
fatores, tais como fisicos, psicolégicos, sociadministrativos, dentre
outros. (SOBREIRA NETTO; PEREIRA NETTO, 2009, p. 2)

No Brasil, os registros dos primeiros Programad?Eparacado para Aposentadoria
(PPA) datam do final dos anos de 1970. Entretamato, a instabilidade econémica brasileira,
estes programas eram vistos com desconfiancaiat&arater eliminatorio, uma vez que a
realidade demografica do Brasil apresentava undgraontingente de mao-de-obra jovem, o
gue fazia com que estes programas, de fato, inesstm a aposentadoria e, também, as
demissdes voluntarias em funcdo da reducéo do wideetrabalhadores ativos (SOBREIRA
NETTO; PEREIRA NETTO, 2009). Destoando do propddiis PPA’s que devem apresentar

uma nova forma de organizacao da vida apos o pededrabalho.

A preparacdo para a aposentadoria consiste naarepagdo da vida
familiar, novas relagbes afetivas, novos espacoscdevivio e de
relacionamento fora do mundo do trabalho. Surgeimathos alternativos,
os hobbies, as experiéncias em artes e oficiosngpiecam em autonomia
com relagdo a organizagdo do trabalho (NASCIMENARGIMON;
LOPES, 2006, p. 3)

Contudo, ndo se pode descartar que a aposentadariaéias contraditorias: por um
lado se vislumbra um tempo livre e desobrigadmepptro lado, a interrupgéo das atividades
rotineiras, remete a nostalgia e ao enfado.

Tanto na Politica Nacional do Idoso (BRASIL, 199§)anto no Estatuto do ldoso
(BRASIL, 20003) consta a proposta dos ProgramaBrdparacdo para a Aposentadoria, nos
setores publicos e privados, com antecedéncia rairden um ano do afastamento do
trabalhador, orientando-o sobre direitos sociaigladania, além de estimular novos projetos
sociais, de acordo com seus interesses.

A propagacao dos PPA’s nas organizacfes prevécuacio de uma nova realidade
temporal distante do ambiente profissional € tamivéma funcdo social das organizacgdes.
Assim, os Programas de Preparacéo para a Aposeatddeem ter

[...] carater formativo e informativo possibilitamé essas pessoas realizar
reflexbes, tomar consciéncia do processo de ersiglbato e quais as
atitudes a serem tomadas diante das alteracOe$oreldas aos aspectos
econdmicos, sociais e familiares no momento daempadoria (FRANCA,
s/d, p. 1).
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Ressalta-se que, por falta de interesse das oegéeiz ou dos proprios idosos, no
Brasil, ainda é incipiente a consolidacdo destegyrpmas, conforme indicou a pesquisa
FPA/SESC, a qual revelou que entre os idosos pesips apenas 2% recebeu algum tipo de
preparacdo para aposentadoria, em programas dkstiaa publico interno da organizacao
onde trabalhavam (NERI, M. C., 2007).

Apesar da evidente necessidade dos individuos spagarem para a fase da
aposentadoria, 0 modelo de trabalho vigente imp3etrabalhadores o dominio do sistema
capitalista, de uma sociedade de consumo onde gumel haja a abertura para reivindicacoes,
predomina o trabalho alienante e onde as tesealdazacdo do homem, de qualquer faixa
etaria, ainda sdo embrionar@&IXEIRA, 2006)

Face a realidade financeira em que parte da pdpuldgrasileira chega a
aposentadoria, a Politica Nacional do Idoso (BRA%R96) e o Estatuto do Idoso (BRASIL,
2003) também abordam a continuidade do trabalhie pesiodo, apoiando o aproveitamento
do seu potencial e de suas habilidades para alesd@muneradas.

Esta abordagem do trabalho no envelhecimento amaialiom outro assunto atual na
pauta sobre gestdo organizacional que diz respeitaproveitamento do capital intelectual
humano, considerado um valioso instrumento de cotiyigade no mercado. Neste contexto
Debert (1999, p. 99) defende que o idoso é “degmisitie uma experiéncia e de um saber
anico e exclusivo dado pelos anos de vida”.

As caracteristicas singulares acumuladas na trejeta vida de um individuo podem
contribuir para um ambiente organizacional saudapebpicio ao compartilhamento de
saberes, com saldo positivo para ambos, idoso eesmplém disso, possibilita que o jovem
aprenda com o mais velho e que a produtividadearelh

Manter ou procurar um canal para obtencdo de reradadade idosa pode ser
interpretado como evidéncia para manutencdo dd déesdem estar econdmico, entretanto
esta interpretacdo é simplista e pode esconden@ndéo subjetiva da relevancia de ter uma
ocupacao reconhecida.

E saliente ressaltar que a empregabilidade do idésaleve estar atrelada puramente
ao assistencialismo, tratar de Gestdo de Pessoma realidade demografica com maior
namero de idosos pode ter esse carater.

E possivel compor um quadro de funcionarios quedat@s diversidades da sociedade
atual e considerar a inclusdo de pessoas maissyalbajuais podem oferecer um repertorio

gue, em conjunto com o funcionario jovem, ajudacbmpor uma empresa saudavel. Onde
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exista o reconhecimento dos beneficios para a magEfio no que concerne a0 cCOmMpPromisso
com o trabalho, construindo uma nova imagem dooidosnte ao mercado de trabalho,
obviamente, considerando as limitacbes naturaidate.

Destaca-se a valorizacédo do trabalho por partgessoas idosas, pois para estes ter
uma ocupacao é mais do que uma necessidade firgrieeima fonte de qualidade de vida.

Ainda sobre os aspectos sociais da relacdo entsthexcimento e trabalho, destaca-se
a nocao de cidadania que, conforme Papaléo Ned@bj2iltrapassou a luta pelos direitos
sindicais, uma vez que as perdas de papéis sadwiisdas da aposentadoria ficam evidentes,
ja que se perde o convivio com o ambiente dos cmdbres e o sentido de ser considerado
necessario ao outro. Estas idéias remetem ao agpelttor do trabalho, na medida em que

limita a vida do cidadao.

1.3 Aspectos sociais

A concepcao social sobre a velhice € construidarida e culturalmente, podendo

diferir de acordo com os padrdes vivenciados. edamccom Beauvoir (1990, 15) a velhice é

[...] um fenbmeno biolégico: organismo do homemsm@presenta certas
singularidades. A velhice acarreta ainda consed@€msicoldgicas: certos
comportamentos sdo considerados como caractesistecadade avancada.
Ela tem também uma dimenséo existencial: modifioglacdo do individuo

com o tempo e, portanto, sua relagdo com o mundone sua prépria

histéria. Por outro lado, o homem nao vive nunce ma estado natural; na
sua velhice como em qualquer idade, seu estatwoélimposto pela

sociedade a qual pertence.

O aspecto cronoldgico da idade diz respeito ao ¢edepvida da pessoa em anos, ou
seja, desde a data de nascimento até 0 momentoaesegncontra. Ja a concepc¢ao da idade
biolégica compreende as mudancgas ocorridas no isrgarao longo da vida, manifestadas
diferentemente em cada individuo, com resultadstintths no organismo (NERI, 2005).

A avaliagdo de caracteristicas nos dominios biotgocial e psicoldgico, aplicados
as relacdes atuais, passadas e prospectivas emv@ird@rio individuo e a sociedade como
um todo, acrescido dos valores individuais e spqianto ao bem estar objetivo e subjetivo
(NERI, 2001b).
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A concepcédo pessoal da idade refere-se a comawdad avalia sua existéncia, bem
como seu desejo de viver, sendo comum a atribuidedtvelho” quando a pessoa nao esta
bem e de “jovem” quando se sente bem, ndo se antiteca decadéncia da velhice. Este dado
foi ressaltado por Lopes (2007) ao discorrer quiefnicdo de velhice se transforma na
medida em que a longevidade aumenta.

Amparada nas discussbes de Debert (1999), entendee as pesquisas sobre os
aspectos sociais do envelhecimento ndo devem garlianidade, todavia devem considera-lo
enguanto processo bioldgico e cultural, envolviaoatmosfera simbdlica e heterogénea.

E salutar frisar que a aceitagdo da no¢do de hameatgle na concepgio de velhice é
arriscada, pois gera expectativas de comportamdéarendo com que se desprezem as
experiéncias vividas (NERI, 1993).

Portanto, ndo ha como generalizar, uma vez queocepso de envelhecimento é
individual e relacionado a trajetéria de vida qoaabs valores, interesses, disposi¢cfes e
atitudes. Consequentemente, o envelhecimento &adsuwlas experiéncias de cada pessoa,
gque sdo unicas e construidas ao longo do cursoaeida, determinadas pela época e pelo
espaco em que vivem. Fatores como o estado de,samexto socio-cultural, conquistas e
frustracdes pessoais ou profissionais, influengiarnoncepc¢éo do individuo sobre o processo
de envelhecimento. Assim, a diversidade na velh#&® se da apenas em relacdo a outros
grupos etérios, mas também entre si (NERI; FREERBD).

O envelhecimento é uma experiéncia heterogénea¢jsjue pode ocorrer
de modo diferente para individuos e coortes qu&mivem contextos
historicos e sociais distintos. Essa diferenciag@pende da influéncia de
circunstancias histérico-culturais, de fatoresléutiais e de personalidade e
da incidéncia de patologias durante o envelhecioneotmal (NERI, 2001a,
p. 30).

Na velhice, como em qualquer outra fase da vidaése perdas e ganhos, como
coloca Messy (1999) ao discutir as perdas da welhgadas a forma fisica, a beleza, a
independéncia e a memoaria, a0 mesmo tempo em geseapa 0s ganhos do envelhecimento
definidos pelo autor como “aquisicdo”, pois enqoasujeito permanece com desejos, que
devem ser motivados a realizar.

Entretanto, nas sociedades ocidentais, o cresantnpopulacdo idosa acontece na
era pos Revolucdo Industrial, quando ja esta cmfestd a idéia de valorizacdo do homem

conforme sua capacidade produtiva e de consumoer@bse, como conseqiéncia, a
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desvalorizagédo da velhice, em funcdo de seus aspeepativos, tais como a decadéncia, a
falta de agilidade, de destreza, de forca, de \@gde equilibrio.

Deste modo a sociedade ocidental construiu a rempeeso da velhice como um
periodo de decrepitude e declinio de funces soeipsicobioldgicas, ressaltando os aspectos
patologicos da velhice. A suscetibilidade as dogrgaa relacdo eminente com morte (a
propria ou de parentes e amigos), auxiliam negt@sentacdo negativa da velhice. Soma-se a
isso a dificuldade de memaria, 0 que pode ser alatente evitado pelo simples exercicio da
capacidade de memoaria.

E verdade e néo se pode negar que ao longo do®amshumano vé diminuir parte
de sua habilidade fisica, relacionada a locomoggi@rticulacées, aos aparelhos respiratorios
e cardiovasculares, a audicdo e a visao, aléem ddarmgas na aparéncia refletida na cor dos
cabelos e na perda de elasticidade da pele. Natentdovaes (2000) destaca que os limites
fisicos podem ser encarados ou, ainda, superado® @uxilio da medicina, da tecnologia e,
sobretudo, das atitudes.

A parte as alteracdes de salde e aparéncia, @pecta negativo na representacdo da
velhice diz respeito a perda de papéis sociaigoome Novaes (2000, p. 14) “A relacdo de
modernizacdo da sociedade com a desvalorizacaceltto waduz um sério viés cultural,
responsavel por uma visao social ora ingénua,oonéimtica, mas muito alienada e perversa”.

Freire e Resende (2001, p. 73) apontam outrasittlides do envelhecimento:

Viver e envelhecer hoje, neste tempo de mudangaais@ econdmicas, de
grandes afirmac6es cientificas ao lado da incentezdia-a-dia, tem sido
uma experiéncia dificil para muitas pessoas. Est®ogo conhecido como
“pés-modernidade” € caracterizado pelas mudancapidas de
conhecimentos, pelo questionamento de valores, pef®dmeno da
globalizagdo, pela confianga nos sistemas abstragels obsoléncia e
descartabilidade de objetos, pessoas e relacOesuoocerto menosprezo
pelo valor da vida. A davida institucionalizada éeerteza em relagdo ao
futuro geram inseguranca, consumismo desenfreaddets e até de
relacoes [...]

Neri (1993) acrescenta que as perdas decorrentesvethecimento podem ocasionar
diferentes graus de ansiedade, dependendo daidisé®soal e social de cada um, bem como
de seus valores.

Lefevre (1981), apds revisao literaria sobre era@thento, coloca que até mesmo a
academia reforca os esteredtipos culturais de gomaesso de envelhecimento € marcado
por perdas e negacdo, uma vez que as pesquisaggmanedidas de doenca ao invés de

bem estar, além de prestarem pouca atencdo a ipdadid de crescimento e
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desenvolvimento nas Ultimas décadas de vida. Hét hibliografico exclui o potencial
individual da velhice e contribui para a marginati@o do idoso, penalizando-os com suas
perdas sociais.

De acordo com Novaes (2000, p. 15). “Ao demarcanwelhecimento por rituais de
afastamento, se ndo de degradacao, o contextd sod@a trabalho nada mais faz do que
sinalizar para seus membros o que eles representaterisificando o senso de ineficacia e
aumentando o preconceito do proprio idoso e da&dade que o cerca.

Para Neri e Freire (2000) a prépria adocéo de termexpressdes que supostamente
evitam ou negam a velhice, tais como “terceira edagl “melhor idade”, representa uma
manifestacdo da existéncia de preconceitos, exgeignicom afastamento, com praticas
discriminatorias e rejei¢ao social.

Debert (1999) vai aléem e atribui também esta viségativa do envelhecimento aos
meios de comunicac¢do, pela hiper valorizagdo denjuse, e ao discurso de gerontélogos,
pautados na ditadura do envelhecimento bem sucealdados pelos possiveis problemas
decorrentes do envelhecimento nas contas publizagxaltacdo da forca de trabalho. E
aponta que o mesmo nao se da nas sociedades isreentes sociedades primitivas, nas quais
a figura do velho é bastante representativa e ioglada diretamente com valores como
respeito e poder de decisdo. Estas sociedadesremdalorizar as qualidades da velhice,
como a experiéncia, a sabedoria, a toleranciaci@mpaa, a prudéncia, a aptidao na resolucao
de conflitos e a alteridade.

O recrudescimento das perdas na velhice, por vegesnde os aspectos positivos ou
0S ganhos da idade, que dificiimente poderiam &mmneados em outras fases da vida,
representados por transformacdes qualitativas,cianso a liberdade, o tempo livre e as
habilidades nas relagdes sociais. Porém, ha dens& cjue a critica estende-se inversamente
a exacerbacao dos beneficios da velhice, pois rrutdncepcao exagerada de velhice ativa

uma visao ignorante, assim como o contrario, pois

Sabemos que a vida é um jogo de ganhos e perdasoblEma é que se
acentua na terceira idade é porque ndo se apr@ndeaviver nem a saber
tirar proveito desse jogo. Mudancas, transformacestezas, alegrias,
conquistas e fracassos aparecem em todo o pesdtak@m qualquer idade
[...] (NOVAES, 2000, p 15).

O jogo de perdas e ganhos da velhice tem suastedsticas proprias e, ainda que

seja um processo individual, ambos devem ser ceraglds na avaliacdo do individuo sobre o
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envelhecimento, de acordo com a postura que cultdorante a vida, podendo variar
conforme os seus modelos e valores (NOVAES, 2000).

Neri (1993) referencia a importancia cientificaoeial das pesquisas, dissertando que
estas podem contribuir para a melhor compreendd@ smvelhecimento e sobre os limites
do desenvolvimento humano, além de gerar altemmtalidas para intervengfes positivas
neste processo. N&o obstante, a autora destacadentevampliagdo de pesquisas sob
diferentes olhares e em multiplos campos do confestio.

De acordo com Neri (1993), nos Estados Unidos,edastEcada de 1940, as pesquisas
incluiam o ajustamento pessoal e social na vellseguais ja destacavam que envelhecer
bem significaria estar satisfeito com a vida awiaér expectativas positivas em relagcado ao
futuro. Mais tarde, na década de 1950, passaramrgr utros interesses, tais como:
atividades desenvolvidas na velhice, capacidadeafdstamento, satisfacdo com a vida,
maturidade e integragcdo da personalidade. Aindadquestdo da satisfacdo € uma dimenséao
frequente nos estudos sobre a velhice. Recentemantescenta-se a estes temas 0s
mecanismos compensatorios e adaptativos que petrraiteelhecer bem.

Ainda sobre satisfacdo na velhice, Rudinger e Tieorfi®90) abordam a saude
biolégica e a percebida, a capacidade de lidara®problemas de saude, as relagbes dentro e
fora da familia, a interacdo entstatus social e personalidade, a situagdo econdmica e
psicologica, a capacidade de manter ou iniciaratostsociais e a avaliacdo que faz de sua
situacao atual.

Ryff (1989) em consonéancia com Freire (2000) amtase algumas dimensdes que
consideram importantes na relacdo entre bem ed&tiaol@gico, qualidade de vida e
desenvolvimento pessoal na velhice, a saber:

a) Auto-aceitacdo: correspondente a atitude positmarelacdo a si e ao seu
historico de vida;

b) Rela¢des positivas com os outros: incluem altegdadlacdes empaticas e
afetuosas;

c) Autonomia: relacionada a auto-determinacao e inwpecia, habilidade para
resistir pressoes;

d) Dominio sobre o ambiente: relativo a aproveitaopartunidades e habilidade
para escolher ou criar contextos;

e) Propdsito de vida: ter metas e sentido de direg@mgcas que dao proposito e

significado a vida.
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f) Crescimento pessoal: senso de crescimento condnde desenvolvimento

como pessoa, além de estar aberto a novas expasiénc

Entende-se como complementar as idéias expostasa a&i discussdo de Novaes
(2000), que apresenta a necessidade de rompersgiguadigmas na velhice para que sejam
possiveis novas conquistas. A autora divide suaasdo que denomiria R’s” :

1. Rupturada rotina;
Resgatale modelos e valores;
Retomadale planos;
Ressurgimentdimensdes pessoais;
Restauracaale desejos;
Retornode emocdes e sentimento, e de vinculos interpessoa
Recaidapercebida na depressao e no vazio;

Recordacaalo passado; e,

© 0 N o 0 b~ DN

Reconstrucaala identidade pessoal.

Ambos os itens podem ser entrelagados a questsacailidade do individuo idoso.
De maneira quilovaes (2000, p. 3®nfatiza em seu estudo:

Tudo o que favorece as relacdes interindividuaissiitui-se numa base
importante de satisfacdo trazida pela vida sodial O tecido social

representa um elemento primordial na conservac&oaesaude, tanto fisica
guanto psiquica, uma vez que isolamento socialogew aparecimento da
angustia, da solidao, tdo frequentes no idoso @@nt sido cortados e
afastados dos outros e definem bem sua situacdtesiar s6¢” ou de

“abandono”.

De acordo com Carstensen (1995), que disserta sobretivacdo nas inter-relacdes
sociais, 0 contato social na velhice diminui, ndaeto, a qualidade dessas relacbes é
considerada mais positiva que em outras idades,gd@ motivadas pelo que a autora chama
de regulacdo emocional, assim, priorizam-se contabon maior probabilidade de oferecer
experiéncias emocionais positivas.

Ja Freire (2000, p. 29) contribui para entendimedts aspectos sociais do
envelhecimento, tecendo algumas observacdes sshnaégias para 0 que denomina de
envelhecimento saudavel ou velhice satisfatéria.véthice satisfatéria ndo é apenas uma

qualidade da pessoa, mas o resultado da interagdedoviduo em transformacéo vivendo
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numa sociedade também em transformacéo.” A mestoeaaroloca que € importante ter um
estilo de vida saudavel, prevenindo patologiastivarl novos habitos mentais e fisicos;
engajar-se em atividades produtivas; dar signibicadida; praticar atividades educacionais,
motivacionais e relativas a saude, fortalecendo feumacdo e a manutencdo dos lacos
socioafetivos; encorajar a flexibilidade individual social; considerar o ajustamento a
realidade objetiva sem a perda da identidade. @ds@nda que quanto mais forem atuantes e
estiverem integrados em seu meio social, menos téaw@ para a familia e para os servicos
de saude.

Neri (1993) coloca que uma velhice saudavel é tadolda qualidade de interacdo
entre os atributos bioldgicos, psicoldgicos e gsalas pessoas e de um processo de fatores
historicos, culturais da vida de cada individuop@&x que o envelhecimento deve ser visto
como empreendimento de carater socio-cultural eidewtificar condicbes que permitam
envelhecer bem é tarefa de varias disciplinas nbitanda psicologia e das ciéncias
bioldgicas e sociais. De modo que alguns indicaldeebem estar na velhice sdo elencados
pela autora como: longevidade, saude biolégica atahesatisfacdo, controle e eficacia
cognitiva, competéncia social, produtividade, stasocial, renda, continuidade de papéis
familiares e ocupacionais, continuidade das relcidormais em grupos primarios,
principalmente rede de amigos. Ainda que, nas padagla autora “ndo se tenha clareza do
grau de importancia de cada um, suas interacOesdieegdo de casualidade entre eles,
diferentes variaveis podem ter diferentes impastdse o bem estar subjetivo” (NERI, 1993,
p. 10).

Assim, o fenbmeno qualidade de vida deve ser emtermbmo multidimensional e
suas variaveis chamam a atencdo de demoégrafosnt@jegns e geriatras, entre outros
profissionais, para identificar e promover condg@@e permitam a longevidade saudavel,
assim como condi¢cdes de distribuicdo de bens etwpdades (NERI, 2001b). A
compreensao do sistema de valores socioculturaisitp@ gerar alternativas de intervengéo

visando o bem estar social dos idosos. Lembrando qu

O acesso a servigos de apoio ao idoso, transgpupos de convivéncia,
grupos de orientacdo aos cuidadores, grupos de a@ad familiares sdo
algumas alternativas para minimizar as dificuldageslendo se constituir
em estratégias de mudanca em relacdo as crengisnéss (ARGIMON;
STEIN; XAVIER; TRENTIN, 2004, p. 38)

Logo, envelhecer satisfatoriamente depende da &quacdo equilibrio entre as

limitacOes e as potencialidades de cada indiviselgdo que os vinculos sociais estabelecidos
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com a familia e com a sociedade sdo importantes graenizar as rupturas e as perdas da
idade.

Deps (1993, p. 61) enfatiza que a atividade sgmde ser vista como um meio de
contrabalancear as perdas e ganhos deste estagaadé&Compartilhar de atividades grupais
com pessoas da prépria geracao favorece o bendesizwso porque facilita a emergéncia de
significados comuns e a maior aproximacéao inteqass permite a ocorréncia de catarse”.
Reforcando que a participacdo social e a pratigalaie de atividades em grupos emprestam
significado a existéncia, pelo compromisso e resaboiidade implicitos, favorecendo a
satisfacdo pessoal. Contudo a autora aponta aligoes que dificultam ou até mesmo
impedem uma vida social mais ativa como a ausédeiaautonomia, a valorizacdo da

produtividade em detrimento ao lazer, o sensordea¢do do futuro e a proximidade com a
morte.

H& de se convir que também muitos idosos enfrentananstancias de vida
desfavoraveis, que inibem a expresséo adequadgidddde e a tendéncia
a atividade. Fatores tais como privacao econdrisolmento social, perda
de amigos e contemporaneos, doenca cronica. (DERS, p. 74).

Porém, ressalta-se que o isolamento e a soliddenpadorrer em qualquer idade e
afetam sensivelmente a auto-estima e a avaliachie so qualidade de vida de qualquer
individuo. Conforme aponta Erbolato (2000, p. 4Bjn"qualquer fase da vida a auto-estima
pode ser melhorada e adaptada a realidade com dpglgpessoas importantes que nos
cercam”.

Entendendo que os vinculos sociais sdo importgaeso bem estar fisico e mental,
Capitanini (2000), em suas pesquisas sugere algatitages para 0 manejo da sociabilidade
na velhice, entre as quais se destacam:

= Conhecer novas pessoas e fazer novos amigos: alé&®@r gorazeroso, contribuira
para o auto-conhecimento e auto-descoberta;

= Envolver-se com atividades voluntarias: o que €ard que o idoso se sinta Util e
aumentara o senso de auto-realizagdo e a autoaestim

» |nvestir na capacidade de transmitir conhecimeatesperiéncia a outras pessoas;

»= Buscar novos canais de comunicacgao;
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» Participar de grupos de convivéncia: o que Ihepgnaonara lazer, atualizacéo
cultural, favorecerd a aprendizagem e resultaracesacimento pessoal e no
surgimento de novos talentos;

» Conscientizar-se de seu papel como cidaddo: amddiano reconhecimento de
seus direitos e deveres;

* Investir em si mesmo: cuidar da saude fisica e aherdlimentando-se
corretamente, exercitando-se com regularidadegampactara no bom humor, no
senti-se bem consigo mesmo e, até mesmo, na aafisina.

» Considerar as dificuldades das mudancas da velloicque ndo implica em
afastamento social, inatividade, auto-desvalorizagidepressao;

» Favorecer o desenvolvimento espiritual;

= Saber eleger prioridades pessoais e defender s¢ul ¢h® vista.

Outro aspecto fundamental na construgdo da conaeecéelhice € a relagéo do idoso
com a familia, de modo que a tendéncia na novani@éda constituicao familiar deve estar
na pauta dos aspectos sociais sobre o envelheopdaritre as quais se enfatiza: as novas
formas de unido conjugal, o posicionamento da muibemercado de trabalho, as producdes
independentes de filhos, o retardamento da saigléildos de casa e o aumento do tempo na

convivéncia entre geracoes.

E certo que o isolamento social e a dificuldadeocigpar longas horas do
tempo disponivel, mesmo com o radio e a televis&zem problemas
especificos para muitos aposentados, sobretudodguaeu salario é
insignificante e sua familia comecga a lhe faltdDUMAZEDIER, 1994, p.
130)

Cabe mencionar a questdo do género sob o aspeax#b 150 envelhecimento. Neste
topico, a maior representacdo feminina entre ososl@ uma realidade e elas tendem a
melhores condi¢cGes de envolvimento na vida socfahgliar, diferente dos homens que sao
mais propensos ao isolamento social apos a apdseiatapois Sdo mais reticentes quanto a
assumir novos papeéis sociais, permanecendo presopagpeéis tradicionais de patriarca e
provedor (GOLDSTEIN; SIQUEIRA, 2000).

De fato, o desenvolvimento de pesquisas em difeserdmbitos contribui,
gradualmente, para o abandono de uma visao uaila@eepleta de estigmas, para o melhor
entendimento do envelhecimento. A construcdo denawo paradigma do envelhecimento

deixa evidente que envelhecer bem néo significamente a auséncia de doencas.
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2 LAZER, TURISMO E ENVELHECIMENTO

Conforme os estudos desenvolvidos por Dumazed@6(1p. 34),

O lazer € um conjunto de ocupacgdes as quais oithdiypode entregar-se de
livre vontade, seja para repousar, seja para dbgert recrear-se e entreter-
se, ou ainda para desenvolver sua informacdo ooafffio desinteressada
sua participacdo social voluntaria ou sua livreacafade criadora, apos
livrar-se das obrigacdes profissionais, familiareciais.

Segundo o autor, a concepcao de lazer esta dinetarigada a questao do trabalho,
uma vez que € uma idéia que nasce em oposicda delmodo que o lazer deveria ser
desfrutado na recuperacdo do individuo apds o Iabgealizado, dividido em tempos
distintos: fim do dia, fim de semana, fim do aréri¢ls) e fim da vida (aposentadoria).

Ainda que se saiba que a aposentadoria tem undsergdimpensatorio e € um direito
conquistado pelo trabalhador, nem sempre o individsufrui deste tempo para a sua
recuperacao pelo trabalhado desprendido ao longoaleida.

A concepcéao da aposentadoria previa, entre oubiaas; o exercicio de atividades de
ordem social, dentre elas as atividades de lazertudo, a realizacdo destas atividades pode
nao ocorrer, seja por falta de dinheiro, seja ptiafdesejo ou mesmo pela insurgéncia de
outras prioridades, tais como a saude. De aconaoRawli (2001, p. 30)

O ultimo periodo do tempo livre oferecido ao trabalor: a aposentadoria,
ou o direito ao nao-trabalho na velhice, é indiselthente 0 momento mais
dificil de passagem do trabalho para o lazer. Maia vez, teoricamente, é o
momento em que o individuo ja tendo dedicado ndmairB0 anos de sua
vida ao trabalho, pode enfim viver uma terceiradé&aplena de
possibilidades de auto-realizacdo em atividadergieeséo o trabalho que
até entdo ocupou a maior parte do seu tempo.

Entretanto, o individuo atinge esse estagio da s#aa qualquer preparacao
e, com frequéncia, o tempo livre disponibilizadtapgosentadoria € temido
pela perspectiva de um imenso tempo vazio queigithub ndo sabe como
ocupar.

A ideologia do trabalho, sobretudo nas sociedadsstatistas, como principal
atividade na vida da pessoa, faz com que aposeidasigja encarada com aflicdo, como
explica Camargo (1998, p. 148): “Nao ha tema nmalgyesto para se propor a um trabalhador.
A proposta soa como uma ameaca, como uma afirmggape ele esta superado para o

trabalho profissional, ou porque a sua tecnolog@a mais serve para a producdo, ou porque
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sua energia é limitada, deixando evidente o aspedidor do trabalho enquanto limitador de
outras atividades e possibilidades na vida do hanjgegue o trabalho é o tempo social mais
imposto, conforme exposto por Dumazedier (1994).

Oliveira (1996) coloca que o estilo de vida da edade capitalista impede a formacao
de hébitos de lazer que se acentuam com envelh&cinee conseqientemente, ajudam a
promover a desintegracdo do idoso no meio socidaifieultam a auto-expressdo, a
criatividade e a participacdo, quando, na verdadizer para o idoso deveria significar

manutencao do equilibrio fisico e social, afastamdi® processo de isolamento.

Observa-se que, ao contrario do que era esperadonento do tempo livre
e a diminuicdo dos gastos em consequéncia da dgamudas
responsabilidades  domésticas e  profissionais, ndoameitam
significativamente o interesse do idoso por atdetade lazer, sendo estas
cada vez mais restritas com o passar dos anosVEIRA, 1996, p. 114)

Os estudos desenvolvidos por Pauli (2001, p. 4é)tapn que:

A dificuldade de ocupar o tempo livre afeta todedmalividuos, mas atinge
os idosos de maneira particular, em decorréncsod@&dade, supervalorizar
0 periodo ocupado pelo trabalho produtivo. Soma-&sse fator social a
mudanca do padrdo financeiro e a predisposicidoesendolvimento de

problemas psicossométicos em virtude das dific@gate auto-expresséo,
criatividade e participacdo, bem como a desagregdgiddoso do seu meio
social.

A imposicao das qualidades do tempo do trabalhsooeedade moderna faz com que
o individuo negligencie as qualidades do tempaaderlao longo da vida adulta, fazendo com
que na velhice esta falta de cultura para o lagetomme um obstaculo & aceitagdo e ao
regozijo do tempo livre. Tendo em vista que porlado a aposentadoria traz o conflito do
vazio e do tédio, e por outro lado, ela apresemiadividuo a possibilidade de descanso e de
vivéncias diferentes das enfrentadas no cotidianderabalho, onde ele pode conceber uma
nova visdo do mundo e fazer novas descobertas.

Desse modo, as atividades de lazer podem represenfaortunidade de estabelecer
atitudes em relacédo a sociedade em que o idosocemtea. A realizacdo de atividades de
lazer estimula o individuo a compartilhar experiédsccoletivas, que podem promover seu

desenvolvimento pessoal e social.
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2.1 Compreenséo do lazer no envelhecimento

A relacéo entre lazer e envelhecimento se da, alatante, a partir das discussfes que
enquadram o lazer enquanto atividade que se ddsemmtempo livre.

Ao mesmo tempo em que 0 componente “tempo livieihdamental para tratar sobre
lazer, € um dos componentes que permeiam as dissusobre envelhecimento, em
dimensdes que podem ser avaliadas tanto como v&gajuanto como positivas.

Entende-se como dimensao negativa quando o temwwgoria velhice é encarado de
forma angustiante na medida em que “néo se tenedagper’ ou “ndo se pode produzir’, a
comparacdo com inatividade pode vir a ser uma espe tortura. Esse contraponto ao
trabalho é especialmente curioso e, mais uma usgita a reflexdo sobre o “peso do trabalho”
na vida do homem. Além da relacdo com a producéppaentadoria também demonstra que,
com a interrup¢do do trabalho, interrompem-se tamé® relagdes sociais correspondentes a
ele.

Por outro lado, o tempo livre pode adquirir umaehigéo positiva por ser um tempo
de liberdade de escolhas. Momento no qual o indovidode rever suas atitudes diante da

sociedade, fazendo algo que lhe interessa e gha &stolhido espontaneamente.

A aposentadoria deixa de ser um momento de desearemlhimento para
tornar-se um periodo de atividades de lazer. N@steexto, o lazer aparece
como possibilidade de evitar o envelhecimento, rdemte uma viséo
funcionalista, mas também compensatéria, vem soleates da saulde,
trazendo a idéia da necessidade de manter umaatie adotar novas
formas de comportamento levantando a bandeira dmaetjuventude
(RODRIGUES, 2003, s. p.)

Diante do incentivo a ruptura dos paradigmas daiecel expostos no capitulo anterior,
o lazer se apresenta como uma oportunidade respeitdegundo Dumazedier (1999) as
atividades de lazer desenvolvidas pelos idososesega critério das necessidades de
realizagdo do corpo e do espirito, podendo sesifitezdas em cinco grandes categorias:
fisica, artistica, pratica, intelectual e social.

Todas estas categorias incluem atividades passileeiser praticadas por idosos,

conforme segue:
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1. Lazeres fisicos — ligado aos esportes e tambémagens. Dumazedier (1999)
destaca que em pesquisa sobre o comportamentaeatadias franceses na década
de 1970, metade dos idosos entrevistados gostdeariajar.

2. Lazeres artisticos — incluem espetaculos, TV, gdiatre outros. Nesta categoria
observa-se que o interesse na participacdo deladies extra-doméstica se deve
mais aos habitos socio-culturais do que a idaderigmente dita. Num pais como
o Brasil, ndo é raro encontrar pessoas idosasagu@g assistiram a uma peca de
teatro ou pouco freqiientaram salas de cinema.

3. Lazeres praticos — compreendem as atividades nsmnt@ino artesanato,
jardinagem, tricdé e demais atividades com agullets, Observa-se que estas
atividades sdo bastante difundidas entre os iddeosenor poder aquisitivo e,
freqientemente, do sexo feminino.

4. Lazeres intelectuais — especialmente a leituragroddy destaque ao interesse dos
homens pelos jornais.

5. Lazeres sociais — encontros, reunides e visitagidates que séo reduzidas
durante o periodo de trabalho e aumentam sensingns0s a aposentadoria,
conforme exemplificou Dumazedier (1999), na Fraagaaior parte dos idosos

afirmam receber e fazer visitas regularmente.

Embora todas essas atividades de lazer possameaé&adas ao longo da vida,
qualquer que seja a faixa etaria, o fato € queoseapadoria surge como momento para se
colocar em prética os planos adiados, as aspiragipgecidas e os projetos impedidos no
passado, talvez muitos deles em funcao do trab@bwamente, dependendo dos anseios de
cada sujeito, em conformidade com sua personalidagecondicédo financeira e seu histérico
socio-cultural.

Para Dumazedier (1999) o lazer cumpre um papelamedtal na velhice, pois
possibilita a realizacdo social e, ainda que hdjeuttiade financeira ou de saude, estas nao
impediriam a pratica de atividades de lazer.

Segundo Pauli (2001, p. 48)

O lazer na terceira idade pode ser desfrutado amdigmte das condicdes
financeiras do individuo, para isso, € necessai® @ preparacado para a
velhice crie condicBes psicoldgicas, fisicas eas@ara evitar o sentimento
de soliddo, inutilidade e o consequente isolamsot@l que atinge o idoso.
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Cabe observar, novamente, que na pratica de laggm como em outras esferas da
vida do idoso, ndo existe homogeneidade, pois meimstos idosos praticam atividade que
considerem como de lazer e existem ainda situag@dsolamento e abandono. E, mesmo
entre os que praticam, nem sempre existe clarezaslelassificacdes utilizadas em estudos e
pesquisas de cunho académico e/ou mercadolégico.

E sabido que ndo existe um jeito certo de viver bemelhice, afinal cada individuo
tem suas percepcles e expectativas. Porém, é @ossitir-se bem sendo ativo ou sendo
sereno, ou mesmo ‘vestindo a mascara’ do estaddhqueonvier, o importante é nao ficar
entediado, desanimado, mas investir em projetasjad® devido valor tanto ao passado,
como ao presente e ao futuro, sendo fundamentbedster novos planos e metas futuras
(Novaes, 2000). Neste sentido, a pratica de atieslae lazer parece contribuir positivamente
no processo de envelhecimento.

Ainda que haja todo um movimento sobre melhori@uidade de vida do idoso e
haja a ampliacdo das opcdes de lazer para o iuoaodo se trata da realidade nacional Doll
(2007), em analise dos dados sobre os habitoszeée ¢t idoso brasileiro, coletados na
pesquisa FAP/SESC, aponta que 93% dos entrevisthstdararam assistir televisdo como
sua principal atividade de lazer. Este € um dadevaaete a medida que suscita alguns
questionamentos sobre o cotidiano da velhice eafidgule da programacédo da TV, além de
apontar que, talvez, o contato com a sociedad¢gaestedo pouco exercitado. Embora as
atividades de lazer da populacéo idosa ocorrammaldotambiente doméstico, provavelmente,
face as escassas condicOes financeiras préopriapopalacdo em geral de paises em
desenvolvimento, quando perguntado sobre a idealiza respeito do lazer: 59% gostariam
de realizar atividades fora de casa, sendo queiar ik@sejo € viajar ou passear (35%). Doll
(2007, p. 113) relatou que “Viajar € o maior sodeaodos, especialmente dos idosos jovens
(60-64 anos: 44%) e das pessoas com alta escalaridasino médio/superior: 36%)".

Deste modo, planejar uma viagem ou aguardar aeal@acdo cumpriria um papel
valioso na avaliagao dos ganhos da velhice, beno czs expectativas em relacdo a esta fase
da vida.

N&o se pretende aqui, colocar a viagem como elenisatvador’” do tédio ou do
vazio que pode ser decorrente do envelhecimently, entrario, pretende-se apontar
possibilidades de momentos satisfatérios na vellgjge também podem ser decorrentes de

outras atividades, sejam elas de lazer ou néo.
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2.2 Particularidades da viagem para 0 idoso

Ter um propésito e esforcar-se para atingir meéaseshtido a vida e esta atrelado a
aspectos importantes tais como sobrevivéncia esejadale viver; enquanto a sensacdo de
vazio existencial, a ansiedade, a depresséo, a daltesperanca, o declinio da capacidade
fisica, sdo sintomas de falta de sentido (FREIRESENDE, 2001). Partindo desta idéia, é
possivel a interpretacdo de que o desejo de vieggaesente um propdésito, uma meta a ser
alcancada que impulsiona o sentido de vida naceslhi

Os idosos tém buscado uma sobrevida melhor e astionindo estilos de vida que
evidenciam a necessidade de ocupar-se e de dedmmpam papel ativo na sociedade,
embora ja tenham cumprido as exigéncias sociabardis de sua vida.

Atualmente, é possivel viver o tempo da aposentaddesobrigado de horarios
rigidos, possibilitando liberdade para fazer erfray escolhas (GARCIA, 2001).

Dumazedier (1994), na ob#a revolugcéo cultural do tempo livrvehama a atencao
para o lazer nas diferentes fases da vida, acatduamuestdo do tempo livre proposto pela
aposentadoria. O diferencial para a atualidadeistensa ampliacdo do numero de idosos que

chegam a faixas etérias mais avancadas em meltmndigdes de vida.

Atualmente os individuos chegam aos 60 anos deeidad condi¢cdes
bastante distintas daquelas de algumas décadas atrgue se refere a
qualidade de vida. Os avancos da medicina, as ¢gdegatecnologicas, a
melhoria e a ampliacdo dos sistemas de infra-es#riiasica e a melhoria
das condicdes de trabalho ao longo da “vida predytidentre outros
fatores, propiciaram aos individuos, hoje, chegaxeaposentadoria em uma
situacdo pessoal e material mais satisfatoriasagiee seus pais (FROMER;
VIEIRA, 2003, p. 29-30).

Cabe aqui colocar que, em geral, os idosos quaengeadram neste panorama Sao
aqueles descritos como pertencentes a Terceir ldagle tem adotado novos padrdes de
comportamento, proximo do que Debert (1999) chaemeethvencao da velhice. Salienta-se
que os idosos mais velhos, categorizados como &ldatle, ttm menor participacado neste
cenario.

No que tange as motivacdes para a realizacdo densaos autores Boullén (1990) e

Kuazaqui (2000) compartilham da classificacao aiseg
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1. Necessidades fisicas — visando o descanso, agéoresaude e exercicio, com ou
sem recomendacdo médica;

2. Necessidades culturais — ou seja, o desejo de cenheutros costumes,
desenvolvendo novos conhecimentos;

3. Necessidades interpessoais — como visitar parenégsigos ou para fazer novas
amizades; e,

4. Necessidade de status e prestigio — isso € palahlrecimento ou por modismo.

Boullén (1990) acrescenta, ainda, o fator emocijoma¢ envolve nostalgia, romance,
fantasia, aventura e espiritualidade.

No caso do idoso, pode-se dizer que estas motisag@eentrelacam para atender,
prioritariamente, uma razédo de oposicdo a idéiarpya de afastamento, dependéncia e
incapacidade que o envelhecimento pode apreserarexisténcia de preconceitos tipicos
da sociedade ocidentais, conforme j& discorridprimoeiro capitulo. (NERI; FREIRE, 2000).

Kripendorff (2000), quando trata sobre motivacaovilgem € mais abrangente e
propde outros componentes como motivacionais paraataidades turisticas que sao,

particularmente, observadas nos turistas idosssher:

= Compensar integrar socialmente;
» Fuga-trabalho;

= Comunicar-se;

» Liberdade e autonomia;

» Descoberta de si;

= Ser feliz;

= Alargar horizontes.

Ainda sobre fatores que impulsionam o lazer e o no envelhecimento Araujo
(2004) coloca que merece destaque também: o aungdenfarofissionais interessados na
questao do lazer para esta idade, a disponibilidadempo livre da faixa etaria e a evolugéo
de tecnologias dos transportes.

Por outro lado o mesmo autor coloca como fatoriegliores:

» Os esteredtipos da velhice, tanto da sociedade cmwaqroprios individuos

velhos, que dificultam a assimilagdo das mudangasndelhecimento;
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= O despreparo para o lazer, originados com a confeistie os significados de
ocio e de lazer;
» A aceitacdo da capacidade produtiva como centindigiduo; e

» A classificacdo do lazer como bem de luxo.

Doll (2007) também discute os fatores inibidoresesadizacdo das viagens, segundo a
autora eles estdo pautados na falta de dinheiguidke da preocupacdo com a saude e,
também, da falta de habito e educacéo para o téwmpo

Ainda que a condicao financeira ndo seja impedjias@a a pratica de certas atividades
de lazer, quando se trata de viagem, a varidwtioglada ao preco pode interferir na inclusdo
do idoso no segmento turistico, dada as condic@&sambsentadoria da maioria dos
aposentados brasileiros, o preco acessivel é @néagilitadora da disseminacao de vendas.
Isto demonstra a relevancia de programas de fiaam&ito e incentivo para viagens de baixo
custo.

Outros fatores limitantes na realizacdo de viagéwsas condi¢cdes de saude e a falta
de cultura no habito de viajar, demonstrando asstdade de educacdo para o uso do tempo
livre, além das limita¢Bes financeiras. A educggdi@ o lazer ao longo da vida (e ndo apenas
na idade idosa) poderia proporcionar a criagcdoodesiestilos de vida, com maior liberdade
de escolha e menor espaco para preconceitos.

Segundo Salgado (1991) deve ser desenvolvido uramaneira de planejar a vida,
para que o idoso possa encarar a velhice comoumisetapa da vida, onde devem ter novas
ocupacoes, preocupacbes e anseios. Entende-se squeagens encaixar-se-iam neste
pensamento.

Entretanto, Camargo (1998) apresenta a existéegmetonceitos que podem impedir
0 gozo do tempo livre com o lazer e que causara t#tinteresse na realizacdo de viagens,
fato que estd intimamente ligado ao ideal capitalide producdo. O autor divide os
preconceitos em quatro grupos, ambos relacionadosabalho: o primeiro, aparece em
qualquer idade, coloca que a diversdo € uma pragéaopde ricos, diz respeito aos recursos
financeiros; o segundo, € que o trabalho € maiitapte que o ludico, uma vez que a
sociedade é educada para trabalhar; o terceirmafijue a diversao atrapalha o trabalho,
colocando o lazer como vildo diante da produtivejaelo quarto, coloca que é facil divertir-
se e que trabalhar é dificil. Estes preconceitésrgam que quanto mais a sociedade é
educada para o trabalho, mais tortuosa se tordaia de aproveitamento do tempo livre na

aposentadoria.
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Da mesma forma Camargo (1998, p. 148) coloca qgantho de tempo livre na
aposentadoria deveria representar

[...] uma segunda possibilidade de optar por umrfutde duas ou trés
décadas de existéncia saudavel, em que se podgaplaté mesmo um novo
trabalho (quem sabe, aquele que sempre se qui3, feg@belecer um novo
modelo de vida familiar [...] e, sobretudo, ter sn@mpo para jogar fora, do
jeito que se quiser.

Neste sentido, deveriam ser criadas novas possitids que ndo o trabalho, ocupando
0 seu tempo livre disponivel para exercer uma forngdcial ativa nas relagbes em que
participa. Assim, Garcia (2001, p. 114) defende ‘eviver compartilhado tem o dom de
afastar a inércia e quanto mais participativo naisienta as perspectivas de uma vida mais
plena e mais diversificada”.

Sobre as vivéncias sociais do idoso, conforme tdz@anteriormente, Debert (1999)
aponta que o idoso contemporaneo deseja se enguadcandicdo de ativo, para pertencer
aos grupos de nome fantasia de “melhor idade”.

Entre as diversas atividades que o “melhor idoso” @ “velho jovem” pode
desenvolver, a viagem tem suas particularidadesmese apresentado com uma relevante
alternativa na percepc¢do da sua qualidade de Aigatica do turismo é um fator que pode
contribuir para amenizar as patologias, especiakngsicoldgicas, tipicas da idade. Além de
afastar o temor em relacdo a morte e de colabaar gceitacdo do avanco da idade como
uma mudanca natural.

Conforme Silva (2002, p. 63),

[...] a realizac&o de viagens Ihe fard compreegdero tempo cronoldgico

ndo é proporcional ao tempo mental [...] nessaaets vida, 0 eixo da

intencdo em que as vivéncias subjetivas, memddasasias e desejos sédo
referidos como presente, passado e futuro, serdosoe de acdo para
encontrar a satisfacdo, e as viagens poderao eeicolo facilitador dessa

pulséo.

De acordo Silva (2002) e, também, com Doll (200®jar ocupa o topo da lista de
desejos dos idosos, fato que sO perde espaco qaapmcupacdo em relacdo a saude fica
em evidéncia. Ressalta-se que este desejo ndo axalinerabilidade das condi¢des de saude

do idoso.
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Nesse sentido, o turismo, enquanto fenGmeno sp@aioveria por meio das viagens
o bem estar fisico, mental e social, no qual dawemstar envolvidos a familia, do Estado e
da sociedade como um todo.

A pratica do turismo para o idoso, além de colabena sua insercéo social, da uma
nova dimensdo ao tempo e abre novas possibiliddelagalizacdes e atualizagdo cultural
(BERZINS; RODRIGUES; RAMOS, 2001).

Viajar representa melhoria de qualidade da vidapelda o sonho a medida que cria
expectativas, oferece prazeres enquanto acontetipui sensacbes novas e que se
prolongam atraveés das recordacoes.

Sobre as recordacdes inerentes da realizacao gengiaressalta-se que “A memoria
nesta idade exerce ndo sO papel importante narggéstda identidade do idoso, como
também representa espaco de alegria e nostalgs, sobretudo, de afirmacdo pessoal e
social” (NOVAES, 2000, p. 99). Novaes ainda colqua,

Com as amarras de um passado servindo de lastrodesejos e sonhos
presentes que alimentem recordacdes e lembrarstasa enelhor preparado
para dar novos passos, procurando a alegria de remavada auto-
descoberta ao encontrar solugbes novas para vetbbkemas, delineando
novos interesses e razoes para viver seu horizaatd NOVAES, 2000, p.

105).

Conforme Garcia (2001), este tipo de turista tenhee e se sente motivado a realiza-
los, com base numa perspectiva de que ainda teno mue viver, em oposicao a idéia de
proximidade com a morte. Viajar tem efeito intey@te positivo para esta parcela da
populacdo, de ambos 0s sexos, e representa unasivierite que ndo se rompa sua rede de

sociabilidade, comunicacéo e informacéo.

Da mesma forma, invertem-se os significados daempadoria, que deixa de
ser um momento de descanso e recolhimento, pararise um periodo de
atividade e lazer. Ndo se trata mais apenas ddveesos problemas
econdmicos dos idosos, mas também |hes proporcouidados culturais e
psicologicos, de forma a integrar socialmente umpufacao tida como
marginalizada. E nesse contexto que surgem os gm@aonvivéncia e as
universidades para a terceira idade como formascré®gdo de uma
sociabilidade mais gratificante entre os mais v@(8DUZA; SOUZA, 2004,
792-793).

Ser turista para o idoso esta atrelado aos nowypwsido envelhecimento e da

aposentadoria, € uma nova linguagem, oposta agoanétamento de “velhos”. A pratica do
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turismo para o idoso, além de colaborar em suagésesocial, d& uma nova dimensao ao
tempo e abre novas possibilidades de realizacbds atualizacdo cultural (BERZINS;
RODRIGUES; RAMOS, 2001).

Vale lembrar que o processo de envelhecimentoigid@l e é heterogéneo variando
de acordo com o historico de vida do sujeito, o fpzepensar que as transformacgdes e as
adaptacOes ddrade turistico devem ser baseadas na facilitacdo dmusi&c e ndo na
segregacao do idoso, como um publico uniforme,u@ cpmpartilham da mesma rede de
servigcos que outros turistas. Nesse sentido, @sdgduristicos devem atentar a satisfacéo dos
aspectos subijetivos inerentes a viagem.

Tratando-se de turismo, é evidente que a incid&hasaviagens € mais significativa
entre os velhos mais jovens, portanto, deve-sedaat@ara as especificidades destas com

maior empenho.

Participacdo em grupos de convivio

A participacdo em grupos de convivio pode ser umauante do tédio decorrente do
tempo livre na aposentadoria, mas ndo é apenasagsarticipacdo nestes grupos pode ser
interpretada como desejo de sociabilidade, de genwom outras pessoas que, talvez,

estejam vivendo anseios similares.

Uma vez que o individuo encontre um grupo de pessoa interesses
semelhantes, estabelece-se um vinculo afetivo gueaao interesse pela
participacdo na vida em sociedade, seja para asdiveou para a ampliacado
da cultura. O individuo tera, entdo, condicdes pargender melhor sua
posicéo na sociedade (PAULI, 2001, p. 33-34)

Neste contexto multiplicam-se os mais diversosstige grupos de convivio para a
terceira idade, como as Universidades Abertas deeifa Idade (UNATI’'s) e os Clubes da
Melhor Idade (CMI).

A primeira Universidade Aberta da Terceira Idadefimdada em 1973, na Franca
(DUMAZEDIER, 1994) e se propagaram rapidamentes aanstituem um espaco para
formacdo e informacdo dos idosos, além de ser umporiante espaco de convivio.
Dumazedier observa que (1994, p. 138)
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Teriamos uma imagem mais fiel deste novo fendémecialsevocando todas
as formas universitarias e ndo universitarias, itaque se pode chamar
conjunto das organizacbes educativasm estruturas variadas que brotam
das novas necessidades de formacgéo, que, por zusmdem a acompanhar
as formas inovadoras de resisténcia ao envelhetdmen

Assim, essas instituicbes atenderiam as dimenséestidas por Ryff (1989), Freire
(1993) e Novaes (2000) quanto a qualidade de \adeethice, especialmente no tocante ao
crescimento pessoal e ao propésito de vida.

De acordo com Cachioni (1999), ainda na década9dé, leste tipo de instituicao
estabeleceu-se no Brasil ofertando, além de pragaeducativos, programas de lazer,
sobretudo com carater desportivo. A autora colamaas Universidades Abertas de Terceira
Idade representam um importante canal de estudws savelhecimento e de divulgacéo de
conhecimento sobre a tematica, aléem de formar gsiofiais para trabalhar com esta faixa

etaria e atuar fortemente na promoc¢ao da cidadianidoso.

2.3 Envelhecimento e consumo de turismo

Segundo Neri e Freire (2000), o idoso que almdj@a qualidade de vida chama a
atencdo tanto do Estado, em funcdo da diminuicadéndss, quanto do mercado por seu
potencial para consumo.

O crescimento da populacdo idosa, aliado ao aumelato longevidade e,
consequentemente, do tempo livre, tem gerado coeslipara a sua maior visibilidade na
sociedade contemporanea, em funcéao de sua potenpm@itancia para a cadeia produtiva em
diferentes segmentos.

Considerando que as caracteristicas demografipassentam um recorte nos estudos
sobre comportamento de consumo, Mowen e Minor (R888tacam que o sexo, a idade, o
estado civil, a ocupacéo, a escolaridade, a readdavariaveis importantes na formacao de
subculturas, que podem ser distinguidas por valdradicoes, simbolos, acdes e demais

interesses comuns. Para 0s autores, 0 universesdegiectos converte-se em necessidades e
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padroes de comportamento semelhantes, que saqQréatéetos pelo mercado como
representantes de um segmento.
Entretanto, acrescenta-se que alguns aspectos dmreaiservados na formacao de

uma “subcultura do envelhecimento” dentro do cangatuacéo do turismo, tais como:

a) Género -uma vez que a populagédo feminina na velhice évataente maior
gue a masculina e, atualmente, a diferenca nacianakpectativa de vida da
mulher em relagcdo ao homem é superior a sete BBGE(2008);

b) Perdas e ganhos decorrentes da velhicee-por um lado o envelhecimento
traz determinadas limitacdes fisicas, por outroramfe ao individuo a
possibilidade de vivenciar situacdes que ndo sepassiveis durante outras
idades (NERI; FREIRE, 2000);

C) Duracao de tempo na velhicgaque a velhice € institucionalizada a partir dos
60 anos e, nos tempos contemporéaneos, as pessqasritemente chegam a
viver décadas aposentadas (IBGE, 2008);

d) Heterogeneidade € necessario observar que os idosos ndo perfazean um
subcultura homogénea. Como em qualquer outra faitéia, existem
diferencas de acordo com o processo histéricouraljtecondmico e social
experimentado ao longo da vida do individuo (FREIBBMMERHALDER,
2000).

Acompanhar e entender as altera¢cdes na compos&é@ da populacdo pode ser uma
medida estratégica das organizacbes para adapéer-sevas necessidades de seu publico
inicial e/ou para conquistar uma parcela etariargemge. Os profissionais devem conhecer as
regras do grupo para compreendé-lo e atendé-laiadamente.

O relatério desenvolvido para a industria de viagpeloHenley Centre Headlight
Vision em parceria com a Amadeus (2006, p. 23), comtmtle estimular o debate sobre
tecnologia para aprimorar o servico ao do futudentifica o Brasil como sendo um
importante emissor de viajantes de terceira iddei® 2020, muito mais pessoas da terceira
idade poderdo vir do mercado Brasil, Russia, ir@i€hina (BRIC), ja que suas classes
médias tornam-se mais afluentes”. Confirmando odpstaca Beni (2003, p. 64) “o turismo
da ‘terceira idade’ continuara a constituir, tantberna como internacionalmente, um

expressivo fator de desenvolvimento do trafegosticd e das destinaces de viagens”. E
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recorrente na literatura a mencéo de que o envaikato constitui um dos maiores desafios
do futuro, Beni (2003) inclui este desafio pargusissionais de turismo.

Por sua vez, os viajantasgniors possuem necessidades especificas que contrariam
antigos preconceitos sobre os idosos, pois ndoas&cterizam como pessoas inativas,
ausentes do convivio em publico, dependentes fai@mente ou carentes de cuidados de
saude. Ao contrario, sdo consumidores ansiosos pelautencdo da sua identidade,
participacdo ativa na sociedade e em busca de eapasiéncias.

O setor turistico tem identificado o publico idosopndamentalmente, como uma
oportunidade para diminuir os efeitos de sazonddigaisto que eles dispdéem de maior tempo
livre e podem viajar na baixa temporada.

De modo similar ao que ocorre na Europa, as engpiessileiras de hospedagem,
transporte terrestre, aquatico e aéreo, vém adotamdsistema de descontos especiais para
incentivar as viagens. Ainda assim, a oferta pata publico é pouco abrangente, e inclui a
mera adaptacao dos produtos oferecidos ao pulstiogeeal.

De acordo com Garcia (2001), existem alguns fatoegmtivos na oferta de viagens
para este publico, pois os empresarios desconhackmensao deste mercado, sendo comum
0 exagero dos problemas e dificuldades para atnéw p essa populacéo e o oferecimento de
produtos e servicos muito direcionados que trazemmobretorno, além da utilizacdo de

mensagens publicitarias inadequadas.

Iniciativas para a insercéo do idoso mercado turigto

Tendo em vista 0 aumento progressivo da populad@saie o interesse pelo turismo
como atividade de lazer, algumas iniciativas téngido no sentido de favorecer a insercéo
do idoso na atividade turistica, corroborando codescrito no Cédigo Mundial de Etica do
Turismo (WORLD TOURISM ORGANIZATION, 1999):

As atividades turisticas deverdo respeitar a igusdentre homens e
mulheres. Mesmo assim, deverdo ser promovidosregodi humanos e em
particular, os direitos especificos dos gruposajmfacdes mais vulneraveis,
especialmente as criancasaiores de idade,as pessoas incapacitadas, as
minorias étnicas e 0s povos autoctones (grifo nosso
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Cabe mencionar que as discussfes sobre insercgmratieas de promocdo da
qualidade de vida para idosos no Brasil tambémoeatdparadas no Plano de Acgéo
Internacional para o Envelhecimento, o qual propsieatégias para enfrentar o desafio do
envelhecimento populacional. Este documento apt@secomendacdes norteadoras para a
formulagdo de politicas, divididas em trés esfeqasssoas idosas e desenvolvimento;
promover a saude e o bem-estar na velhice; e assagmn ambiente propicio e favoravel
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2002).

Neste sentido algumas iniciativas destacam-se méricenacional, como por exemplo,
0 SESC que desenvolve trabalhos de inclusdo doo idesde a década de 1960 e a
Associacdo Brasileira dos Clubes da Melhor Idad®GMI) que s&o pioneiras na
organizacao do turismo brasileiro para as pessioaas.

O SESC, por seu pioneirismo na reflexdo sobre Isar ao envelhecimento, merece
énfase por desenvolver roteiros dentro do departide Turismo Social que contemplem
as expectativas dos idosos. O SESC, que tem repaigselade nas questdes ligadas ao idoso
no Brasil, ndo € apenas provedor de roteiros disnor social, € um incentivador de
capacitacao e qualificacdo profissional para aguglee atuam em diferentes atividades com
os idosos. Além disso, possui uma Geréncia de Bstsobre a Terceira Idade (GETI) o qual
desenvolve pesquisas relacionadas a questdo slcialoso no Brasil e, ainda, publica o
periddico “A terceira idade: estudos sobre enveathento”, desde 1988, discutindo temas
pertinentes ao envelhecimento.

Outra iniciativa de insercao do idoso no mercade vagens foi implantada pela
ABCMI, associacdo que congrega os Clubes da Meldade (CMI), os quais foram
concebidos pelo Instituto Brasileiro de Turismo @RATUR), na década de 1980, com
intuito de agregar maiores de 50 anos nas prafiedazer e turismo durante a baixa estacao
(marco a junho e agosto a dezembro).

A ABCMI tem como missdo “proporcionar, através da trabalho voluntério,
oportunidade de turismo, lazer e cultura, despeéataa consciéncia da cidadania e
promovendo o bem estar social e a melhoria dadpddi de vida de seus associados.”

Embora seja uma instituicdo independente, a ABCMintém convénio com o
Ministério do Turismo, a fim de viabilizar o projitds de aproveitamento dos destinos
turisticos e de sua oferta, fechando parcerias @drade, que visam vantagens financeiras
para acesso dos associados a atividade turisticapeformidade com os objetivos do Plano
Nacional de Turismo (PNT) de estimulo ao turismméstico (BRASIL, 2007b).
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A ABCMI tem sedes em todas as Unidades Federdisrdtrio nacional e conta com
cerca de 300.000 associados. Segundo dados daigdsti ASSOCIACAO BRASILEIRA
DOS CLUBES DA MELHOR IDADE, 2009), seus associadiagam em média trés vezes ao
ano, sendo que uma destas para o exterior.

Ainda que o numero de associados pareca expres®sgsalta-se que a Pesquisa
FPA/SESC (2007), que procurou retratar a realidienvelhecimento nacional, constatou
que apenas 1/3 dos entrevistados conhece ou fitagaégum grupo de “terceira idade”.
Sendo que destes, apenas 9% conhecem algum grepcogtuma viajar e somente 4%
participam efetivamente das viagens.

No ambito destes clubes existem lacunas entretenalido e a realidade, conforme
constata Campos (2003) ao pesquisar sobre oshagtngido turismo no ambito do Programa

Clube Melhor Idade (PCMI) no estado do Maranhaautora relata que,

[...] contudo ha limites quanto ao seu alcance laapanal referente a certos
propédsitos do programa (a viabilizacdo de suadstde prioritaria, o turismo,
depende fundamentalmente da existéncia de cergr pogisitivo por parte
dos associados) [...].

O que se observa, € que mesmo 0 apoio institucerampresarial que
poderia tornar as acdes do PCMI mais abrangeniesa ando esta
consolidado (CAMPOS, 2003, p. 74).

Portanto, pode-se inferir que 0os dados apresentadwse 0s associados dos Clubes da
Melhor Idade diferem da maior parte da populacasadrasileira.

Por outro lado, a pesquisa de Campos (2003) imlieaos idosos que desejam viajar,
mas que néo possuem condic¢des financeiras patmetetiagem intermediada por agentes
do trade turistico (agéncias de viagens, companhias depcates, rede hoteleira, espacos
gastronémicos, entre outros), dispdem de artifipagea a concretizacdo de suas viagens,
como por exemplo, hospedar-se na casa de pareatesnios, pegar carona ou Vvisitar
determinadas cidades sem freqlentar os pontosidasisjue necessitem de pagamento de
ingresso. Isso demonstra, mais uma vez, a cordreditelacdo entre habitos de lazer e

condicBes econdmicas dos idosos.
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Programas e politicas publicas

O historico das politicas publicas em relacdo aekecimento no Brasil teve inicio
com as questdes trabalhistas, a partir da décadda9de, com a criacdo do sistema
previdenciario e evoluiu de modo que, atualmentgraonstracdo da preocupacdo do poder
publico esta presente em diversas frentes, pasgandaspectos de bem estar fisico, mental e
social (HADDAD, 1993).

O conceito de politicas publicas, segundo Gastdliaesch (2006), deve ser
compreendido como o conjunto de acdes que objetna@mstruir o controle social sobre os
bens, servicos e obras publicas, de modo que sst®s desfrutados efetivamente por toda a
sociedade.

Por parte do poder publico existem programas etigadi que fazem mencdo a
relevancia das atividades de lazer na velhice daoo constituinte da vida social saudavel,
incluindo o turismo como parte deste processo. [Eoomiéncia das discussbes no ambito
governamental sobre a necessidade de seguridaid® doddoso, ndo apenas com carater
assistencialista, foi regulamentada em 1996, di¢oINacional do Idoso, com finalidade de
“assegurar os direitos sociais dos idosos, criazaiwicdes para promover sua autonomia,
integracdo e participacdo efetiva na sociedadepaftir da implantacdo desta politica, foi
estimulada a articulagcéo interministerial, queureitambém a teméatica do turismo (BRASIL,
1996).

Com a criagcdo do Ministério do Turismo, em 2003 ampliacdo das discussdes
governamentais sobre as politicas publicas dentoriso Brasil, observou-se a necessidade de
estender os programas para o atendimento de pesesas, de modo a colaborar com o
aumento de sua qualidade de vida e, consequentnsent a sua inclusao social.

O Plano Nacional de Turismo — PNT 2007/2010 — urizayéMm de Inclusédo, além do
apelo ao turismo como gerador de renda, eviderziasforcos do Governo Federal para
acOes que possibilitem a inclusdo do maior e miaisrsb nimero de turistas pelo Brasil,
difundindo-se entre todas as classes sociais.

Nesse sentido, foi langado o Programa “Vai Brasitticulado com drade turistico,
gue conjuga 6rgaos publicos de turismo dos estadominicipios brasileiros, de modo a
aproximar os ambientes de negdcios relacionadasdugio e a oferta de servigcos. Outro

foco do Programa esta ligado ao incentivo do desemvento de projetos que reduzam os
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precos de produtos turisticos para o publico finalnentando o nimero de viajantes e a
ocupacéao hoteleira e dos demais servigos turistmopiciando a inclusdo de novos grupos
de consumidores, entre eles os idosos (BRASIL, 2007

Neste contexto originou-seRyograma Viaja Mais Melhor Idadeatrelado ao objetivo
de estimulo e de promoc¢ao do turismo interno, papalacdo de maior idade e menor renda,
tendo comaslogan:“O turismo de portas abertas para a melhor ida@efrincipal objetivo
do Viaja Mais Melhor Idade é estimular o publicotdeceira idade a viajar pelo Brasil em
periodos de baixa ocupacao, configurando-se compliniico alternativo para diminuicdo da
sazonalidade das localidades turisticas.

O Viaja Mais Melhor Idade foi langado em Setembeo2@07 e, inicialmente, teve
como base os turistas originarios de Sado Paulo ®idtiito Federal para 23 destinos
nacionais. Atualmente, sdo 37 opcdes de destirergjot oferta de receptivo em 426
municipios brasileiros. Em 2008 o Programa foi aadal e subdividido em “Pacotes
Turisticos” e “Hospedagem” para melhor atendenterésses deste tipo de turista.

A criacdo do Programa Viaja Mais Melhor Idade reprga a identificacdo do idoso
nao apenas como possivel turista, mas, sobretuwop cwidaddo que pode usufruir da
atividade turistica enquanto fenédmeno culturalaaso

O Programa conta com outros parceiros, entre eldinistério da Previdéncia, por
meio do Instituto Nacional de Seguranca Social @NSo Banco do Brasil, a Caixa
Econbmica Federal, o Ministério do Trabalho, a ABCMI Servico de Apoio a Micro e
Pequena Empresa (SEBRAE), o0 SESC e 6rgaos ofisaisrismo das Unidades Federativas.

A prerrogativa para a realizagédo destas viagersia temporada € a possibilidade
de desfrutar de precos mais acessiveis, supostnmaenhdendo as camadas menos
favorecidas financeiramente.

O Programa Viaja Mais Melhor Idade comercializagbes turisticos, em parceria
com a Associacdo Brasileira das Operadoras derorfBRAZTOA), além de descontos em
estabelecimentos de hospedagem conveniados poottatatorio nacional, tem como foco
fortalecer a inclusdo do idoso no mercado de veg&egundo dados do Ministério do
Turismo, o Programa Viaja Mais Melhor Idade chegogomercializar mais de 200 mil
pacotes durante o ano de 2008. A operadora CVQyrnogieradora turistica no mercado
nacional, comercializa pacotes do Programa Viajes Meelhor Idade, divulgou que 30% dos
clientes no ano de 2008, estdo acima dos 65 anmmade; a estimativa para 2009 € que este
nimero suba para 35% do universo de clientes dadma (ASSOCIACAO BRASILEIRA
DAS OPERADORAS DE TURISMO, 2009).
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O programa traz para as operadoras de turismo efibienda possibilidade de
trabalho com produtos novos e de ser um canal stebdiicdo para agentes de viagem, os
quais assinam um termo de adeséo ao Viaja Maisadd€ de viagens podem captar novos
clientes, a partir do cadastro junto ao Viaja Malém de receber a capacitacdo especifica do
Programa, patrocinado pelo governo federal.

Os destinos, bem como os empreendimentos visisabsneficiam com a venda para
clientes na baixa temporada. As Instituicdes fieaas vislumbram o aumento de clientes e a
melhoria na imagem institucional. Nota-se a relap&ocadoldgica nesta breve descricdo de
beneficios, onde ha a transferéncia para o puldieso da possibilidade de equilibrio nas
vendas durante o periodo de baixa temporada.

Para o idoso os beneficios difundidos pelo Progrsfimaa possibilidade de inclusédo
no cenario turistico nacional e o pagamento porondei crédito consignado, que permite
parcelar em até doze vezes o valor do pacote, escodtos efetuados diretamente na folha
da aposentadoria. Observa-se que este tipo detacrédiamplamente praticado pelas
instituicdes financeiras, independente de estadbgao referido Programa.

Analisando a eficacia do Programa enquanto instntonde inclusédo do idoso por
meio das atividades turisticas, o Programa Viajes Meelhor Idade parece discrepante de seu
objetivo original: “Promover a inclusdo social daosos, aposentados e pensionistas,
proporcionando-lhes oportunidades de viajar e usufis beneficios da atividade turistica, ao
mesmo tempo em que fortalece o turismo interncoredizado” (BRASIL, 2007), o qual
fundamenta e justifica a existéncia do Programaesesgta embutida num contexto maior de
uma Politica Nacional de Turismo, cujo lema é “wiagem pela inclusao”.

A distribuicdo dos beneficios na cadeia que o aggrdemonstra que ha certas
contradi¢cdes entre a realidade e o que esta ddbneaproposta do Programa, pois, pensando
no turismo enquanto manifestacéo cultural e s@&oimte a possibilidade de que ele seja um
instrumento de inclusdo social da pessoa idosagaapes limites que se delineiam para esse
publico. Porem, de fato, o Programa representa analcde vendas alternativo para as
agéncias e operadoras cadastradas, que desta gerfia@orecem e se ancoram na ampla
divulgacao feita pelo governo, veiculada nos messtmiados canais de comunicacéo do pais,
além dos diversos eventos no territorio nacionalyimentando um montante de cifras que,
efetivamente, ndo auxiliam na promocé&o da inclagipessoas com renda menos favorecidas,
uma vez que os “beneficios” financeiros provenignie programa ndo chegam a ser atraentes

o suficiente para esta camada da populacgao.
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Em ambito estadual, pode-se citar como programiéiguobo Governo do Estado de
Séo Paulo, lancado em novembro de 2008, por mefedeetaria Estadual de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, ®lano Futuridade.Este plano “objetiva fortalecer a rede de
atencdo a pessoa idosa e promover a qualidadeddedessa populacdo” (SAO PAULO,
2008, p. 2). O documento foi estabelecido a paudirindice de Futuridade, indicador que
mapeia as condi¢cdes de vida da populagdo idosanoogipios paulistas, configurando-se
como ferramenta de gestdo para orientar as acdesla® as pessoas idosas, focando nos
eixos saude, protecao social e participacdo, dteolrefere-se a oferta de atividades e/ou

programas de cultura, esporte e turismo. De acmydoo documento,

A inclusdo dessas informacgfes se insere na vis@nvkdhecimento ativo e
saudavel, uma vez que um projeto de envelhecimatito compreende
politicas e programas que promovam salude mentalagdes sociais, tdo
importantes quanto aqueles que melhorem as cordiisieas de saude.

Como atividades de lazer o plano considera: atiddaelacionadas a esporte, eventos
esportivos, passeios a pontos turisticos, viageostras localidades, ecoturismo e demais

atividades relacionadas ao turismo. Compreendendo

[...] iniciativas municipais sdo de mais facil exe&o, pois a oferta de
atividades e programas orientados ao publico idpas, areas de cultura,
esporte e turismo, podem ser objetos de parcedas @utras areas da
administracdo municipal, como secretarias de espoditura e saude, de
forma a equacionar e atender as necessidades dagipidosa.

Destaca-se que os indicadores relativos as ateslae cultura, esporte e turismo
apresentam baixos escores (variaveis de 0 a 1&@Jpsque “96 municipios paulistas (15%
do total) registraram-se como baixos (até 35,0}, iBRnicipios (34%) classificaram-se como
medianos, com valores entre 35,1 e 47,9; 225 (3&¥%Guadram-se como medianos altos e
103 (16%) atingiram os mais altos valores nesteén@ie 60,0 a 100,0)” (SAO PAULO,
2009).

Observa-se que a necessidade de aumento destesjnaoha vez que a ampliacdo dos
programas de lazer para os idosos denotam a pegEuEe a vontade politica do gestor
municipal em lidar com as questfes das pessoaasidos

Ainda em Sdo Paulo, o Governo Estadual também vdelsen, por meio da
Secretaria Executiva de Turismo da Secretaria Hatadla Ciéncia, Tecnologia,

Desenvolvimento e Turismo o “Guia de Servicos deishuwo para a Terceira ldade —
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Programa Viva Feliz’, que disponibiliza informacdssbre agéncias e hospedagem em
diversos municipios paulistas que ofertam servagya precos diferenciados para esta faixa
etaria.

Outra iniciativa de destaque no estado de Séo Rawolas Centros de Referéncia do
Idoso (CRIS) que estdo instalados na capital gauistem previsdo de expansao para o
interior, estes centros trabalham com diversas tteasapara o apoio da pessoa idosa,

inclusive com o lazer como instrumento de qualiddelgida.

O turista idoso no Brasil

A demanda crescente das pessoas maiores de 6pedodgrismo é identificada como
uma tendéncia para o0 mercado de viagens e lazeforome relatdério desenvolvido pelo
Henley Centre HeadlightVisiopara a industria de viagens (2006), segundo auEesqos
idosos estéo entre as quatro grandes ‘Tribos dentes do Futuro’, sdo elahctive Seniors
(32 Idade Ativa),Global Clans (Clans Globais),Cosmopolitan CommutergViajantes
Cosmopolitas) &lobal ExecutivegExecutivos Globais).

O mesmo relatério chama a atencdo para uma corébateelevante sobre o
significativo nimero de idosos que sao inicianteswagens, 0 que deve ser considerado
pelos profissionais da area, pois as “atitudedu@nee aquelas quanto a tecnologia) serao
diferentes e vao variar de acordo com a idade duraelll (HENLEY CENTRE
HEADLIGHTVISION, 2006, p. 21). Esta constatacdo robora com os estudos de
Dumazedier (1994) inferindo que a falta de habitteeeducacao para o tempo livre parece
impactar no consumo de atividades turisticas, osggere uma deficiéncia na educacao para
o lazer ao longo da vida e ndo apenas na idada.idos

Tratando o idoso como segmento de mercado e, imatmte, falando deste publico
enquanto consumidor, um dos fatores determinardes @ consumo dos idosos é a sua
preocupacao constante com a saude, visto que stimento na area da saude € a primeira
preocupacdo e, geralmente, o que absorve a maier ¢@ seu orcamento. J& o desejo de
viajar ocupa o segundo lugar nas pretensdes desgdss idosos, confirmando o que Silva
(2002) coloca quando aponta que viajar € a segmadtar preocupacao dos idosos, bem como

com Neri M. C. (2007) que observa que este desgfbepapenas para a saude
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Se por um lado a renda pode ser um fator limitpai® o acesso ao consumo do
turismo e do lazer, por outro, as praticas de ddssoestabelecidas no mercado e o0s
incentivos garantidos pelo Estatuto do ldoso (BRASD03), que concede o direito de 50%
de descontos na aquisicdo de ingressos a evenlinsars) podem ser estimulantes no
consumo de atividades de lazer. Entretanto, dadgsedquisa FPA/SESC (2007), apontam
gue somente metade dos entrevistados disse corthbeeaeficio e apenas 12% declarar ja ter
utilizado.

Apesar das questdes de ordem financeira, que poderao interferir na realizacdo de
viagens de lazer, pautado no crescimento demogrdfis idosos no Brasil pode-se dizer que
o turismo para este publico no Brasil vem crescamddativamente.

De modo que ja se pode falar num perfil do turisi@so brasileiro, a partir de
pesquisas académicas € possivel resumir este pemiib sendo maioria do sexo feminino,
com nivel de escolaridade acima do padrdo brasileisto que ja cursaram o atual ensino
médio. Eles sdo aposentados ou ndo trabalham,rmaniio a informacdo sobre a
disponibilidade de tempo livre. A indicacdo de awsigpu parentes € o ponto crucial na
escolha dos destinos, juntamente com as informagdlese a organizacdo da viagem, 0s
servicos incluidos etc. A renda destes turistabéamesta acima da média brasileira. A maior
incidéncia do género feminino deve-se ao fato de ga mulheres apresentam maior
sobrevida em relacdo aos homens e por elas sofretenos impactos em relagdo a
aposentadoria.

Os idosos ndo necessariamente viagjam em grupdsset@mogéneos, com roteiros
pré-estabelecidos. Preferem viajar em grupos pegueariorizando o interesse comum a
idade. Tem interesse por atividades de lazerctars: shows, cinema, teatro (CARVALHO,
2005).

Também viajam sem acompanhantes, otimizando awpdéade de fazer amigos, o
que reforca sua vitalidade, possibilitando o plamgnto de outras atividades com o grupo
gue conhece nessas ocasides. Preferem por destwos e visam maior conforto que
vantagem financeira (SILVA, 2002).

Este publico, em geral, € mais critico, exigentelketivo. Ndo querem ser tratados
como incapazes; querem respeito, ndo por sua @mdi@ria, e sim por sua condicdo de
cliente e de pessoa. Nao primam por modismos aligmonibilidade de tempo para pesquisar
precos e prazos, além de prezar pelo bom atenddini@ARCIA, 2001).

O discernimento do idoso Ihe permite verificar daeer o que gosta nao implica,

necessariamente, em consumo desmedido.
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Com o passar dos anos, o sujeito vai se tornandosr@eocupado com a aquisicao
de produtos e de servigcos, meramente, ostentatéricaros, buscando algo que
cumpra a fungéo a que se destina, que tenha baeemgesho, mesmo que ndo seja
de marca cristalizada mas que tenha, pelo menegp gusto (GARCIA, 2001, p.
102).

Segundo Garcia (2001), para a pessoa idosa a dpeaaonelhor” supera a de “ter
mais” esta é uma caracteristica do idoso que deapd® aos anseios dos consumidores mais
jovens. Em geral o idoso que viaja, ja cumpriu cuas necessidades materiais basicas. Estéo
mais atentos a percepcao da relacédo entre as eosmpessoas e tém maior facilidade para
perceber a importancia da convivéncia e ndo apeaasmulacao de bens.

No processo de conhecimento do publico, vale ressgiie o envelhecimento é um
processo individual, de acordo com o histérico ida de cada um. Tal fato faz pensar que as
transformacdes e as adaptacdes dos lugares wsistevem ser baseadas na facilidade de

inclusdo e ndo na segregac¢ao do idoso como uncpabiiforme.

Expectativas de acolhimento do turista idoso

Os viajantes idosos possuem necessidades especifwa contrariam antigos
preconceitos construidos culturalmente ao longdedtpo, pois ndo se caracterizam como
pessoas inativas, ausentes do convivio em puldgmendentes financeiramente ou carentes
de cuidados de saude. Ao contrario, sdo consunsidamsiosos pela manutencdo de sua
identidade e participacao ativa na sociedade, depstar em busca de novas experiéncias.

Apesar do aumento significativo das viagens readéiggor idosos despertar a atencao
do setor do turismo, observa-se a necessidaderdentcplar as expectativas e necessidades
dos viajantes idosos. Assim, o melhor conhecimalgssa faixa etéria pode remeter ao
aperfeicoamento dos servi¢cos, aumentando a quelkslexperiéncias turisticas vivenciadas
durante as viagens.

As expectativas do idoso em relacéo as atividadéstitas ou de lazer em geral estao
atreladas a sociabilidade, a ampliagdo da redesldeisnamentos, a possibilidade de fazer
novas amizades, construir ou manter vinculos s@&@aiaté mesmo, encontrar um novo

relacionamento amoroso.



75

Na organizacdo de viagens para idosos as agénopsradoras devem dar atencéo
especial ao cadastro individual de cada clienteaaten uma ficha que contenha, além dos
dados gerais, dados sobre o0 estado de salude,osopsa caso de emergéncias e verificacao
do porte de medicamentos especificos e de primaoo®rros. Além disso, pode ser
solicitado que o turista traga consigo um examéiaixa do seu estado de saude, de acordo
com oHenley Centre Headlightvisiof2006, p. 24) é necessario “ldentificar os passage
com exigéncias especificas de salde antes quementreavido e (conjuntamente com o
seguro-viagem) permitir que seu registro médiceeeeitas sejam disponibilizados a um
médico (que fale a lingua do passageiro) no déstdeve-se ter a mao as informacgdes sobre
assisténcia meédica disponivel na localidade vigjtadem como suas condigbes de
atendimento. Estes cuidados proporcionardo mainfodo e seguranca na realizacdo das
viagens.

O relatério daHenley Centre Headlight Visig2006, p. 23) ainda destaca que:

[...] os avancos da compreensdo cientifica e médiiados a uma
experiéncia de vida, resultardo em uma terceirdeidaom entendimento
sofisticado de suas proprias necessidades de sdlidentendimento
incrementado sobre as questdes de saude far4 ceno quovedor de
viagens se preocupe mais com os cuidados de saéde de dispensar
aos viajantes idosos.

A oferta de transporte deve observar alguns redqaigiomo dispor de apoio para
descida e subida no veiculo, recipientes proprana pasos de nauseas, poltronas confortaveis
e com espacamento adequado para circulagédo. Osistatadevem ser orientados sobre as
peculiaridades da faixa etaria e evitar freadasdasy bem como observar a velocidade,
especialmente quando o trajeto contar com curvamsas, além de fazer paradas para uso de
banheiro com maior frequiéncia, no caso de 6nibus lwanheiro, deve-se optar para os que
possuem banheiro no meio do veiculo, ao invés wodos, facilitando o trajeto para todos.

Em se tratando de transporte aéreo,

Oferecer trajetos personalizados, permitindo ajawia mais controle sobre
sua experiéncia de viagem. Por exemplo, permigr rggervem um assento
com maior espago para as pernas nos trechos nmgsslada viagem, e

assentos normais nos voos de ligagdo, mais cuysog, tornar a jornada
mais econdmica. Ou permitir compras antecipadasaterial de leitura ou

entretenimento de bordo para ajuda-los a curtiestido antes mesmo da
chegada (HENLEY CENTRE HEADLIGHTVISION, 2006, p.)24
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Souza e Souza (2004) apontam como expectativaglagéio as viagens as palestras
ou reunides sobre os locais a serem visitadosdabdo aspectos culturais e paisagisticos.
Séao valorizadas também informacdes sobre a cuttardugar, bem como dados sobre
personalidades e curiosidades em geral.

Na realizacdo de atividades turisticas se deveimu@ar o uso de roupas e calgados
confortdveis e o consumo de agua, além de se calsg@onivel para permitir interrupcao do
andamento do programa, de acordo com a necessdtaty livre arbitrio quanto a opgao de
realizar ou ndo uma atividade. Embora na cultumsil®ira seja marcante o traco de
descumprimento de horarios, o publico idoso vador& pontualidade. Desta forma, é
importante controlar os horarios estabelecidos gaidas e chegadas, descanso, entre outros.

Aspectos como clima, paisagem, infra-estruturaaciégcdo profissional, fazem a
diferenca na escolha das viagens, bem como asgb@sdile acesso e sinalizacao, iluminacéo,
ventilagdo, infra-estrutura basica sdo apontadi@s ji@osos como aspectos determinantes na
avaliacdo de um lugar turistico.

Em relacdo a infra-estrutura basica, a localidaghe der acesso a distribuicdo de
energia elétrica, saneamento basico, coleta deeiobviamente, sistema de comunicacao via
telefone, essencial na ocorréncia de alguma eVatdde.

No tocante aos atrativos sao valorizadas as istagramicas, as atividades aquaticas,
0S espagos para comemoracoes e bailes, salasgbestrgs ou cursos e saldes de jogos; os
idosos apreciam também que haja disponibilidadeemahtde leitura (literatura classica,
jornais e periddicos, especialmente se trataremjuddidade de vida e atualidades). Estes
espacos devem ser preparados para estimular aleateanseio de convivio social.

Os lugares turisticos devem ter disponibilidadeedpacos cobertos para realizar
atividades, em caso de mau tempo. A falta destacespode comprometer a memoria e a
imagem do lugar visitado, face a frustracdo daneabzacéo das atividades previstas ou da
nao substituicdo destas atividades.

Sobre os alojamentos, estes devem ser amplosdeseja bem iluminados. E
importante salientar as condicbes do mobiliaribrstudo as camas, preferencialmente com
colchdes ortopédicos e as cadeiras, que devematgrdpara apoiar no momento de sentar-se
ou levantar-se. Ainda quanto ao espaco, outro &spetevante € a existéncias de pisos
antiderrapantes, que lhes confere maior confiamcdaslocamento e que os equipamentos
sejam de facil manuseio (macganetas, torneirasg entros). E quanto aos banheiros, além de
amplos, ventilados e bem higienizados, devem terapade apoio, garantindo maior

seguranga.



77

Em relacdo a comensalidade, os servigos de alig@ntdevem atentar a oferta de um
carddpio variado, incluindo pratos que contemplesstricdes alimentares tipicas dos
problemas de saude como a hipertenséo e o diabatssja, devem oferecer, além dos pratos
convencionais, op¢des com sal moderado e tambérarsebagliet e light, sem descuidar do
aspecto visual atraente. Cuidados especificos kgaea dieta, em funcao de tratamentos de
saude, sdo essenciais, mas ressalta-se que os iddsodesejam ter uma alimentacao
excludente.

Para os profissionais que terdo contatos com stauidoso € recomendavel conhecer
suas particularidades, respeitando a heterogereeidatte os idosos. Para lidar com este
publico é desejavel que se tenha boa dic¢do,dezzd nas explicagdes e sempre que possivel
exemplificar. Paciéncia, tolerancia, atencdo, falar maneira objetiva, usar linguagem
comum, evitar girias e passar seguranca sao cas#ictes indispensaveis (GARDIN; SILVA,
2003).

Reforcam-se algumas questbes a serem consideradpsofissionais que lidam com
o turista idoso, como lembrar que sdo adultos engoedesejam ser tratados como incapazes,
deve-se respeitar a integridade e a autonomia aoi@, finalmente, o profissional deve
munir-se de conhecimentos para conseguir bonstadsgl Conhecer o potencial e o
comportamento do consumidor turista idoso auxilfE@&ualificacdo da oferta, de produtos e
de servigos.

Moletta e Goidanich (2000) apontam outros requsspp@ara quem vai lidar com o
turista idoso como capacidade de elogiar, sempee aportuno; demonstrar interesse e
entusiasmo na realizagdo de atividades; evitaragies constrangedoras; favorecer a
solidariedade e o contato humano; mostrar-se digpbpara responder as questdes. As
autoras destacam ainda que no planejamento dengiagara idosos se apresente um
cronograma possivel de ser realizado, evitandaréieies, sem descuidar da intensidade das
atividades, observando possiveis alteracdes fgidé como palidez, suor, mal-estar em
geral; ter em mente que algumas atividades deeggerentre 0s mais jovens pode ndo agradar
0s idosos.

Para o idoso nas paradas para compras sdo ameciadquisicdo de elementos que
lembram um lugar. Este fato tem especial valor Be-\pagem e contribuem no valor
emocional e na recordacéo, constituindo um imptetéator para planejamento dos lugares
turisticos. Nesse sentido, vale dizer que a ofgetdembrancas deve estar em consonancia

com as atividades econdémicas do lugar.
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Embora este conjunto de informacgfes seja valorizeta qualquer publico, para o
idoso é essencial e estas intervencgdes tém umashimespecial no que diz respeito ao fator
autonomia e liberdade, conferindo um importantenah avaliacdo da experiéncia turistica.

De acordo com Rodrigues (2008, p. 29)

[...] sua principal marca devera ser a garantibbgedade de acédo, de
movimento e de escolha a essa populagdo. Afinahdpse fala aqui
em idosos é preciso tirar da mente aquela imagetquada do
velhinho de pijama, sentado no sofa em frente évigflo. Nos
proximos anos, a velhice perdera de vez este estigm

Diante da identificagdo do publico idoso como detaapotencial para consumo de
atividades turisticas e de lazertrade turistico deve atentar para as particularidadesede
publico, de forma a satisfazer suas expectatii@se@endo atividades turisticas e de lazer,
inseridas numa atmosfera subjetiva de prazer sfagip. Ressalta-se que 0 sucesso de um
negocio turistico depende também dos profissianesatuam neste mercado.

Segundo Ansarah (2002), a promocéo efetiva dontarisom qualidade depende da
constante realizacdo de pesquisas que permitanecenhdo apenas a quantidade de turistas
a ser recebida em uma determinada localidade emetenminado periodo, mas sim o perfil
destes turistas, sobretudo, suas necessidadesjesles

Ao ofertar servigos de lazer e de turismo, deveassiderar que a dimensdo das
viagens e sua contribuicdo na melhoria da qualideddda dos idosos, no que concerne aos
aspectos fisicos, psiquicos e sociais deles. Datigdes para que o idoso possa desenvolver
atividades com independéncia pode ser compreendmmo uma manifestacdo de
hospitalidade, pois a possibilidade de autononaidagnente acolhedora.

Cabe observar que dentro do universo de turists®g] existem iniciantes em viagens,
fator que deve ser considerado pelos profissiodaisarea, pois as atitudes podem ser
diferentes e variar de acordo com o percurso Iistorcultural, social e econdémico
vivenciado por cada individuo.

Nao se trata de oferecer quaisquer atividades idass, mas sim as que tenham
relacdo com a sua identidade, competéncias e magss (DOLL, 2007, p. 118). E essencial
preocupar-se nao somente com o preenchimento d@otelnre dos idosos, mas
principalmente que as atividades realizadas nesteam significados. Pois, demonstram ter
as demandas habituais de qualquer pessoa em relagfiaicos de hospedagem, alimentacéo,

entretenimento, consumo de arte, moda ou cultatee eutros.
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Contudo, manifestam desejos delineados por umaedite perspectiva dos lugares
visitados e dos relacionamentos estabelecidos teoto os anfitribes, quanto com o0s
profissionais que os acompanham e, também, de pates, colocando em xeque as
tradicionais formas de acolhimento do turista.

O acolhimento ao idoso ndo é sinénimo de segregagdte carater excludente e/ou
discriminatorio. Dar condicbes para que o idososaoslesenvolver atividades com
independéncia pode ser compreendido como uma retagé® de acolhimento. Desta forma,
a possibilidade de autonomia € altamente acolhedora

Ressalta-se que o0s apontamentos deste trabalhompaedéborar para maior
conhecimento do publico idoso e, consequentemantpliar as possibilidades de atendé-los
com eficacia, empregando melhor as técnicas de qga@onda organizacdo de um lugar

turistico, embora nédo seja o objetivo central dbdtho.
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3 REPRESENTACOES E EXPECTATIVAS SOBRE O LAZER E O
TURISMO

Esta pesquisa de carater qualitativo foi pautadmai@r compreensdo dos conceitos
relacionados ao lazer e ao turismo, sob o pontaste de uma amostra qualitativa de idosos
que adotam a viagem entre suas opc¢oes de lazartdPdm, realizou-se entrevistas com estes
sujeitos discutindo a representacdo das atividdeekzer, sobretudo as turisticas, para a
sociabilidade na velhice.

Tendo em vista que 0 objetivo da pesquisa de cassfibbaseada na compreensao
das motivacOes, representacdes e consequénciamgianvpara a vida social dos idosos
entrevistados, optou-se por utilizar um roteiroesérevista semi-estruturado, abordando e
dirigindo conteudos que pudessem verificar fat@@m@imentos que entrelagassem os temas

lazer, turismo e sociabilidade, de modo a compreresuhas representacoes e expectativas .

3.1 Descrigédo do Método

Nesta pesquisa, buscou-se organizar a discuss@moarnte modo a que ela orientasse
a andlise dos resultados obtidos nas entrevistizadas com idosos que valorizam a
experiéncia das viagens como opc¢ao de lazer, explordesde a organizagéo até o periodo
pos-viagem, bem como os impactos por ela provocachodiversas esferas de suas vidas.

O desenvolvimento da pesquisa proposta permitnfr@otar a teoria em que se
sustenta este trabalho sobre a triangulacéo “eewciefiento, lazer e turismo”, com o0s
resultados as entrevistas, sendo que se optounpestigar idosos que adotam as viagens
entre suas opc¢des de lazer, mesmo que as viagefigur@m entre suas atividades prediletas.

A presente investigacdo apoiou-se em um roteiro pRrenitiu realizar entrevistas
semi-estruturadas, que visava explorar a relagc8cedtevistados com as atividades de lazer
e, especialmente, com as viagens. O referido optaiém de tracar perfil dos entrevistados,

discutiu temas chave para o entendimento destauigesqa saber: a) cotidiano; b)
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participagdo em grupos de convivio; c) viagens tesardurante e depois; e d) organizacado
econdmica.

a) Cotidiano

Procurou-se tracar um panorama geral de como tina aos entrevistados atualmente.
Foi perguntado como € sua rotina diéria, quaistasdades que desenvolvem, além de
procurar saber onde e de que maneira se dao asrelagdes sociais e Seus grupos
preferenciais de convivéncia. Buscou-se deternengio, se freqiientam grupos de convivio
ou nao; o que consideram como atividade de lazem@&smo, quais atividades realizam para
se divertir, explorando sua relagdo com o tempe Ipara saber como encaravam o aumento
do tempo livre advindo da aposentadoria e relacidna tema com a aposentadoria, num

contraponto com o trabalho.

b) Participacdo em grupos de convivio

Este topico objetivou confrontar o referencial tedisobre participagcdo em grupos de
convivio com a representacdo desta participaca®zpigla pelo idoso. Sobretudo, as questdes
relacionadas a participagcdo em grupos procuraraa@msias a respeito do papel do grupo na
sociabilidade e no bem estar dos entrevistados.

O julgamento das informacfes sobre este topicooam®, principalmente, nas
reflexdes propostas por Debert (1999) que apoms espacos de convivéncia como proprios
para experimentar novas formas de viver coletivaenende serem altamente motivadores
para a auto-expressao, sendo muitas vezes resp®av uma representacdo positiva da
velhice.

A anadlise das associacfes e programas para adeidaile é interessante,
porque sdo formas de associativismo em que a idemtelégica é um

elemento fundamental na aglutinacdo dos partiggsarg, neste sentido,
distinguem-se de outras formas — como, por exerdgl@rminados tipos de
associag0es filantropicas — que, congregando rtegjarnente pessoas mais
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velhas, ndo tém na idade uma dimensé&o central rasisgs desenvolvidas
(DEBERT, 1999, p. 138)

Desta maneira, investigou-se sobre 0 processosgecio no grupo, sobre os fatores
motivadores de participacdo e seus impactos. Bgieot serviu como gancho para tratar
sobre as preferéncias nas atividades de lazendoaaas atividades turisticas.

c) Viagens

As perguntas desta categoria foram formuladas derasido o referencial tedrico que
cruza envelhecimento e turismo, buscando a tragosatiabilidade que eventualmente
acontecessem em virtude do desenvolvimento dengage

Dentre outras coisas, considerou-se que o congival € importante em qualquer
idade, mas que assume relevancia durante a vethime atividades de lazer e turisticas
favorecem a prevencéo do isolamento e da solidéwm, de estimular a imaginacao, a acao e a
recordacdo (RODRIGUES; DIOGO; BARROS, 1996).

Este foi o tépico mais explorado a fim de entergleal o peso da viagem dentre as
atividades de lazer possiveis para o entrevistaudoiou-se com perguntas relativas ao
historico das atividades turisticas, ou seja, seigha o habito de viajar ao longo de sua vida,
se vigjavam com a familia, quais os destinos, cemgentiam nestas viagens, entre outras
coisas. Em relagdo as viagens na atualidade, seguiom questionamentos que perpassavam
pela opcao de viagens com grupos de “terceira ida@sde como havia sido a experiéncia
da primeira viagem com o grupo, como foi o processaecisdo para este tipo de viagem e
qual a reacdo da familia a respeito, também seupkng sobre as dificuldades encontradas.
Abordaram-se as diferencas percebidas em relacéi@m@ens realizadas quando eram mais
jovens. Explorou-se qual o julgamento dos entratist sobre as viagens em relacdo as
outras atividades de lazer.

Sobre o processo da viagem, propriamente ditauegagor subdividir os tempos da

viagem em antes, durante e depois, para melhoniaegaas respostas, conforme segue:
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Antes da viagem

Este assunto permitiu compreender as expectatioasedtrevistados em relacdo as
viagens. As perguntas foram introduzidas na coavdesmodo que respondessem sobre quais
fatores estimulam e quais atrapalham a decisdaz#g fima viagem, como se da o processo
de preparacdo da viagem, incluindo-se as infornsagdbre os destinos, a configuracdo do

pacote, a arrumacéo da bagagem, além de expldmar @® critérios na escolha do destino.

Durante a viagem

Para entender como os entrevistados avaliam amiageestionou-se sobre alguns
componentes tais como: o destino, os critérios geatiacdo dos servicos como hospedagem,
transporte, alimentacdo, compras e, também, déisgamais com quem interagiram.

A parte as questdes de operacionais da viagenmgaonese sobre aspectos subjetivos
da viagem, como por exemplo, a convivéncia num teepspaco diferente do cotidiano e os

possiveis conflitos advindos desta convivéncieoargntrario, quais os beneficios dela.

Depois da viagem

Neste item as perguntas exploraram duas questdesippis: a memoria e a
sociabilidade. Dois assuntos relevantes na disousddre o envelhecimento e que, em geral,
aparecem de forma distintas na literatura, masngutematica do turismo pode-se debater
paralelamente, cada um cumprindo um papel fundaheatvelhice.

Sobre a primeira questdo, a memoria, ressalta-@ensportancia nas palavras de
Ferreira (1998, p. 208),

Discutir o papel da memdéria no processo de enviglfeeto significa, pois,

abordar o locus privilegiado de construgédo da idade do ser velho e as
estratégias de afirmagéo nos espagos sociaistiRéfieodo um universo de
representacdes e significados, a memodbria, atualizpdla categoria
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lembrancga, constitui, ela propria, uma representagi® os sujeitos fazem
de sua prépria vida.

Portanto, na medida em que as atividades de lamsr@m contribuir para ativar a
memoria estardo contribuindo para a representag&elllice dos sujeitos nela envolvidos.

No gue concerne a sociabilidade, partiu-se do fimae que o turismo desempenha
um papel social ao mesmo tempo em que as viageogetzm o contato mais proximo com
0 outro e, até mesmo, mais intimo, o que, eventraten pode favorecer a aproximacao e o
vinculo, podendo, assim, a experiéncia da viagepliano circulo de amizades.

Questionou-se sobre como os entrevistados sendaap&s da viagem, abordando
como se dava este processo em relacdo aos segsespaiais, se ele costuma relatar suas
experiéncias para a familia, se mostrava as fot@sndém se reencontrava os amigos de

viagem em outras ocasides.

d) Organizacéo econdémica

Este topico foi elaborado considerando que no Boagrocesso de envelhecimento é
marcado por grandes desigualdades e injusticagisorgistrando-se que 0 mesmo também
ocorre em outras camadas etarias.

Tal situacdo € premissa para alguns autores esrfaiz que a situagdo financeira
impede o idoso brasileiro de viajar. Doll (2007)ooa que o principal empecilho para
concretizar o desejo de viajar esta atrelado aicaadinanceira em que estes se encontram.
Também é comum encontrar a mencdo aos precos dgensi como sendo altamente
impeditivos para a realizacdo das atividades tcast dado que inclusive embasa a
justificativa dos programas e das politicas de jgio do turismo para a terceira idade que
defendem a reducéo de precos na baixa temporada estnatégia para atrair o publico mais
velho. Essas idéias aparecem no Programa Viaja Melkor Idade, que tem como um de
seus objetivos “Fomentar as viagens internas pao dee oferta de produtos de qualidade e
acessiveis ao publico”.

Neste sentido, buscou-se compreender como 0S t@ilys Se organizavam
financeiramente para viajar. Se realmente os dése@maticados para idosos pelo mercado

turistico sao percebidos como beneficios e se &steslgum impacto na decisao de viajar.
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Se ao longo da vida eles fizeram economias quepkgsitem gastar com viagens atualmente.
Também foi questionado sobre a relacdo com a famdi quesito orcamento, se a familia
tinha condicdes de ajuda-los a concretizar as mgEg@al 0 contrario, se eles tinham que
despender parte do orcamento para ajudar a fad@limodo que atrapalhasse o orcamento
turistico. Além disso, questionou-se sobre o pesogastos nas viagens no orgamento total e
se as condi¢Bes orcamentérias atuais favorecealizaggio de viagens mais que antes.

3.2 Procedimentos de pesquisa

Este estudo foi realizado com idosos que adotavragens entre suas opgoes de lazer.
A metodologia desta pesquisa esté classificada cpralitativa e pautada em observacao de
um grupo de convivio de idosos e na realizacamtieestas, conforme abaixo.

Quanto aos procedimentos de observacdo do grupmlodes, acompanharam-se
algumas reunides realizadas por um grupo que geered Jardim Jabaquara, tal grupo
estabeleceu-se com objetivo comum de realizardatiMds sociais que podem ser definidas
nesta pesquisa como atividades de enfrentamenelltiae com qualidade de vida.

O grupo realiza atividades coletivas que incluersddepalestras informativas sobre
caracteristicas da faixa etaria, até atividadesafis(ginastica e yoga), além atividades de
diversas de lazer, entre elas as viagens.

Durante estes encontros, além da observacdo danidmé&as relacdes entre os
sujeitos envolvidos, também se estabeleceram cesé@nformais com alguns participantes
sobre os temas que envolvem esta pesquisa (lagemo e sociabilidade no envelhecimento),
as quais contribuiram para o enriquecimento dasideracdes sobre a pesquisa em questao,
bem como auxiliaram na compreensdao dos mecanismes egplicam a criacdo e a
permanéncia de grupos desse tipo.

Nesse sentido, como ja foi apontado, a pesquisaraeteriza como exploratéria, num
primeiro momento, e descritiva, com relagdo aogtols. Além disso, pode-se classificar
como explicativa, numa segunda fase, na medida @enbgsca explicar o lugar que as

viagens ocupam na vida e na sociabilidade dos sdoso
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Para tanto, foram entrevistados oito sujeitos, @anee cinco frequentam grupos de
convivio e trés nao frequentam este tipo de grédpeelecdo dos sujeitos entrevistados foi
aleatdria, compondo uma amostra qualitativa ddlmjetivado. Destaca-se que duas idosas
que compdem esta amostra qualitativa (Agata e Eddadrparticipam do grupo de convivio
visitado na etapa de observacéo.

As entrevistas ocorreram na residéncia dos idasws,excecdo do casal que mora na
Bahia e que recebeu o pesquisador na casa de usaaslélhas. O tempo médio de conversa
com cada um deles foi entre trés e quatro horas.

As entrevistas foram gravadas e interrompidas gomalmomentos, quando o assunto
ndo estava diretamente ligado a pesquisa comaxgonplo, falando sobre a casa, a relacao
com a empregada, mostrando fotos dos netos, mdetrarcasa, falando especificamente
sobre alguma doenca, entre outros assuntos. Hiitretdbservou-se a necessidade de manter
atencdo para fazer anotagcbes num caderno de calm@mte todo o tempo, de forma a
registrar alguma informacdo sobre a pesquisa gs®efmencionada nestes momentos de
interrupcao da gravacao.

Ressalta-se que o roteiro serviu de apoio paraoqoesquisador se norteasse e nao
esquecesse nenhum dos tépicos, porém, durantetrasigas, a ordem dos assuntos nao
obedeceu rigidamente a sequéncia proposta do aot®irencadeamento da conversa foi
determinado pelas declaracdes do entrevistado.

Nota-se que os homens foram mais objetivos na®stsp enquanto as mulheres
entrevistadas divagaram mais nas conversas eangodesviavam o assunto, configurando-
se como certo desabafo. Isso foi é confirmado faddade uma das entrevistas ao se despedir

da pesquisadora:

Muito obrigada, muito obrigada mesmo por ter meidovDesculpa

o desabafo. [...] Imagina eu agradeco muito suangd® e o interesse
nessas coisas sobre terceira idade. Obrigada megade voltar

quando quiser, se precisar de mais alguma coisa pigar, pode vir

aqui (Pérola, 75 anos).

Em todas as entrevistas o pesquisador foi recetido certa solenidade, pois 0s
entrevistados demonstraram ter se preparado paras#éio e evidenciaram orgulho em poder
colaborar. O momento da entrevista pareceu serdayago pelos idosos como algo inusitado,
gue l|hes conferia certa importancia, que pode sw&rnpor tratar de questdes do

envelhecimento, talvez pelo simples fato de seesgarem ou talvez por serem eles (0s
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entrevistados) portadores de opinides e experigmeia pudessem representar uma categoria
etaria, sendo referéncia para uma pesquisa acaaémic

Durante os encontros cumpriu-se um ritual de aptas@&o da casa e foi servido café e
lanche ao pesquisador. Houve evidente satisfac&eent algo, 0 que 0s entrevistados ainda
reforgcavam com alguma receita ‘especial’, por algmotivo, numa tentativa explicita de
agradar o interlocutor, como evidenciado nos coérers ‘Come este cural, fui eu que fiz,
com o milho que trouxe do sitio da minha fillal “Este bolo € de uma receita que eu peguei
na Ana Maria Braga. Eu adoro assistir a Ana MariaaBa, porque sempre tem umas
receitas gostosas e facil de fazer

Estas demonstragbes de acolhimento ao mesmo tempgue concedem certo
conforto e até certa liberdade para investigar sudas, bem como tentar entender as
representacdes e suas expectativas em relacd@eroelaas viagens, também podem ser
constrangedoras do ponto de vista do rigor metgitmd colocando a prova a imparcialidade
do pesquisador. Contudo, registra-se que esté diéuaproximacgao foi essencial para fluéncia
das informacdes. Embora ndo exista neutralidadd, tas informacdes recolhidas foram
tratadas com justica, apoiadas no referencial deprile modo a responder aos topicos

propostos nesta pesquisa, caracterizada comodajivalit

Perfil dos entrevistados

Neste estudo sobre o envelhecimento e sua relag&ooclazer e com o turismo,
tracou-se o perfil dos entrevistados a fim de d&insua posicdo na sociedade e conduzir
esta pesquisa dentro deste perfil. E necessarimreser que ndo se pretende fazer
generalizagOes e que as consideracdes resultaegts gbsquisa, se representam um extrato
social restrito e ndo podem ser aplicadas ao ctmjdos idosos que compdem essa faixa
etaria, podem contribuir, por outro lado, para mgeeensdo das dimensdes que foram
privilegiadas neste trabalho.

Em todas as sociedades existem estratificacoes@meleterminadas por diversos
fatores, os mais presentes dos quais sao: idadetayé classe social, que sdo determinados
de acordo com contexto historico e cultural de aada destas sociedades; estas coortes sao
fundamentais para analise e compreensdo dos feodnsatiais. Assim 0 universo de

entrevistados nesta pesquisa é composto por aknsg dos quais cinco mulheres e trés
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homens, sendo que o mais novo tem 68 anos e owveliis 84 anos, considerados com

condicéo financeira privilegiada perante a reakdadasileira, pelo fato de poder realizar

viagens respaldadas em suas condi¢cdes orcamem&eas Onus a manutencdo de sua saude.
A fim de preservar a identidade dos entrevistagos siomes foram substituidos por

pedras preciosas, conforme segue:

Agata - sexo feminino, 75 anos, vilva, perdeu o marido déréecde trés anos e é
pensionista, possui 1° grau completo. Sempre foadi® casa. Mora em casa propria, na Vila
Mascote, regido Sul de Sao Paulo. Tem quatro fildos quais dois residem com suas
familias proximas a sua casa e as outras duas,fitrabas divorciadas, retornaram para a
casa dela, com trés netos, sendo que um deleeis@®s e € portador da sindromeloen
Aparentemente, a dinamica da casa é bastante saerdemanda da entrevistada uma série
de tarefas préprias do papel de dona de casa, giralaeclare ser de responsabilidade das
duas filhas divorciadas a responsabilidade pelo homionamento da casa. Toma remédio

para controlar a pressao. Participa de grupos im&v@ncia da Terceira Idade.

Berilo - sexo masculino, 84 anos, casado, vive com a espogaante italiano que
viveu em Sao Paulo e, apGs a aposentadoria, farmeon Marau, na Bahia, onde ja morava
uma de suas filhas. E professor aposentado. AoachedVaral trabalhou como guia de
turismo e, atualmente, é professor voluntario em aumso de supletivo, trabalhando
diariamente na educacdo de jovens e adultos daoregide mora. Nao frequenta grupos de

convivio, pois ndo existem onde ele mora. So tordicamento quando adoece.

Esmeralda — sexo feminino, 73 anos, casada, mora com 0 mapiassui o 1° grau
completo, é pensionista. Mora em casa propria, amdbConceicdo, na regido Sul de Sao
Paulo. Ao longo da vida dedicou-se as prendas de,lainda hoje, exerce a funcdo de
responsavel pelo bom andamento da organizacdo toaésem dois filhos, ambos casados,
porém residem proximos a ela. Frequenta grupos eteeifa Idade. Toma remédio para

controlar a pressao arterial e gerencia a mediadgawarido que é diabético.

Jade — sexo feminino, 75 anos, casada e mora com alméBerilo) em Marau, na
Bahia, em um chalé na pousada da filha. Possui grdi® completo e curso técnico, é
educadora de sanitarista aposentada. Alfabetizmtasiamente pessoas da regiao onde vive.

N&ao frequenta grupos de Terceira Idade.
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Onix — sexo masculino, 81 anos, casado, vive com asaspm uma casa propria, no
bairro Vila Olimpia, regido Sul de Sao Paulo. Pbss® grau completo. Trabalhou como
bancario é aposentado. Tém quatro filhos e dezsnaidos residentes em S&do Paulo e em
bairros proximos a ele. Frequenta grupos de Tercklade, junto com a esposa, sua
participacdo € atuante, envolvendo-se na programdgagrupo e responsabiliza-se por

cumprir algumas tarefas, tais como pesquisar preg@salguma eventual compra.

Pérola — sexo feminino, 75 anos, vilva h4 trés anos.UPas4® grau completo. Foi
costureira autbnoma ao longo da vida e € pens@rifgside em casa prépria, no Portal do
Morumbi, regido sul de Sao Paulo. Vive sO, mas yassa secretaria diariamente em sua
casa. Tem trés filhos, sendo que apenas um viv&&mPaulo. Ja freqlientava grupos de
terceira idade antes da morte do marido. Tem amatplacdo e envolvimento nas acdes dos
grupos que frequenta, liderando atividades e budscagmatrocinios para incrementar as

atividades.

Safira — sexo feminino, 74 anos, vilva, 1° grau inconapléposentada. Mora em
casa propria na Vila das Belezas, regido sul dePa&@t. Tem nove filhos, doze netos e trés
bisnetos. Um de seus filhos é enfermeiro, solteivive com ela. Os outros filhos moram em
Séo Paulo, alguns na capital e em cidades proxiGesta de executar as tarefas domeésticas e
s6 contrata faxineira pra fazer a limpeza pesadteuk diabetes, mas agora esta controlada.

Cuida da alimentagéo, dando prioridades aos alosesgudaveis.

Topazio — sexo masculino, 68 anos, casado, vive com a mwheuma casa propria,
no bairro do Morumbi Sul, regido Sul de S&o PaBRlossui o 1° grau completo e cursos
técnicos em marcenaria. E marceneiro e, apesastde aposentado, ainda trabalha em sua
empresa, comandando a equipe de marceneiros eQu® a&om suas possibilidades, também
executa servicos. Tém nove filhos, todos residesteSao Paulo e em bairros proximos a ele.
N&o toma remédios e ndo possui restricdes no dar@dinentar. Freqlenta uma igreja

evangélica e toca guitarra numa banda gospel.

Portanto, sdo estes 0s sujeitos entrevistados, samdim caracteristica comum de
viajar com frequéncia e que colaboraram para ondedgamento desta pesquisa, por meio de

conversas permitiram o delineamento da analisesmbema proposto neste trabalho.
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3.3 Resultados da Pesquisa: interpretacéo dos dados

Conforme exposto anteriormente o resultado daeestas foram organizados de
acordo com as categorias de andlise criadas pargesquisa: cotidiano, participacdo em

grupos de convivio, viagens e organiza¢cao econdémica

Cotidiano

Entende-se que com o envelhecimento e, conseqiemti@ncom a saida do mercado
de trabalho, a configuracdo do cotidiano sofreratfges, a representacdo coletiva que a
sociedade capitalista construiu sobre esta dindpgoaeia aspectos negativos como a perda
da identidade produtiva e o isolamento social. Famari (2005), € necessario preparacao
para descobrir a reorganizar, planejar e dar ramimla, para nao cair no vazio.

Isto significa dizer que durante o envelhecimentotdiano da pessoa esvazia-se e a
“falta do que fazer” transforma a realidade da gg&ssendo comum o discurso de que na
velhice é um tempo de solidao e de proximidade aanorte, conforme exposto no primeiro

capitulo. Ferrari (2005, p. 99) coloca que

[...] uma das causas que prejudicam o cotidiangodasoas neste periodo é
a falta de preparacdo para esta fase da vida aiauztas vezes a perda de
status e a consequente desvalorizacdo social,dazsom que o direito a
aposentadoria e ao uso do tempo livre se torneunddoeneficio, uma
conquista, ou até um prémio, mas um periodo indeskjcarregado de
tédio, marginalizacdo e de preocupac¢io econémieanpaitos.

Observou-se ao longo da bibliografia pesquisada &@gtremamente relevante na
velhice manter uma vida social ativa e ter um dente vida para manter a auto-estima
elevada. Conforme coloca Erbolato (2000), a auticnasnesta faixa etaria é influenciada
pelas outras pessoas, pelas diversas adaptac@Ességas no processo de envelhecimento,
pelas constantes adequacdes aos objetivos de estia mova realidade etaria, pelos modelos

de comparacao e pela pressédo da sociedade. Padeeseentar que,
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Acompanhada do envelhecimento natural do ser hunzaaposentadoria é
um marco de alteracdo na dinamica familiar e salahdividuo, trazendo

como conseqiiéncia a mudanca dos habitos de quaposenta e daqueles
gue com ele convivem, sendo entdo uma etapa daqudanecessita de
preparacdo (SOBREIRA NETTO; PEREIRA NETTO, 20091)p.

Assim, observa-se que € importante manter umacanaatividades que déem sentido
ao cotidiano. De modo que o0s idosos precisam iocarpa sua rotina novas praticas,
diferentes das exercitadas ao longo da vida pnaluiconomicamente, assim como
demonstrado pelos entrevistados: o0s oito sujeitofewdstados praticam exercicios
diariamente ou quase todos os dias, especialmsm@nanhadas fazem parte da rotina deles.
Nota-se que nenhum deles tinha habitos de atletéoragp da vida, colocando que a
possibilidade de exercitar-se surgiu com o envéihemto, apds a saida do mercado de
trabalho e, também, por orientacdo médica, poialales fisica auxilia na diminuicdo da

dependéncia e no aumento da autonomia, conforrneartdbumazedier (1994, p. 135):

Olhando além dessas praticas semi-produtivas, \abser um
desenvolvimento, mesmo ao longo da terceira idddepraticas corporais
orientadas para a saude, a forma, o prazer doipréprpo: passeios,
caminhadas breves ou longas, viagens individuais aaletivas
multiplicaram-se.

Conforme dissertado no primeiro capitulo destealtad) ter um propésito da sentido a
vida e algumas falas reforgam a evidente necessidi@sl entrevistados em sentirem-se Uteis a

sociedade, com acdes incorporadas ao cotidianpateatadoria:

Eu gosto de sair na rua pra comprar as coisas, tddode manha eu
vou na padaria, ja é meu trabalho. Normalmente @amhtem faco
algumas coisas pra minhas filhas, vou no bancogamgar as contas,
estas coisas.

Eu que faco muita coisa pelo grupo, eu datilograsomusicas que o
pessoal escolhe pra cantar nas excursoes, eu vemmas coisas,
ajudo o pessoal la. [...] quando a gente fica ersaceem muita coisa
pra fazer, porque sempre tem alguma coisa pra cotarsq...]
também |4 no condominio a gente da uma forcinhaxjOn

No periodo da tarde eu dou aulas. Sou professountatio num
projeto da Secretaria da Educacéo (Berilo).

Eu alfabetizo o pessoal da comunidade, sem compsomnao €
ligado a nenhuma escola. [...] comecou sem queakapetizei um
empregado, que apresentou outro primo que tamb@uigava, e a
histdria foi se espalhando e o pessoal me procugm gente de longe
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bater aqui me pedir pra ensinar. Muitos até ja dsim, mas eles tém
dificuldade e vem aqui pra pedir ajuda, reforco[ng eu ensino com
maior prazer, mas tem que ser cedo. Quem quer dpreacorda
cedo, esse é meu horério. Eu acordo e ja vou dé, ajuem quiser
vem, eu to aqui, das sete até umas nove, depais gaotro dia (Jade).
Eu tenho sempre o que fazer, tem 0s netos por peeoficam na
minha cola, eles ndo desgrudam de mim. Também térma pra
cuidar, sabe como é empregado né, eu tenho quertpgrto, vou
todo dia la pra ver como € que tdo as coisas. Eob&m vou visitar
os clientes, vejo como é que o servigo ta ficapdg.é, tem meus
filho 14, mas eu tenho que ver se eles tao fazdirédinho (Topazio).

Ah, eu cuido da casa. Tem a minha empregada quasfanisas, mas
eu gosto de fazer a comida, por que tem que ficagakto do meu
marido (Esmeralda).

Ressalta-se que no universo feminino dos entrelist@ “cuidar da casa” aparece
como a atividade mais proxima do trabalho, resgltans resultados das pesquisas
bibliograficas, as quais apontam que as mulhetesnem seu papel na vida doméstica, ao
passo que os homens, que até entdo ocupavam @ gsfidizo, passam a compartilhar do

ambiente doméstico com a mulher.

[...] na vida adulta, aquilo que o individuo fazreptrabalho acaba por se
tornar a base de sua identidade, ou seja, aquielgué para a sociedade é
frequentemente identificado com aquilo que o irhiei faz para viver.
Assim, a aposentadoria trara, além da perspectvand tempo vazio e
entediante, uma ameaca ainda maior, traduzida emsemtimento de
castracao psicolégica (PAULI, 2001, p. 30)

Além da vontade de serem (Uteis, estas falas rematestacéo entre tempo livre e
trabalho, sobretudo por que o discurso da prodlade foi mais contundente nas falas

masculinas. Entretanto, chama atencao a necessldddabalhar de Jade, conforme segue:

Ainda era muito nova pra me aposentar assim. Ea waudavel e
ndo queria ficar em casa sem fazer nada. Na épduaatum

concurso para trabalhar meio periodo e eu pre$teindo tava muito
confiante, prestei por prestar e passei. [...] dafgiu o boato de que
o Maluf, com aquele negécio de PASa manda alguns & pro
Bararé’, um lugar bem longe daqui. Af eu fiquei com medomas ai
falei com meu marido que se fosse pra ir eu idint#a falado que eu
alugava um quarto por la e ficava la durante a seea no final de

! Plano de Atendimento & Saude, programa implamatipentéo prefeito da cidade de S&o Paulo, PaalafM

no mandato de 1986 a 1990.
2 Na verdade a entrevistada referia-se a Ilha dor@obairro do extremo sul paulista, distrito d@j&i.
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semana vinha pra casa. E ele topou. Mas dai eufuidpra la néo.
Eu acabei indo pros lados da Freguesia do O, quebtsm era um
pouco longe, mas nao era tao longe assim. [...]

L& foi muito bom pra mim, porque eu ja tinha umegaé@ade e com
30 anos de experiéncia, né. [...] entdo, la eu athhva s6 com gente
mais nova.

Indagada de como sentiu a diferenga de idade asgtgo de trabalho Jade respondeu:

La tinha muita gente nova, que tinha acabado déosmar e com

vontade de aprender, entdo eles me perguntavanmaroaita e eu

respondia o que eu sabia. Ai eles me respeitavaito.nitu achava

isso muito bom. Eles me ensinavam algumas coisalgs sabia,
porque tinham acabado de se formar e eu ensinaga &lImbém.
Todo mundo aprendia junto. Eu ndo me arrependo umenh
pouquinho de ter prestado este concurso, foi muitm trabalhar 13,

trabalhei onze anos com eles.

Esta declaragdo vem ao encontro do conceito deivgeaale, construto psicologico
criado por Erikson gpud NERI, 1993) o qual se manifesta pela preocupagaopassar
conhecimento para as geragcbes mais novas, ondapess [sociais da velhice sdo potenciais
oportunidades de desenvolvimento da geratividadmtidiano.

O conceito de geratividade relaciona-se a uma gigpo de valor no qual esta
implicita a nocdo de transigéncia de limitacdesneapacidades, além de manter seu
significado pessoal, de bem estar consigo mesmoojfosicdo as perdas e fragilidades da
velhice, esta concepcao enfatiza tarefas impoxamie o idoso pode realizar em favor dos
outros e de si mesmo (NERI, 1993).

Dumazedier (1994) coloca que na década de 1970umap& os aposentados ja
demonstravam interesse em ocupar o tempo livreatmidades que, embora fossem de livre
escolha, tivessem carater utilitarista ou semitaista, como os trabalhos voluntérios,
geralmente ligados as atividades manuais, 0s qaistituiam um setor importante da

economia informal. Segundo o autor,

Valeria a pena avaliar com uma maior precisdo esiatura, na
aposentadoria, do trabalho e do lazer, traduzidepeiticas de atividades
produtivas ou semi-produtivas, tanto do ponto deavdesta riqueza que
escapa da contabilidade nacional como do pontasti do equilibrio social
e humano gue dela resulta para os interessados.

Mais do que no trabalho profissional, € neste thmbamador que se produz
a verdadeira “revolucdo do tempo escolhido”. Asfs sdo mais variadas.
O ritmo de producéo é menos monoétono. Os horadiodperflexiveis. Este
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trabalho amador tem os charmes do trabalho profissindependente sem
0s riscos. Trocam-se com mais frequéncia auxiorgnecimentos. O radio
e a televisdo estdo repletos de programas ingisufpara esta atividade.
Muitas rubricas de jornais, revistas, livros téosifornecem conhecimentos
para o seu aperfeicoamento. Em todas as pesqusastesaos amadores,
durante a aposentadoria ou antes dela, declararastgi¢rabalho voluntario
ndo remunerado (ou pouco) é realizado mas por prdaeque por
necessidade (DUMAZEDIER, 1994, p. 134)

Quanto ao desejo de fazer alguma coisa que reamgosta, sem obrigacao,

destacam-se 0s discursos:

Eu que cuido do jardim da pousada, todos os diayega alguma
coisa [...] eu sempre gostei de plantas, € meuxestento, eu gosto
de ficar fazendo testes, com mudas que eu encprareer o que fica
melhor (Jade)

Eu também bordo, eu fico assistindo a TV e bordafado este panos,
tem um monte aqui, vou fazendo e vou guardandoewalou pras

colegas, pra nora, quem pede eu dou, mas nao fagoneenda nao,

eu vou fazendo o que eu aprendo por que eu gogadap

Ah eu fagco muito destes colares, por que tem mausnggs que
moram la no Norte e quando eu vou pra la eu trago monte de
sementes, a turma adora que eu dou estes pregeatetes (Safira).

Sou professor voluntério, 14 no curso de supletaw,sempre gostei
de ensinar, né, sou professor aposentado. [...] flago este trabalho
por dinheiro, gosto de dar aula. Acho que incentaaninha vida,

aposentado que néo trabalha definha (Berilo).

Ainda sobre o cotidiano, uma informacdo comum @éterésse por assistir televisao,
este dado foi unanime entre os entrevistados, squndoos homens tém preferéncia pelos
programas jornalisticos e pelos de esporte. Corsgeda Dumazedier (1994, p. 135) “O
tempo livre da aposentadoria permite também umarmpairticipacdo nas artes do espetéaculo
em todos 0s géneros, sobretudo através da teleisdanédia esta é utilizada uma hora a
mais do que antes da aposentadoria.”

Entre as mulheres duas falas antag6nicas chama&emgéa, a primeira é de Jade que
declarou:“Adoro assistir televisdo!"E a segunda é de Péroltdo sou muito de televiséo,
eu gosto mesmo € de computador, eu digo que mearadoné o computador. [...] eu gosto
de jogar [...], antes eu sO jogava paciéncia, magoj qualquer coisa, eu aprendendo, eu

jogo”.
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Sem abrir méo das criticas relacionadas ao conteladgrogramacdo da TV,
Dumazedier (1994, p. 136) enfatiza que “a televis@de ser um centro de informacéao e
formacao permanente, cuja pratica critica €, aps#ndo, muito mais enriquecedora do que
muitas circulares e conversas funcionais nas emprdisitadas a realizacdo de tarefas de
execucao repetitiva [...]".

Outro dado comum € o desejo de dormir algumas hiuweante o dia, geralmente,
apos o almo¢dEu preciso tirar uma soneca a tarde, sendo eu agtento, porque eu gosto
de acordar cedo, mas sO que a tarde eu tenho raaito, isso pra mim € sagrado” (Safira).

Quando perguntado sobre o que considera lazemneotd, as concepgdes sobre lazer
foram bastante variadas e nem sempre estava eroné@mtsa com o discurso apresentado
acima sobre fazer o que gosta no dia-a-dia. Comroexemplo, Jade que declarou gostar de
cuidar do jardim, classificado como uma atividadenoal de lazer, ndo considerou esta
atividade que |Ihe é prazerosa como lazer. Declamu firmeza:“Meu lazer é assistir
televisdo. Adoro assistir televisao!”

Para muitas pessoas estar na praia, poder dar ammahada e tomar um banho de
mar pode ser considerado lazer, entretanto, pdeael®8erilo que moram na praia e realizam
estas atividades como parte de sua rotina, nacehelacao com lazer.

Topazio gosta de tocar guitarra e este € o seu laze

Eu sou evangélico e toco na banda da igreja. Fiteaeando em casa.
Vou pra igreja, ensaio la também. Tocar me dis{faipazio)

Ja Safira que mencionou viver para viajar, ndoufala viagem como opcao de lazer,

mas declarou que seu lazer é estar com a famili@sn

Eu sou chegada numa festa. Todo mundo sabe dissmetodo
mundo pra c4, faco muita comida, muita fartura mzsenponho
musica (Safira)

A viagem apareceu no discurso sobre lazer de ABatép, Onix, Pérola e Topazio.

A relacdo com a familia também é apresentada conw fepresentante na rotina dos
entrevistados, ja que declararam desempenhar adesdrelacionadas aos filhos, como ja
ilustrado numa declaracéo de Onix que executaitses¥para as filhas ou ainda, no caso das
mulheres casadas em relacdo aos maridos, quesaipaen em fazer as coisas do jeito que
0s agradem.
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Contrariamente as idéias correntes, a saida dws filtdo redunda de modo
algum em traumatismo. Esta partida provoca amiadeerto sentimento de
libertacdo: a libertacdo das obrigacbes domestcdas responsabilidades
financeiras, novas possibilidades twniente e viagens, da pessoa ser
finalmente ela mesma pela primeira vez por queilbesf foram embora:
acrescentemos que os filhos podem representar ymel peegativo na
expressao pessoal dos pais aposentados (DUMAZEDLER, p. 122)

Observam-se algumas posturas que tentam se ddsvim@sta imagem de apoio

familiar, como nas declaracdes sobre os netos:

Ah eu néo cuido de neto ndo, eles moram aqui, lbétho, mas eu nao
sou mae deles. Tém 0s outros que vem sempre apieurso sou avo.
Pais sdo eles, eles que cuidem dos filhos. A edocdos filhos é

responsabilidade dos pais, eu dou carinho, compesgntinho, né,

mas € s0 isso [...] a gente se preocupa sim, sequeo deixo meus
filhos ficarem empurrando eles pra mim ndo. Temegquena que é

doente, mas a mée é que leva, busca, da remédimoede olho, mas

ela que é mae. [...] ah, eu dou uns toques, porsgmgio também tem
hora que eles nem sabem o que fazer (Agata).

AvO tem que estragar, mas é cada um na sua. Ewtsodonuito de
ficar cuidando de netos ndo. As vezes até elegitream por isso |...]
minha filha fala que eu tenho que aprender estasasode garotada
pra pode me entender melhor com eles, mas eu namsio disso, 0
ultimo desenho que eu lembro é do Pokémon, achgagaevelho, né
[risos]

[...] eu gosto assim, eles |4 e eu aqui com a minka. Quando a
gente se encontra é 6timo, mas, depois prontodeufino pensando
muito nisso (Pérola)

Ah 0s netos pra mim sdo assim, quando eu to agapeweito faco
tudo junto com a netinha, mas quando eu volto psaela fica aqui,
eu sei que ela ta bem, entdo eu nao fico tristegym ndo vai
adiantar nada. Ele que sente mais falt@f¢rindo-se ao marido)
(Jade).
Destaca-se que esta necessidade de expressardguancaem seu lugar na familia
ndo se sustenta durante todo o discurso, por vatgespntraditorio, como na fala de Agata:
“A organizacao fica por conta delas, eu ja passestd fase..."mais adiante declardeu

adoro cozinhar no final de semana, por que venndlfa toda, a casa fica cheia!”
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Participacdo em grupos de convivio

De acordo com os apontamentos desta pesquisaupgsgde convivio representam
um importante canal para a reflexdo do envelhedismmencumprem um papel especial no
reposicionamento do olhar sobre a velhice. Comamtago por Pereira (2006, p. 49): “Um
fendmeno marcante na contemporaneidade € o enabmfpessoas em grupos organizados,
de objetivos variados como forma de sociabilidadeageracional, j& que nesse momento
histdrico é dada énfase nos pequenos grupos,risss't”

Zimerman e Osorio (1997) apontam que nos grupderdeira idade os vinculos se
dao pelo reconhecimento perante os demais indigidloo mesmo grupo, necessario em
qualquer faixa etaria reconhecer-se e ser recambgdentro de um grupo de semelhantes.

A participacdo em grupos esta interligada aos iebetde melhoria de qualidade de
vida na velhice uma vez que proporcionam o contatd outras pessoas, com objetivos

similares, e dao oportunidade de desenvolvimerdeqze

Os Grupos de Terceira Idade séo formas de sodatiéi que tem atraido
mais as idosas que o0s idosos e quase sempre as idais jovens. Trata-se
da geracdo de mulheres que participavam mais regeée do mercado de
trabalho e que tinham voz deliberativa da propii.vO ponto de partida
para iniciar essas atividades é a aposentadoneeredes e as separacdes ou
viuvez. Nesse momento que estdo livres, com dioheiais saudaveis e
com maior vigor fisico, assim podem usufruir o tertipre e passear, viajar,
estudar, participar de festas (PEREIRA, 2006, p. 51

Do ponto de vista da hospitalidade, independenttaraian faixa etaria que congregue
um grupo de convivio, as associacdes de pessoasntemasses em comum se configuram
como importantes redes de apoio social, conforrpéeeBueno (2008).

Assim, segundo os estudos de Baptista (2002), ogogrde convivio de idosos
podem-se traduzir em “lugares de hospitalidade’is g#o espacos onde se pratica o
acolhimento do outro e se percebe a tentativaatgarizacao das relacdes sociais.

No que concerne a sociabilidade a participacdoesef§ios de grupo impulsionam

novas redes sociais que favorecem a fuga do sertbrde solidéo.

Com o processo de envelhecimento, as praticasiseceasociabilidade sao
novamente revistas, o que faz com que as pessealbecidas busquem nos
Grupos de Terceira Idade e num novo companheirecaperacdo desse
sentimento de familia (PEREIRA, 2006, p. 63)
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Entre os entrevistados, cinco participam de grup@sconvivio da Terceira Idade

(quatro mulheres e um homem) e os outros trés méditicipam, sendo que dois deles

declararam nédo frequentar pela auséncia destesggneplocal onde residem e um declarou

nao ter interesse.

Dumazedier (1994, p. 137) discorre sobre o papelgilopos de terceira idade como

espacos onde:

[...] se tecem com freqUéncia redes de sociabiiglddrtes, freqlientemente
mais espontaneas que aquelas que a necessaraodiisrabalho impde.
Estes grupos ndo sao mais enriqguecedores nenvasigtiie muitos ateliés e
escritorios, mas observa-se seu papel provavetaorisolamento social, o
desencorajamento, a depressao, em favor de unaidade viva necessaria
a toda e qualquer sociedade.

Além do aspecto de promocdo de sociabilidade, reds® que estes grupos de

convivio constituem um espaco de auxilio ao enfirmento de outras situacdes relacionadas

ao idoso.

O desenvolvimento de programas para a terceirajddarhves de atividades
realizadas em grupos tem papéis que condizem cproraocdo da saude,
ou seja, o de apoio social e de refor¢o a redels@@iapoio social tende,
entre outros aspectos, a ser fundamental em sdsagdmuns do
envelhecimento, ou seja, o luto, a aposentadaiaealocacao involuntéria,
0s quais sdo tidos como eventos estressores (Mirld85apud Teixeira,
2002, p. 50).

E curiosa a maneira como 0s entrevistados refeecans grupos:

Antes do meu marido morrer eu ja freqlientava a te&ea Idade”,
mas eu nado podia ir nas viagens, por que precisawdar dele que
tava doente (Agata).

A gente vai muito na Terceira Idade, 0 meu maridwa se eu for,
mas eu vou se ele for também (Esmeralda).

Eu sempre fui na Terceira Idade. Depois que figu@ia eu comecei
a ir em mais grupos (Pérola).

Entdo quando se referem ao grupo simplesmente ¢daroeira Idade”, fica claro

que a expressdo estad atrelada a uma nova concegc@mvelhecimento, assim como
apontado por Debert (1998, p. 63)
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As formas de pressdo traduzem-se em formas de ss&me Na

transformacdo do envelhecimento em problema sastio envolvidas
novas definicdbes da velhice e do envelhecimente, ganham dimenséao
com a expressao “Terceira ldade”. Uma nova imagerardelhecimento é
constituida a partir de um trabalho de categorizac@riacdo de um novo
vocabulario que se opde ao antigo no tratamentardis velhos: terceira
idade x velhice; aposentadoria ativa X aposentadpassiva; centro
residencial x asilo; gerontologia x ajuda socialpedor x assistente social.
Os signos do envelhecimento foram invertidos e ragamn novas

designagbes: “nova juventude”, “idade do lazer”. Deesma forma,

inverteram-se os signos da aposentadoria, quewldxser um momento de
descanso e recolhimento para tornar-se um periedatigdidade, lazer,
realizacdo pessoal. Ndo se trata mais apenas diere®s problemas
econdmicos dos idosos, mas de proporcionar cuidaddgirais e

psicolégicos, de forma a integrar socialmente umpufacao tida como
marginalizada.

A expressao “Terceira Idade” enquanto signo tamé&mpontada por Pereira (2006, p.

24), quando coloca que “A discussdao da pés-modaaeidque busca um termo livre da

negatividade, da morte e da decadéncia humananteogmo termo “Terceira Idade”, uma

forma de descrever a velhice desejada no século XX”

Observa-se que 0s entrevistados encontraram ngstgss uma maneira de

reorganizar sua rotina, na medida em que fazemadpigmacao do grupo suas obrigacdes:

Eu participo de tudo que tem na Terceira Idade, tegga tem a

reunido geral, que vai mais gente, mas eu vou tamte quarta nas
palestra da nutricionista, ela € uma graca, ensima monte de coisa
pra gente; na quinta tem a ginastica la, a yogai thala sexta tem a
psicologa que eu vou também; tem também as viagelesquando

n&o tem eu vou Nno outro grupo, junto com elas (@gat

Toda segunda, quarta e sexta eu vou no grupo ddesci, faco a
natacdo e hidro. Quarta e sexta tem a ginasticaiagum a
professora do Liang Gong. Tercga, quinta e sibado tegrupo da
caminhada (Pérola).

As reunides sédo de sabado de manha, com a coordendd grupo,
também tem a danca na terca de tarde e na quiginée se encontra
na igreja pra fazer a oracao e combinar as coigasi).

Eu vou em tudo que da pra ir, ha ginastica, alongata e tai chi, nas
palestras, em tudo, desde que néo atrapalhe laasa (Esmeralda).

Eu vou todo dia, cada dia tem uma coisa diferetei®, na terga e na
quinta o artesanato e nas segunda, quarta e sextaginastica. Eu ja
acordo e vou (Safira).
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Uma declaracgdo interessante sobre a ampliacaocibdidlade proporcionada pelo
grupo foi a de Agata que ao sair das reunifes disgese sente motivada a continuar
atividades fora de casa e, geralmente, vai conmagaa do grupo, almocar no shopping.
Mencionou que gosta muito de ir a lugares de cospm@mo por exemplo, na regido central
da capital paulista, 0 que ndo €, necessariamsnt®imo de consumo, pois 0 que importa é
ter contato com as pessoas e hdao o consumo emrgor@e ela diz,

Eu gosto de bater perna com as ‘colega’ do grupgeate vai até la
pra 25 de marco e as vezes nao compra nada, s Mjas, conversa,
toma um lanche e depois vem embora.

A discussao sobre as atividades de lazer desedeashéstdo atreladas a condicdo da
aposentadoria e do advento do tempo livre. Confdfereari (2005, p. 100) “O aposentado
tende a ndo valorizar a aposentadoria, ainda qumeca que é uma conquista, porque foi
acostumado a outro ritmo de vida, o ritmo da prédu@esta forma, ndo sabe o que fazer
com o tempo livre.”

Talvez a maior dificuldade em desfrutar o tempoelida velhice com atividades de
lazer esteja atrelada as idéias deturpadas desespagdo social do envelhecimento,
impedindo vislumbrar as possibilidades de evoligéescimento que a velhice proporciona.

Por outro lado, a disseminacdo de uma “nova Vvélhiigada a concepcao do termo
“Terceira Idade” leva ao que Debert (1999) clasaiftom ressignificacdo da velhice. Esta

idéia aparece em Teixeira (2006, p. 84-85):

Essas mudangas na “sensibilidade” em relagdo aelrmoimento, que

superdimensiona essa etapa da vida como “tempazds b realizactes
pessoais”, nega a problematica social do envellestondo trabalhador, na
contemporaneidade, e tém como pressuposto o eoirali@o das classes
meédias, cuja pseudovalorizagdo esta relacionadeeaoimento do consumo
diferenciado e ndo mais massificado, de mercaddrés e servicos, tipicos
da nova fase expansionista do capitalismo.

Evidentemente, os estudos de Teixeira (2006) astrad disparidade na realidade
econbmica do envelhecimento no Brasil, além dafadalslades, também colocam que os
novos paradigmas do envelhecimento estdo atrelaslaguestdes financeiras, de acesso a

saude e demais bens e servicos.
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O discurso dos entrevistados sobre lazer apreselinvetsidade e foi possivel notar
gue o que representa uma atividade de lazer paraaenrepresenta necessariamente lazer

para outros.

Adoro assistir televisdo, principalmente as novelgsando ndo da
pra assistir eu gravo. Tenho prazer em assistindilpicadinho, cada
vez que tenho um tempinho assisto um pedaco e pago. 0 que
tenho que fazer e depois assisto mais um pedacand@uo filme
chega no fim eu fico satisfeita (Jade)

Eu gosto de ouvir muasica e de ler. Mas eu gostanoeke viajar, iSso
pra mim é lazer (Berilo)

Eu gosto de assistir futebol (Topazio)

Ah, lazer pra mim, acho que é poder ficar sem fazela, é quando
eu nao to ocupada (Esmeralda)

Eu gosto de passear, bater perna com as colegaatdi\g

Ressalta-se a questdo do lazer doméstico, ja ewdiEnem outros momentos desta
pesquisa. Safira fez declaracdes interessantes soarconcepc¢ao de lazer, quando indagada
sobre como eram as atividades de lazer. Antes tdar 10 grupo a entrevistada disse que se
dedicava as atividades manuais, tais como crodméo gruz, tricé entre outros e que assistia

televisdo. E completa dizendo:

[...] n&o sei como conseguia ficar tanto tempo stesilo TV e fazendo
estas coisas, até que eu gosto de fazer trico,dopfdzer croché, sé
gue nao consigo imaginar mais ficar sentada na téeda TV
bordando, enquanto tem tantas coisas pra fazer.

Essa vontade de estar em atividade, também apanecentrevista com Agata, que
além das atividades do grupo que freqlenta regalaamela se informa com as ‘colegas’
sobre as atividades de outros grupos proximosadela e quando tem interesse em alguma

atividade, especialmente os passeios, ela se @anvara participar.
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Viagens

De acordo com 0 que exposto no capitulo anterisiagem aparece como um dos
desejos mais iminentes da aposentadoria, perdgrelas para o desejo de ter saude, base
para a realizacdo de outro desejo.

Entre os entrevistados, observa-se que todos javgms e tinham o habito de viajar
antes da aposentadoria, entretanto, a configurat@ viagens era muito diferente,
normalmente as viagens eram com a familia, comuémcja reduzida, respeitando
especialmente o calendario escolar, periodo qiiéhos podiam viajar. Sendo que a casa de

praia ou de campo, segunda residéncia, era a opg&dreqiente.

Eu gosto mais das viagens agora. E mais divertiolocque n&o tem
filho, nem marido por perto (Safira).

Eu me sinto livre. Eu sempre fui muito certinhg.[Nas viagens com
a Terceira Idade ninguém liga se vocé senta degaberta, se fala
de boca cheia (Pérola).

Assim como aconteceu na Europa, no Brasil o interesa concretizagcao das viagens

pelos idosos comumente séo estimulados a paniad@ipacdo em grupos de convivio.

No final da vida elas tornam-se um modo de resisaémo envelhecimento;
mudam a arte de viver de um numero crescente dogeidosas: 87% dos
clubes dessa idade de ouro organizam viagens \@detEntre 1/3 e a
metade das pessoas declaram viajar mais do qus dat@posentadoria
(DUMAZEDIER, 1994, p. 135)

A evidéncia disto é que os Clubes da Melhor Idadanh concebidos no ambito do
Ministério do Turismo, sob responsabilidade do ifa&t Brasileiro de Turismo
(EMBRATUR) e em nivel estadual pelos 6rgaos ofgcag Turismo (CAMPOS, 2003).

Segundo Doll (2007, p. 111) no que concerne aosctésp de satisfacdo para o idoso:
“Néao € a atividade em si que leva a satisfacéo,an@rcepcao subjetiva do reconhecimento

e da integracao social a partir das atividadeszestds.”

® Pesquisa sobre clubes de aposentados, dirigidas poiAS-DONFUT, C. com a colaboracdo de
ROZENKIER, A. 1987 (texto mimeografado).
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Tomando esta afirmativa como base, a viagem denaosst um canal de satisfacao
na velhice uma vez que pode proporcionar sociauiéde também um reposicionamento do
sujeito em relacéo a sua condicao de velhice.

Assim sobre a sociabilidade advinda das viagenstaAgencionou diversas vezes
durante a entrevista que mencionou que fez amigo®$amigos na “terceira idade”, e que

estas amizades foram reforgadas durante as vigu®ss,

Quando a gente vai para fazer as atividades, tentasigue chegam
s6 para participar e logo depois voltam pra casapnda tempo da
gente bater papo, se conhecer... Na viagem nacraedfica tudo
junto, o tempo todo conversa, ai da pra conhecdhone

Vocé veja sO o0 seguinte, tinha uma delas 14 queeewpre via, “oi”,
“0i”, mas nunca tinha conversado com ela e quandgemte foi la
pra Caldas Novas, a minha amiga que ia ficar conmgaquarto nao
pode ir e eu fiquei com essa ai.

Eu figuei meia assim, né, por que ndo conhecia, alas gente foi
conversando ja daqui até 4. Menina, eu néao figamiga dela! Nossa
ela € maior barato, né, como vocés dizem. A gentanuito, se
divertiu mesmo.

Agora quando eu chego na ginastica que ela ta |g@eate ja fica
perto.

[...] Apresento sim, ela conhece minhas amigas eogiheco as dela
(Agata)

Ah tem muitos amigos de viagem e tem também agquedes gente se
conhece la. Por exemplo, eu sempre vou |4 pra Midagja fiquei
amigo dos pessoal de la. [...] tem o pessoal quee | na praca, os
caras la do restaurante [...] eles jA me conhecewotpelo nome
(Topazio)

Esta liberdade e até esta intimidade, de fatoacéaatece em todos 0s casos.

Fiz muitos amigos durante as viagens, mas nem sewma aquela
amizade, € s6 mais na viagem mesmo (Berilo)
Ou mesmo podem representar certo constrangimentoguye tal como em outras
esferas da vida, cada um tem um historico sécimH@lle uma maneira de se comportar

distinta. Estas diferencas podem se evidenciantiies momentos de convivio na viagem:

Eu realmente fiquei sem jeito, por que ela é s@iehtdo ndo tem o
habito de fechar a porta quando vai ao banheiromBaos chegamos
do passeio e ela entrou e sentou no vaso com a pberta. Eu nao
sabia o que fazer, mas depois até acostumei quedaafechava a
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porta, e ndo ficava olhando. Mas quando eu ia naohedro eu
fechava a porta (Pérola)

A entrevistada Agata disse néo ter problemas emdidjwor um determinado tempo a
vida com outras pessoas que nao sao da familiatequéacilidade de relacionamento, fala
com todo mundo, porém prefere ficar com pessoagagieen alguma intimidade. Ao mesmo
tempo em que declara achar legal ficar com pesdeasonhecidas, pois assim conhece
alguém novo.

Quando ndo ha empecilhos, é provavel que a amidadpasse os limites dos grupos
de convivio e das préprias viagens, sendo que diEsniagens organizadas pelos grupos,

passam também a fazer viagens com estes amigosysaraasas de praia ou de campo.

Ah, tem minhas amigas la que meus filhos ja comhqua que elas
tdo sempre la no sitio comigo (Esmeralda)

O pessoal do grupo ja € uma familia, todo munddieoe a familia
de todo mundo (Onix)

Eu vou |a pra casa da praia com elas, ai pedi preurfilho ver as

coisas da reforma, ja fiz muita coisa I, por queguém ia quase na
casa e eu ia até vender, mas depois que comeceaiomi as colegas,
vou até fazer uma piscina.

E bom por que a gente vai quando n&o tem ninguépraia, ndo ta

lotado, & muito gostoso (Agata)

A amizade ultrapassa os limites da viagem e dorjgrdpzer e passa também pelo
campo da alteridade ja que, com o afinamento doulontambém comecam a tratar de outros

assuntos como a saude:

Eu conheci ela numa viagem pra Floriandpolis, cosamos tanto e
descobri que ela também precisava de um aparelleongum o meu
pra ouvir melhor. Eu apresentei meu meédico, ondefiewo meu
aparelho auditivo e eu acompanhei ela durante tbdtamento, sai
com ela pra ver os precos do aparelho [...] agota me agradece
muito por que ta ouvindo melhor (Agata)

Tal fato pode ser refletido de acordo com os estudi® Bueno (2008) sobre a
hospitalidade no jogo das relacdes sociais. Segandmitora “[...] podemos pensar nas

praticas sociais em termos da mediagéo da alterjgesdia constru¢do de vinculos construidos
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a partir da circularidade do dar-receber-retribestabelecendo pontes que criam, ampliam ou
rompem aliangas e vinculos sociais”. (BUENO, 2@08,0)

Adverte-se, entretanto, que nao se pretende exaliagem como instrumento criador
apenas de vinculos sociais positivos, conforme tapBoeno (2008), nessa relacdo também
pode haver um rompimento. Considerando a relacgwalemidade e, muitas vezes até, de
certa intimidade, durante uma viagem, caso nao dfajalade entre as partes envolvidas na
relacdo, qualquer situacédo desconfortavel podpaencializada.

Salienta-se que para todos os entrevistados amiagpresenta um momento de
prazer. A viagem adquire significado de extremaartgncia para o idoso, pode representar a
fuga da rotina e do isolamento ou até a concrét@de um sonho, ruptura do cotidiano.

Antes da viagem

Na investigacdo sobre como € o processo de pré&mapaca as viagens, nota-se que a
escolha do destino em si ndo tem muita importafaaaém um critério comum a todos 0s

entrevistados é a preferéncia por lugares novos:

Eu ndo opino muito, meus filhos é que escolhengarumas eu faco
uma exigéncia de conhecer alguma coisa que eu nwnc#or
exemplo, eu ja fui umas dez vezes pra Paris, seqaiserem ir pra la
de novo eu vou, mas eles ja sabem que eu vou escalium
programa novo. Pode ser um restaurante, um lugatguer, mas eu
quero aprender alguma coisa nova, que eu nuncatesa(Berilo)

Ah eu ndo vou na préxima viagem por que é repetdga conheco
Maceid, entdo ndo quero gastar pra ir num lugar que ja fui.
Prefiro guardar pra ir em outro lugar novo (Agata)

Eu vou sempre pro interior, por que tem minhasaélique moram 14,
ai tudo bem, é sempre na mesma cidade. Mas quana & de
excursao, eu so vou se eu ndo conheco o lugarabosto de fazer
passeios que ja fiz. S6 mesmo quando € pra irvpaentes.

(Safira)

Por outro lado, existem ainda os idosos que fizetdaglaracbes positivas sobre a
reincidéncia de lugares visitados. Neste caso @ngoase as viagens para visitar familiares,

em geral filhos. Pode-se dizer que nestas viagkss séio € mais passivo em relagdo as
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atividades de lazer e de turismo, pois se envolyenco ou nem chegam a se envolver nestas
atividades no destino visitado.
Outro tipo de declaracdo que apareceu sobre rémuia de destino, foi vinculada ao

valor da viagem.

Quando é pra ir pras termas, tudo bem, porque éngey e barato, ai
eu nado importo de ir varias vezes, por que € mhdm, eu adoro
agua [...] mas eu troco logo se aparecer outra agiigata).

No processo de preparacdo da viagem o0s entrevsstadstumam procurar
informacdes sobre o destino a ser visitado, caiatitm comum a outras faixas etarias,
contudo o que é o fato de fazerem isso depois derggn efetuado a compra, o que foi

apontado pelos entrevistados.

A atividade do grupo que eu mais gosto é viajareBeudesse sO
vinha em casa pra trocar de mala. Mas nao possmatuquero nem
saber pra onde que é, eu quero ir (Agata).

Eu adoro viajar. Acho até que é a coisa que maistgale fazer,
guando as filhas programam uma viagem nem preaswidar, a
gente se convida antes (Berilo).

Eu gosto muito de viajar. Quanto a gente viaja @meha vida. Eu
vou em todas as viagens que eu posso mesmo (Pérola)

No caso dos entrevistados que viajam com 0s paatités de grupos de convivéncia a
escolha do destino muitas vezes € determinada pef@mizadores ou coordenadores dos
grupos, ficando a cargo das integrantes do grupcipar ou ndo, em geral, apenas fazem
sugestdes. O organizador € quem controla as idssrig faz contato com agéncias de viagens
e demais tramites para prestagéo dos servigos.

Observa-se que tanto aqueles que participam d@®grepmo 0s que nao participam,
demonstraram desconhecer os procedimentos em aed@cdeguro saude para as viagens,

transferindo a responsabilidade para terceiros:
Nao sei ndo sobre o seguro, a coordenadora que aculisso
(Esmeralda)

Elas que véem tudo pra gente, ndo preocupo comnéso Elas
compram tudo em agéncia (Jade)
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E sempre a mesma agéncia que leva, eles devemdtrdtreitinho
(Pérola).

Antes da viagem os entrevistados costumam pediidapdas pessoas proximas sobre
a arrumacdo da mala e sobre a decisdo dos paspseosealizardo. Sendo comum a
interferéncia da familia neste sentido.

Quanto aos aspectos subjetivos pré-viagem, destaaaansiedade e curiosidade pelo

que acontecera na viagem.

Durante a viagem

Sobre a viagem propriamente dita, o que faz comsegjee considerada boa reflete o
discorrido no segundo capitulo deste trabalho.

Mesmo para aqueles que nado participam de gruposodeivio, € unanime a
preferéncia pelo que habitualmente chamam de “e&olr referindo-se aos pacotes das
agéncias de viagem, a preferéncia por viagens iaagas por terceiros aponta para a
necessidade de transferir a responsabilidade danigegdo da viagem e também pela

confianca o atendimento de profissionais da area.

Essas coisas é tudo por conta deles da agenciadewosto muito de
me preocupar com nada, sé de ir e aproveitar aemaglade).

E a agéncia que organiza, fica mais facil, a ggateonhece e confia
(Pérola)

A coordenadora € quem vé tudo. Ela sempre cona@géncia e fica
tudo certo (Onix).

Sobre a motivacao para a realizacdo da viagemctaragdes versaram sobre questdes
de saude, sendo que quatro deles iniciaram conotesas termais para o interior de Sao
Paulo. O que estimula a decisdo de fazer uma viagamfato de poder conhecer novos
lugares e estar fora de casa.

E importante mencionar o papel da familia em apaiarontade de viajar. Esta
caracteristica apareceu em todas as entrevistasnal atencdo dois casos em especial:
Safira e Topazio. Ambos tém filhos que sédo enfawseque com os conhecimentos na area
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da saude, Ilhes permitiram interferir positivameameenvelhecimento dos pais e incentivam

vigorosamente o envelhecimento saudavel.

Meu filho é que cuida de mim, me faz comer um numteoisa pra
melhorar a saude, eu néo tenho problema de doesiedica em cima
de mim pra fazer tudo certinho, tira presséo, acantya tudinho. Me
faz fazer exercicio, eu ndo gostava desse negécgnastica ndo, so
depois que fiquei velho é que comecei cuidar, posa do meu filho.
Tem que cuidar né, se ndo a bateria pifa. [...] \aggens eu ja
gostava, mas néo ia tanto, por que sempre tinhaamtnisa pra
resolver, agora eu vou bastante, viajo muito meghopazio)

Minha filha que é enfermeira me ajuda muito, poe gla sabe as
coisas que deixam os velhos melhores, com a saumigra curtir.
Ela que me falou pra ir 14 no grupo, pra fazer asgens [...] hoje eu
sou feliz (Safira)

Embora seja comum a preocupacdo com a saude, pgoerseber que durante as
viagens pode haver negligéncia da rotina em relagds cuidados com a saude,

principalmente no que concerne a medicacgao.

Eu ndo tomo direito os remédios nao, s6 quandoieio slguma
coisa [risos]

[...] tomo um cervejinha, um vinhozinho no jant@mom e ninguém é
de ferro. Minha filha é que ndo pode saber [risO&}ata).

Para que uma viagem seja considerada boa, nao itédiosr bem definidos,
demonstram gostar de tudo que da certo. Os in@dehtque poderdo influenciar em uma
avaliacdo negativa, entretanto, ndo é uma avalidgd@gagem como um todo, mas sim de
algum aspecto.

Um dos aspectos esté atrelado ao nao ter que |perese:

Eu ndo gosto de ter stress. Quero aproveitar asmiagBerilo).

Nessas viagens eu nao fico ligando muito em casapra nao saber
de problemas [...] eu ligo quando eu chego pra @vigue ta tudo
bem, e quando eu vou voltar e s6 (Safira)

Outros pontos citados foram sobre ter a programagao roteiro da viagem, pois

gostam de acompanhar o que vai ser feito duraviegam e se programar para tal.
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Eu gosto de saber o que vou fazer cada dia quacdada, por iSso
faco questao de ter comigo o roteiro (Berilo).

O horario, isto €, o cumprimento dele, também fenaionado. A pontualidade na
execucao do roteiro e, principalmente, o respestharario entre os participantes do pacote.

Neste caso, duas declaracdes destacaram-se,

O que eu ndo gosto na excursdo é daquele pessealapchega no
horério. Fica todo mundo esperando, enquanto padesstar
conhecendo alguma coisa, dai atrasa o roteiro ertg pode perder
de ir nalgum lugar que tava programado e tinha hiardJade).

Eu sou muito rigida com horéario. E ndo to erradarddgo é quem
chega atrasado. Tem que aprender a cumprir 0 horadBe ta
combinado pra sair do hotel tal horério, tem qué $al horéario. Eu
acho isso um desrespeito (Pérola).

Em relacdo aos servigcos, a avaliacdo destes versaadeira diferenciada. Sobre a
hospedagem os entrevistados ndo demonstraram pnediteupacao com o nivel dos hotéis, se

preocupam mais que estes facam jus a compra feita.

Se eu paguei por um hotel quatro estrelas, querauatro estrelas.
N&o um duas estrelas [...] ndo tem problema ficamrhotel de duas
estrelas, mas tenho que pagar por duas, entaol@eri

Eu gosto de saber como que é pra me preparar ridejJa
A gente tem que ver o nivel da viagem, das pesgasgao, do lugar
onde a gente vai dormir, por que tem coisa que g@ra usar em
certos lugares (Agata)

O que nao significa, necessariamente, que abrandméaonforto.
Eu gosto daqueles quartos grandes que tem vistapmena, da

janela da pra ver a paisagem (Esmeralda).

Eu gosto mais de ir naqueles que tem dois quaposgue a gente
fica junto com alguém, mas tem privacidade (Pérola)

Observam também os aspectos de higiene.

Eu sempre dou uma olhadinha se ta tudo limpinhommegor que
tem lugar que o pessoal s6 limpa pelo meio (Safira)
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Sobre as compras as respostas foram divergergassatdo se preocupam com isso.

Eu ndo compro quase nada. S6 quando eu gosto mésmatguma
coisa (Pérola)

A viagem tem que ser pra gente. Meus filhos, metas tem de tudo,
eu nao fico comprando nada n&o (Berilo).

Por outro lado ha aqueles que fazem questdo der tedgo que represente o lugar

visitado.

Eu gosto muito de fazer compras, separo parte dbeiiio e trago um
monte de coisas. Meu guarda-roupa ta cheio de emide tudo
quanto é lugar. Minhas filhas ndo agiuentam, jarfata pra eu parar
com isso, mas eu compro, pra um, pra outro.. (Agata

Vixe, compras. A gente compra muito. Sempre vae eu minha
mulher e a gente traz um monte de coisa, por qde te traz pra
um, tem que trazer pro outro. Também, a gente afie guando vai
voltar l& pra comprar de novo (Onix).

N&o da para viajar sem dinheiro, por que eu gostdrdzer presentes
para todos os filhos e amigos préximos (Topazio).

Ressalta-se que o0s objetos adquiridos durante aggens cumprem um papel na

memoria dos idosos, trazendo a tona a recordagémaeomento especial.

Da mesma forma os objetos funcionam como emblersimnentos
distintivos que atuam no reconhecimento sociale& gor vezes, aparecem
envolvidos numa trama simbodlica em que valoresimentais, como
aqueles ligados a uma figura familiar a que origneate pertenceu o objeto,
mesclam-se com valores sociais, que os classifitamo indicadores de
distincdo e refinamento (FERREIRA, 1998, p. 218).

Isso fica claro quando todos os entrevistadosptagtieles que s6 compram o que
realmente gostam, quanto aqueles que compram telgéem pela frente, fazem questéo de
mostrar 0 objeto e contar sua historia, fato odorem todas as visitas realizadas para a
concretizacdo da entrevistas. A funcdosdavenirestq além da sua utilidade propriamente
dita. “Muitos desses artefatos memorizados estdocagios a uma dimensdo mais intima do
sujeito. Fazem parte de sua historia de vida poeoes&undirem com ela.” (FERREIRA, 1998,
p. 219).

Sobre os profissionais que tem contato eles espguarsejam gentis e carismaticos,
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O rapaz la da agéncia é muito bonzinho, mas eu g@io muito
dele, por que ele € assim... meio sem nem acludarn&o tem
carisma! (Pérola)

Eu presto muita atenc&o como o pessoal trata asgéhtla Terceira
Idade, tem que tratar bem, ndo pode tratar assinguiEquer jeito.
Eu gosto de ir em lugar que sou bem tratado, prasewtir bem
(Topézio).

Em relacdo a integracdo entre os participantesadgm, houve mencéo a observacao

de como o grupo se comporta para integrar-se a@ieg por exemplo, com as roupas.

Quando eu vou la no outro grupo eu vou mais sinmhes por que a
turma la é mais simples. Mas quando eu vou no mapogmesmo
tem que ir mais arrumada, por que |4 o pessoal mais chique
(Agata).

O grupo da igreja é mais carente, entdo ndo daiprauito cheio de
coisas, por que pode constranger. JA o pessoalcd@emia € mais
fino, e eu acho que a gente tem que ir de acordo @tugar (Pérola)

Nos passeios de um dia Agata, Esmeralda e Pésslardm que preferem se vestir de
maneira mais simples, pois estes passeios costiw®amais baratos e que mais pessoas de
baixo poder aquisitivo participam e ndo acham bacastirem-se diferente das outras para
nao ficarem excluidas do grupo, para nao parecarampalavras de Esmeralda: “metida a
besta”.

Depois da viagem

O retorno da viagem é vivido pelos entrevistados odensidade, pois ao voltar para

casa desejam contar os detalhes de suas avergyressdas proximas,

Quando eu volto minhas filhas ja sabem que temnésra semana
inteira. Eu falo sem parar (Agata).

Sempre conto como foi, 0 que eu fiz de bom. E maisa pra falar,
nem da pra falar por telefone, tem que ir na casa gontar tudo
(Safira).
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Apesar desta euforia, relataram que sentem cangpge a viagem, pois la se

permitem tudo, saem da rotina.

Quando eu chego eu to acabada, fico uns dois dpsusando para
me recuperar dos abusos da viagem (Safira).

Quando a gente volta, eu penso ‘ainda bem que terdwcantinho’,
por que volto esgotado(Onix).

Alguns depoimentos apontaram a viagem como comfigissao sentido de ser fonte
de aprendizado e conhecimento.

[...] quanta coisa se aprende viajando. Tem tartesa& diferente. Por
iSSO que eu gosto de viajar, pra aprender (Topazio)

Eu gosto de saber como sé&o as coisas de cada lagaultura, a
historia, € fascinante viajar por isso (Berilo).

Eu to descobrindo a vida, o mundo! Veja vocé quewawca tinha
pensado em viajar de navio e ja to indo pro meutgueruzeiro. Esse
altimo que eu fiz foi até a Argentina e eu nem &dpanhol, mas ja
voltei com umas palavrinhas na ponta da lingua (Apa

Entre todos os entrevistados apareceu o tema dmtoespecial relevancia, sendo que
todos admitiram satisfacdo em fotografar as viagema mostrar aos outros e também para
lembrar-se da viagem. Evidenciando o aspecto daridmcia da recordacdo, tal como

colocado por Ferreira (1998).

O sujeito ao lembrar, busca refazer, no presentgeo representa como
passado. O espaco no qual estdo emolduradas as riaemé
fundamentalmente um espaco de interagdo. E é jestanessa moldura
social que é trazida a cena na rememoracgao, s&Ejasasas de outrora, seja
em imagens fotograficas ou artefatos rememoradERREIRA, 1998, p.
221).

Um caso interessante é o de Pérola que registas tod momentos da viagem.
Embora possua uma camera fotografica de tecnotgiacada, com diversos recursos e que
Ihe permite fazer videos com alta definicdo, peiufilho que Ihe comprasse uma camera
filmadora, pois ndo confia na camera fotograficeagazer filmes. Pérola costuma fazer um

editar as fotos das viagens e retne as melhoresfaaer uma apresentacdo. Motivo de
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reunido pos-viagem, para a qual convida os comprashde viagem para relembrar os
momentos que passaram. Ao final ela distribui ud@acda apresentacdo para cada um dos
colegas, também é convidado o representante daiagés viagens que os acompanhou e
mesmo que este ndo possa estar presente, elaogbale recordacao.

Além do aspecto recordacéo, estes encontros susgitia interpretacdo relacionada
a sociabilidade e ao estreitamento dos vinculag @st participantes da viagem, uma vez que
enguanto reinem-se exercitam e reforcam a amizade.

Sob este aspecto, cabe uma comparacao entre vglutdi que participam e aqueles
gue nédo participam de grupos de convivio, que sesaptaram distintas: Enquanto aqueles
qgue participam de grupos de convivio e viajam cammembros destes grupos costumam
extrapolar suas relacdes sociais nestas viagemstaeter os vinculos com seus pares,
aqueles que viajam de forma independente dos grewasitam a sociabilidade durante a

viagem e nao continuam o vinculo apos a viagem.dCexposto

Eu sou muito facil de fazer amizades [...] aindasyguando é uma
viagem longa, a gente convive durante dez, virge ddm uma turma
faz aquela amizade, mas quando volta ndo da prérar, por que

cada um mora nhum canto, as vezes tem um que maracadyo que

mora em Goidas. Eu me lembro de um cara muito bacpre eu

conheci numa viagem pros Estados Unidos [...], rabes era de

Brasilia e quando voltamos pro Brasil perdi o cdota

Assim, considera-se que a viagem entre membrosndgrupo de convivio tende a ser
mais vantajosa no que diz respeito a continuidamleethcionamento social estabelecido

durante as viagens.

Organizagao econdmica

Os entrevistados demonstraram relativa tranquiéidsabre a organizagcdo econdémica
para a realizacao das viagens. Sendo que toddseracgposentadoria ou sao pensionistas e
estdo desobrigados de despesas com filhos ou agspssas que os impecam de viajar. Pelo
contrario, todos recebem apoio dos filhos parappssam viajar com certa despreocupacao.

Mesmo que eles néo precisem da ajuda para deeithr& ou n&o a viagem.
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Agata e Pérola recebem, além da aposentadoriaysiipelos maridos, ambos foram

funcionérios das forcas armadas, aeronautica exhaniespectivamente.

Eu fago assim, o meu dinheiro é o meu dinheir@® estuso sO pra
viajar. A pensdo do meu marido é pra manter a cfsa.quando,
por acaso, eu uso algum dinheiro meu pra casa, reatca no més
seguinte eu pego de volta pra mim (Agata).

Ja Topazio declarou que recebe a aposentadorigugmenda na marcenaria e ainda é

agraciado com presentes em dinheiro dos filhosapgai viajar.

Meus filhos sempre me dao um dinheirinho quandoiajo. Eles
sabem que eu gasto mesmo pra trazer coisas pra eles

[...] eles fazem isso também por que querem quieadalhe menos,
eles falam assim: ‘Para pai de trabalhar e vai aidj(Topazio)

Mesmo assim, registra-se que ndo gastam descontjpemsate, mantendo o controle
sobre suas financas. Nota-se que eles ndo abdieanfadilidades de parcelamento das
viagens e demais regalias que possam desfrutauparondicdo etaria.

Onix conta que administra o dinheiro das viagerngeanfinanciamento das parcelas,
0s gastos durantes as viagens, para que possaplanes com o dinheiro que sobra e
programar novas viagens.

A organizacdo econdmica dos entrevistados € pdatide modo que os gastos com
viagens ndo pesem no orcamento domeéstico. Entvetados concordaram que as condicdes

orcamentarias atuais favorecem a realizacao densagais que antes.

Quando as criancas estavam todas em casa a gesjs/aisempre
nas férias pro Guaruja, mas ndo dava pra programinra temporada
pro Nordeste toda vez com a turma toda, entdo éegeempre ia pro
nosso apartamento que era mais facil e mais bardte cada um
faz suas viagens e a gente pode ir pra onde ga&m®rpreocupar com
eles (Esmeralda).

Ainda sobre valores, ha diferencas entre os quyamiaom 0s grupos de convivio,
pois 0s mesmos declararam que com o grupo consaglidades que ajudam no pagamento
das viagens.

E importante ressaltar que no universo dos enteelds, embora haja a relativa

tranquilidade quanto a situacdo financeira e qumdcapresentem condicbes de realizar
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viagens com certa regularidade, ha caracteridlististas em relacdo a condigdo econdémica.
Notadamente alguns sdo mais abastados que outigpsareéo Berilo tem vasta experiéncia
em viagens internacionais, sobretudo para a Eufageta demonstrou euforia ao ter feito um
cruzeiro para a Argentina, pois nunca havia sa@dBrdsil, nem viajado de navio.

Também se observa que houve declaracfes sobréapaeoto das viagens, que estes
financiamentos poderiam ser impeditivos para azagdo de novas viagens, dependendo do
seu preco. A0 mesmo tempo em que outros entregistado demonstraram preocupagao
aparente com a questao. Ou seja, cada um orgamsizgenda de viagens de acordo com suas
possibilidades financeiras, inferindo que a reghpada viagem esta atrelada mais ao
interesse pela atividade em si que por seu pod&deaco.

Mesmo entendendo que a situacdo econdmica de wsagyendependente da idade,
contribua ou impeca a realizacdo de viagens, tassalque para o idoso este aspecto nao é
absoluto e soberano nesta decisao.

Em termos de Brasil, a realidade financeira da reaidos idosos difere do perfil
econdmico dos entrevistados nesta pesquisa. Aindango se tenha entrado no mérito de
perguntar-lhes sobre qual sua renda, ficou evidargguacao financeira privilegiada deles
durante as visitas para realizacdo das entrevibt®, como pelos destinos que eles ja
visitaram dentro e fora do pais.

Concorda-se que estar num patamar economico eldeadareponderante para a
concretizacdo das viagens desejadas, porém destagae 0 aspecto financeiro néo foi
determinante para tal. Como destacado por Doll {R@We coloca que o principal fator
impeditivo para concretizar o desejo de viajar eerds idosos esta atrelado a condicdo
financeira em que estes se encontram. Esta afumatido pode ser considerada,
necessariamente, uma verdade absoluta, uma vexodargo da experiéncia de viagens com
idosos e das conversas semi-direcionadas com algujestos indiretos, de condicéo
financeira similar a dos entrevistados, expressampimidoes acerca das viagens que
contrariam esta afirmativa.

Durante a etapa de observacdo da pesquisa, hoeve declarasse ndo gostar de
viajar por nao suportar ter que fazer malas, aguward aeroporto ou mesmo por preferir ficar
em casa. Outros disseram que preferem outrosdgpdészer como ir ao grupo de convivéncia
mesmo ou realizar atividades culturais, tais canam icinema e ao teatro.

Além disso, existem aqueles idosos que ao longwidka tiveram oportunidade de
vigjar com frequéncia, muitas vezes em funcdo @watho, e que apds aposentar-se

vislumbraram um tempo de tranquilidade nas depema€de sua casa.
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Existe, ainda, outro angulo para analise da relagéda e “viagem”. H& idosos com
quem se teve contato que ndo dispéem de condiganckira plenamente favoravel para a
realizacdo de viagens, mas que por outro lado gaese concretiza-las sob duas condi¢des
distintas: com a ajuda de familiares e/ou valeraldss estabilidade econdmica do Brasil que
Ihes permite parcelar as viagens em diversas véaesonstatacao foi discutida por Campos
(2003) nos resultados de sua pesquisa com idosopayticipantes dos Clubes da Melhor
Idade no estado do Maranhdo, a autora compartith@i os entrevistados se valiam de
arranjos para poder viajar.

Ou seja, a pessoa néo precisa, necessariameie; desquantia livre no orgamento,
mas pode programar-se para realizar o que talyazssea sonho. De repente, este idoso que
economiza e mesmo que viaje menos vezes por amoxi@e-se mais do que tade
turistico chama de “nicho de mercado”, do que aguelitros que possuem renda, mas nao
desejam viajar.

De modo que se pdde constatar divergéncia da agegoérica de que a renda do
idoso brasileiro o impede de viajar. Portanto, ¢endicdo financeira favoravel ndo é
determinante para optar pelas viagens como atigidadazer, pois, eles possuem condi¢cdes
financeiras de viajar e ndo o fazem por falta deerésse, reforcando a tese de
heterogeneidade na velhice, bem como contrariasdaléia da viagem como sonho de

consumo para todos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho referenciaram-se diverst®@s que pesquisaram a interface
do envelhecimento sob diferentes aspectos, entoetama caracteristica que parece comum
nos estudos brasileiros mais recentes é a tentdédvantender uma aparente mudanca na
configuracdo da velhice, que antes era habituabnessociada a critérios negativos e,
atualmente, tem desempenhado comportamentos gamfag imaginario pejorativo. Estas
pesquisas apontam indicios de que as pessoas xda dtiria entre 60 e 85 anos tém
representado ou, pelo menos, buscado um estil@deyue ndo se enquadra como senilidade.
Surge, entdo, um novo tipo de “velho”, ou pelo nsege redefine o “idoso” em suas varias
dimensoes.

O aumento da expectativa de vida chama a atengécafaixa etéria, que agora tem
seu periodo de duracéo prolongado a ponto de pesud divisdo em fases definidas mais
por seus comportamentos que pela propria idaddosema mais dinamica e resistente aos
aspectos de decrepitude, fisica e social (Terddade), e outra mais velha para a qual se
transferiu as caracteristicas préoprias da eminé&teimorte (Quarta Idade).

Como ja discorrido ao longo do texto, as particdé&tes provenientes de uma nova
estrutura etaria tém sido alvo de investigagcbesmais diversos ambitos, que passam por
questdes sociais e econdmicas, incluindo os cami@asaide, do género, da educacéo, do
trabalho e muitos outros relacionados aos ambiibiqw e privado.

A forma como as pessoas hoje chegam a casa doso80eaa nova configuracao
comportamental destes sujeitos foram ponto dedsapara esta investigacdo que objetivou
ampliar as discussdes sobre o envelhecimento deatomiverso do lazer e do turismo, tendo
em vista as relagdes de sociabilidade dentro dassaetaria. Buscando, sobretudo, entender
os efeitos desta triangulacdo na sociabilidadesdeéstlividuos, sob o ponto de vista de alguns
atores que se encaixavam neste novo perfil comperteal de velhice, objetivou-se entender
as relacbes de alteridade propiciadas pela abediraovas possibilidades de lazer e de
turismo.

A partir da pesquisa realizada foi possivel obsejue, de fato, os idosos chegam aos
sessenta anos, ou seja, na idade da aposentatistémtes da imagem de isolamento e de
caducidade. Pelo contrario, os entrevistados damapasn alcancar a aposentadoria

justamente lutando para fugir desta imagem negatigsaqual deveriam ser portadores de
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males da velhice, carregando doencgas fisicas elpgicas que os fizessem dependentes de
cuidados de terceiros.

Uma das caracteristicas que chama a atencéo panaoss configuracdo da velhice é
a maneira como este grupo etario vem se organizaedmodo a manter uma rede de apoio
social durante o processo de envelhecimento, venmtadespacos de hospitalidade. Esta rede
de apoio é formada por instituicdes nas quais sgregam um estilo de vida saudavel e ativo,
onde se deve preservar a juventude fisica, alimeethem, fazer atividade fisica, valer-se de
tecnologias farmacologicas para manter a belezae @utras coisas. Embora, tudo isso
pareca positivo, questiona-se a periculosidade idauda da juventude a qualquer precgo.
Uma vez que a interpretacdo inadequada deste éstiida saudavel pode apresentar-se
como negacéo da velhice, o que negligenciarisagdittades da idade.

Ao mesmo tempo, estas redes tém desempenhado usl pamlamental na
compreensao e aceitacdo do envelhecimento, sobrgtod apontar possibilidades de
continuidade da vida na velhice, permitindo o dedmento de projetos.

Os principais representantes das redes de apoial 0S grupos de convivio,
criados a partir de estimulos variados e com olggtdiversos, ligados a educacéo, a religiao,
ao voluntariado, a atividades manuais ou fisicaseeutros.

Geralmente, estes grupos sdo denominados “Grupd®meira ldade” que de téao
marcantes seus objetivos de desviar-se do coreisenilidade, a expressdo “Terceira Idade”
passaram a representar um signo entendido comuairsiodle vida ativa e saudavel.

Observando estes grupos como espaco de acolhimedéose pratica a sociabilidade
denota-se a importancia do tema para os estuddwosiatalidade, do acolhimento e da
convivialidade, assim como confirma que o estudordedeterminado grupo etario contribui
também para o estudo do interacionismo entre asoaese 0 peso das relacdes pessoais
estabelecidas nele. Tal fato foi observado nestgyiea, considerando-se que a participacao
nesses grupos de convivéncia ajuda a desenvollegdes, fortalecer vinculos e ampliar a
sociabilidade.

Destaca-se que a participacdo e o nivel de intenagétes grupos variam de acordo
com o género e o estado civil. Nao obstante asupes] bibliografica e de campo, apontaram
que o interesse e a adesdo das mulheres é maias neganizacdes, bem como entre aqueles
gue ndo vivem com companheiro, por encontrar-Sewidl por outro motivo.

O fato de os homens manifestarem menor interessec@rente de sua relacdo de

dependéncia do trabalho ao longo da vida que, apa@gosentadoria, parece esvazia-se e
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perder o sentido, de modo que os homens apresentor dificuldade em enfrentar o
aumento do tempo livre proveniente da saida doaderde trabalho.

Por outro lado, as pessoas que compartilham saaceith um companheiro na velhice,
tendem a estabelecer uma relacédo de dependén@amim outro, preenchendo sua rotina, ou
parte dela, em funcdo deste companheiro. Suprindoascarando assim sua necessidade de
exercitar uma vida social, limitando ou eliminanoonteresse em participar deste tipo de
grupo. Existem, ainda, aqueles que se desinteredgisanpraticas sociais por terem que
cumprir obrigacdes em relacdo ao outro, este tgpsitlacdo € comum quando um dos pares
encontra-se com a saude debilitada e o outro exepapel de cuidador, podendo sentir-se
constrangido em desfrutar de algum tipo de ativedachzerosa enquanto o companheiro nao
esta bem.

A relacdo entre trabalho, aposentadoria e tempre Iapresenta-se como uma
discusséo delicada, pois € muito forte a concedgémabalho enquanto sentido de vida. Os
individuos passam parte da vida buscando ndo apeaater-se empregado, mas também
melhorando sua renda com vistas a melhorar suadgdalde vida e também da sua familia.
O sujeito dedica pelo menos trinta anos a estedprape, ao longo deste tempo, o trabalho
ocupa outras esferas de sua vida, deixando depsaas fonte de rendimento, mas também
espaco — muitas vezes até o mais importante — @écarsocial e escape de problemas
familiares, além de conferir poder e identificaugeito por sua profissao.

A construcdo simbdlica do trabalho, neste sentajmesenta uma face perversa,
baseada em torno dos principios capitalistas, @re dom que o0 individuo sinta-se
socialmente isolado por nao participar dos procegsodutivos e econdmicos ao qual foi
acostumado. Ao ingressar no mercado de trabalhdagovem, os individuos, normalmente,
almejam ter renda suficiente para que possam dasfda vida e ao alcancarem isso na
aposentadoria ndo recebem a situacdo como uma istagmas Como um peso Oou um
problema.

Embora ndo tenha sido objeto de estudo nesta igaedb, ressalta-se que, além das
questbes de sentido do trabalho enquanto ocupaé@ose pode negar que na velhice a
relacdo econdmica e o impacto financeiro advindws a saida do mercado de trabalho s&o
absolutamente relevantes na concepg¢éo da aposeatado

A partir dai, inicia-se um processo de fuga doais@nto. A estratégia para esta fuga
pode ser esbocada pela resisténcia em sair do aoedeatrabalho ou pelo delineamento de
um novo trabalho, como apareceu na pesquisa deocamue confere sentido a vida do

aposentado.
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A concepcédo positiva do cotidiano na velhice depedd quanto o individuo esté
preparado ou se predispfe a se preparar paraezgid@da vida, desta forma, as entrevistas
corroboraram com a bibliografia no sentido de busti@idades que atribuam um propésito
para a vida, permitindo-lhes estabelecer metagr fplanos. Uma meta comum foi a de
desejar manter ou melhorar a saude fisica, jA quengicagcdo médica ou por pressao da
familia, todos os entrevistados disseram pratigarofcios fisicos. Certamente, 0 aumento da
divulgacdo na midia das vantagens de se adotastilm @e vida saudavel também influencia
esta postura.

No tocante as atividades de lazer na velhice, vassr que ha divergéncias no
entendimento sobre o tema, entretanto, cada um msdo internalizou o principio basico da
definicdo de lazer que compreende o livre arbér@prazer.

A participacdo em atividades coletivas de lazemesa a qualidade de vida na velhice
e, em geral, estas atividades cumprem um papelafmedtal para a sociabilidade no
envelhecimento, que € sensivelmente ampliada & garparticipacdo em grupos de convivio.

A participacdo em grupos de convivio de idososesggacomo importante elemento de
integracdo social e assumem o carater de lazerpoge até mesmo ser interpretado como
alternativa a viagem.

Confirmando outros estudos destacados no decasréextio, a viagem esta entre 0s
principais desejos do idoso e a realizacdo de mgageEm especial destaque nas preferéncias
de lazer entre dos entrevistados por suas caisttasi de desenvolvimento pessoal e cultural.
Obviamente, o fato deste grupo ser financeiramentelegiado lhes permite gozar sem
maiores dificuldades econémicas de um nimero dgergmaior que 0 grosso da populacdo
brasileira, embora apresentem caracteristicas rdispquanto aos precos dos destinos
visitados.

Constatou-se que, embora ja viajassem ao longaddava aposentadoria as viagens
passaram a ser mais desejadas e desfrutadas cemsatisfacdo. Destacando-se por assumir
uma nova configuracdo, atribuida a liberdade e ahter desobrigado, por poderem
preocupar-se com sua propria satisfacdo pessd@ enais com a satisfacdo familiar, a qual
nem sempre atendia os seus desejos, ainda questitessem velados sob o pretexto de ver
o grupo familiar contente.

Enfatiza-se que a viagem apresenta-se como untaait@ de lazer criativo, na qual
cada experiéncia tem carater unico, ainda queysegadestinos repetidos, contribuindo para o

desenvolvimento pessoal dos participantes.
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Deste modo, as expectativas em relagdo a viagermsufjetivas na medida em que
cada um busca nela o preenchimento de lacunasidudis e variadas que muitas vezes
configuram-se como motivadoras na concretizacagatpem. Refere-se aqui, especialmente,
ao carater libertador da viagem apresentado patosvestados.

N&o obstante, ressalta-se que o vinculo famili@rax um papel peculiar na vida
destes idosos, que desejam certa libertacdo dégaad mesmo tempo em que esperam dela
consentimento, incentivo e apoio, no caso dos ésteglos nesta pesquisa, demonstrado em
parte pela oferta financeira para efetivacdo dageris ou ainda para a participacdo em outras
atividades de lazer. Salienta-se que o0s idososwstfidos manifestaram que o bom
relacionamento e o apoio da familiar sdo fundaneptzra a realizacao das viagens.

Como consequéncia da realizacdo de atividades zBr k, principalmente, de
atividades turisticas, destaca-se o0 reposicionamsuntial, ja que 0s entrevistados fizeram
declaracdes que permitiram perceber que o desemaito destas atividades, contribuiram
para a ampliacdo do universo de suas amizadeslefmehdo estes vinculos, extrapolando a
atividade em si, mobilizando-os no tocante aos sdyjstivos de vida, permitindo tracar
planos, ainda que em curto prazo.

Além disso, os tirou da condi¢cdo de apoio ou déagjpodentro do circulo familiar, ja
gue eles néo estdo simplesmente isolados espesanbwte chegar, demonstrando que tem
“o que fazer”, ja que construiram uma nova e, neat®, prazerosa rotina, rompendo 0s
paradigmas do envelhecimento, bem como, lhes dordertostatus ao manté-lo ou reinseri-
lo na dindmica familiar, saindo da condicao de etquior.

Em particular, as viagens colaboram para este icenarmedida em que a atividade
ndo comeca e termina durante a sua execucdo. Atragon a dindmica da viagem
compreende o0 antes e o depois e, tanto o grupdidamiimario quanto o grupo de amigos
proximo, participam de alguma maneira do processe g@nvolve o planejamento e a
ansiedade da pré-viagem e continuam envolvidosieeviagem por meio da conversas e das
recordacdes advindas da experiéncia vivenciada.

Cabe colocar que os aspectos reveladores e dgaiis$éatdas viagens nao lhes
conferem carater magico e ndo podem ser consicecaio desejo unanime e/ou exclusivos
entre 0s idosos, nem tampouco podem ser tratado® calutar para o envelhecimento
saudavel ou para concepcao de qualidade de vida.

A viagem cumpre um papel relacionado a ampliacaedea social dos entrevistados,
entretanto, observa-se que esta sociabilidade stratea como em qualquer outra etapa da

vida, ou seja, se da naturalmente de acordo cdimidamle entre o0s sujeitos envolvidos nela.
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O mesmo pode ocorrer nos grupos de convivio, contad viagem funciona como
instrumento impulsionador do descobrimento dasdsdes entre os participantes.

Os entrevistados comprovaram que a avaliacdo yesdu negativa da velhice
depende de um conjunto de fatores que envolversaide fisica, 0 bem estar de sua familia,
a oportunidade de acesso a servi¢os e produtasjlados ao seu historico socio-econémico,
conforme apontado na pesquisa bibliografica.

A interpretacdo dos dados coletados nas entrewdstasnstra que, de fato, os idosos
depositam nas atividades de lazer e no turismegef@y nas viagens o desejo de manterem-se
socialmente ativos e s&o recompensados por alcangmalidade da atividade em si e,
igualmente, pela ampliagéo da sociabilidade.

Assim, a viagem tem especial destaque na concepdeddem estar subjetivo
percebidos pelos entrevistados, colaborando diegtterpara a melhoria da qualidade de vida
e da velhice bem sucedida.

A parte a consideragdo sobre a pesquisa propriantitiat registra-se na finalizagéo
deste trabalho a contribuicdo para o campo de conkato do turismo, ainda que nao fosse
este o0 proposito desta investigacdo, nota-se ogenslapontamentos podem sugerir a
melhoria dos servigos turisticos.

No que tange aos aspectos objetivos e operacidazise necessario atentar as
particularidades do idoso, como as restricbes daliiade e de saude, para melhor atendé-lo
sem, no entanto, parecer que se trata de um arexgludente. Quanto aos aspectos
subjetivos do servico, chama a atencao para addetesdo significado que o lazer e o turismo
podem exercer na concepc¢do de qualidade de viddodo que adquire este tipo de servigo.
Também ndo se pode deixar de colocar sobre a podag profissionais que lidam este
publico, o qual anseia um tratamento que respe@agnidade e autonomia.

Julga-se relevante que os profissionais que lidam este publico conhecam suas
particularidades para evitar deslizes que reforpegnonceitos, ao mesmo tempo em que nao

exaltem uma juventude estereotipada que 0s cojstran



123

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANSARAH, Marilia Gomes dos Rei$urismo:segmentacdo de mercado. Sao Paulo: Futura,
2002.

ARAUJO, Cleida Maria SilvaEntre sonhos e a realidadem estudo sobre o turismo para a
terceira idade com idosos residentes em Balneamob©riu (SC). 119 f. 2004. Dissertacao
(Mestrado em Turismo e Hotelaria)- UniversidadeeWin Itajai, Balneario Camborit, 2004.

ARGIMON, Irani I. de Lima; STEIN, Lilian MilnitskyXAVIER, Flavio Merino de Freitas;
TRENTINI, Clarissa Marceli. O impacto de atividadkslazer no desenvolvimento cognitivo
de idososRBCEH - Revista Brasileira de Ciéncias do Envelmecito HumanoPasso Fundo,
38-47 - jan./jun. 2004.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS CLUBES DA MELHOR IDADE. BCMI. Quem
somosDisponivel em: <http://www.melhoridade.org.br/Ddfaspx>. Acesso em: 25 mar.
2009. (Associacao Brasileira dos Clubes da Meltdad¢)

ASSOCIAC}AO BRASILEIRA DAS OPERADORAS DE TURISMO. B&ZTOA.Viaja

Mais Melhor Idade vendeu 200 mil pacotes em 200892Acesso em 28 jan. 2009.
Disponivel em:
<http://www.braztoa.com.br/site/noticias_braztsdiphp?pagina_atual=2&tipo_noticia=1&
rc=BRAZTOA&f=0&ff=1>.

AZEVEDO, Maristela Assumpcéao deéelhice:um estudo da producéo cientifica em
periddicos brasileiros. 2007. 126f. Dissertacdoqtkelo em Saude e Gestédo do Trabalho) —
Centro de Ciéncias da Saude, Universidade do \@al&aghi, Itajai, 2007.

BAPTISTA, Isabel. Lugares de hospitalidade. In: B|Aelia Maria de Moraes.
Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sdo Padaoole, 2002.

BAPTISTA, Isabel. Hospitalidade e eleigdo intergahiva: sobre o espirito que guarda os
lugaresRevista Hospitalidadesao Paulo, ano V, n. 2, p. 5-14, jul.- dez. 2@i8ponivel em:
<http://www.revistas.univerciencia.org/turismo/imdghp/hospitalidade/issue/view/21/showT
oc>. Acesso em: 14 dez. 2009.

BAUMAN, Zygmunt. A liberdade Lisboa: Editorial Estampa, 1989.

BEAUVOIR, Simone deA velhice.Traducao de Maria Helena Franco Martins. 4 ed.deio
Janeiro: Nova Fronteira, 1990.

BENI, Mario CarlosGlobalizacdo do turismanegatendéncias do setor e realidade
brasileira Sdo Paulo: Aleph. 2003.

BERZINS, M. A. V. S; RODRIGUES, M. P. L; RAMOS, Vazer e turismo na terceira
idade:um novo paradigma. | Jornada de Turismo, Meio Amta e Patrimonio Cultural. Sao
Paulo: Aleph, 2001.



124

BOULLON, Robertolas actividades turisticas y recreacionaleshombre como
protagonista. México: Trillas, 1990.

BRASIL. Lei n°® 1.948, de 3 de julho de 19%&litica Nacional do idosdrasilia, DF, 1996.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil3Leis/L8842.htm>. Acesso em: 12 mar.
2009.

BRASIL. Lei n® 10.741 de 1° de outubro de 20B&atuto do idosdrasilia, DF, 2003.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/cciviBAlS/2003/L10.741.htm>. Acesso em: 12
mar. 2009.

BRASIL. Ministério do TurismoPrograma Viaja Mais Melhor Idad@®rasilia, DF, 2007.

BRASIL. Plano Nacional de Turismo 2007-202@ma viagem de inclusdo. Brasilia, DF,
2007b.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Portal dominio pébl! Brasilia, DF, 2009. Disponivel em:
<http://www.dominiopublico.gov.br>. Acesso em: 28.f2010.

BUENO, Marielys Siqueira-dospitalidade no jogo das relacdes socid&®iania: Editora
Vieira, 2008.

CACHIONI, Meiri. Universidades da terceira idadasdrigens a experiéncia brasileira. In:
NERI, Anita Liberalesso; DEBERT, Guita Grin (Org&/glhice e Sociedad€ampinas, SP:
Papirus, 1999. (Colecédo Vivaidade).

CAMARGO, Luiz Octavio de LimaEducacao para o laze6ao Paulo: Moderna, 1998.

CAMPQOS, Terezinha de Jesusizer e terceira idadecontributos do turismo no ambito do
Programa Clube da Melhor Idade. 2003. 176. Diss&otéMestrado em Gerontologia) —
Faculdade de Educacao, Universidade Estadual dpi@asny Campinas, 2003.

CAPITANINI, Marilim Elizabeth S. Soliddo na velhiceealidade ou mito? In: NERI, Anita
Liberalesso; FREIRE, Sueli Aparecida (OrgE.por falar em boa velhic€ampinas:
Papirus, 2000.

CARSTENSEN, Laura L. Motivacdo para contato soagalongo do curso de vida: uma
teoria de seletividade socioemocional. TradugcadaAlnberalesso Neri e Lucila L. Goldstein.
In: NERI, Anita Liberalesso. Psicologia e envelneento. Colecado Vivaidade. Campinas:
Papirus Editora, 1995.111-144

CICERON. Savoir vieillir. Traduit du latin par Chtiane Touya. Apud. FROMER, Betty.
Turismo para a terceira idadettuacdo das operadoras turisticas. (Dissertacitesiado).
Paris: Arléa, 1995.

COUTRIM, Rosa Maria da Exaltagéo. Se parar de linab&u morro: o lugar do trabalho na
vida de idosos que participam do mercado inforRalista Kairosano 9 n. 1, jun. 2006, p.
85-105.

DEBERT, Guita Grin. A antropologia e o estudo dnggs e das categorias de idade. In:
BARROS, Myriam Moraes Lins de (OrgVelhice ou terceira idadeEstudos antropoldgicos
sobre identidade, memoria e politica. Rio de Jan&iditora Fundacao Getulio Vargas, 1998.



125

DEBERT, Guita GrinA reinvencao da velhic&ao Paulo: 1999

DEJOURS, Chistophe. Conferéncias brasileiras. Tg@nlina Fonseca Reis; Reviséo técnica
Maria Irene Stoco Betiol e Maria José Tonelli. $anilo: Fundap: EASP/FGV, 1999.

DEPS, Vera Lucia. Atividade e bem estar psicologiaonaturidade. In: NERI, Anita
Liberalesso (Org.Qualidade de vida na idade madu@olecéo Vivaidade. Campinas, SP:
Papirus, 1993.

DOLL, Johannes. Educacéo, cultura e lazer. In: NEBRita Liberalesso (Org.)dosos no
Brasil: vivéncias, desafios e expectativas na terceideldddo Paulo: Editora Fundacéo
Perseu Abramo, Edicbes SESCSP, 2007.

DRUCKER, Peter Ferdinan®esafios gerenciais para o século XXtadu¢do Nivaldo
Montigelli Jr. S&o Paulo: Pioneira, 1999.

DUMAZEDIER, Joffre.Lazer e cultura popularSao Paulo: Perspectiva, 1976.

DUMAZEDIER, Joffre.A Revolucéao cultural do tempo liviedo Paulo: Studio Nobel/SESC,
1994.

DUMAZEDIER, Joffre.Sociologia empirica do laze®&o Paulo: Perspectiva/SESC, 1999.

ERBOLATO, Regina M. P. Leite. Gostando de si mesanauto-estima. In: NERI, Anita
Liberalesso; FREIRE, Sueli Aparecida (Orgk.por falar em boa velhic€ampinas:
Papirus, 2000.

INSTITUTO ETHOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL. ETHO&artilha Rede Ethos
para Jornalistas2008. Disponivel em:
<http://www.ethos.org.br/_Internethos/Documentsieattilhal.pdf>. Acesso em 10 mar
2008.

FERRARI, Maria Auxiliadora Cursino. Lazer e ocupagid tempo livre na terceira idade. In:
PAPALEO NETTO, MatheusGerontologia a velhice e o envelhecimento em visao
globalizada. S&o Paulo: Atheneu, 2005. p. 98 — 105.

FERREIRA, Maria Leticia Mazzucchi. Memdéria e velido lugar da lembranca. In:
BARROS, Myriam Moraes Lins de (OrgVelhice ou terceira idadeEstudos antropologicos
sobre identidade, memoria e politica. Rio de Jan&iditora Fundacao Getulio Vargas, 1998.

FRANCA, Luciano SpinaQuando o entardecer chegao envelhecimento ainda surpreende
muitos. s/d. Disponivel em: <http://www.guiarh.conpp46.html>. Acesso em: 07 nov.
2008.

FREIRE, Sueli Aparecida. Envelhecimento bem suaediiem estar psicologico. In: NERI,
Anita Liberalesso; FREIRE, Sueli Aparecida. (Orgs.por falar em boa velhic€ampinas:
Papirus, 2000.

FREIRE, Sueli Aparecida; SOMMERHALDER, Cinara. Eiinzer nos tempos modernos. In:
NERI, Anita Liberalesso; FREIRE, Sueli Aparecidad®).E por falar em boa velhice.
Campinas: Papirus, 2000.



126

FREIRE, Sueli Aparecida; RESENDE, Marineide Cross8entido de vida e envelhecimento.
NERI, Anita Liberalesso (Org.Maturidade e velhicetrajetérias individuais e socioculturais.
Colecao Vivaidade. Campinas, SP: Papirus, 2001.

FROMER, Betty; VIEIRA, Débora Dutrd.urismo e terceira idadeCole¢cdo ABC do
Turismo. Sao Paulo: Aleph, 2003.

FRUTUOSO, Dina. ATerceira idade na universidadeslacionamento entre geragdes no
terceiro milénio. Rio de Janeiro: Agora da 11ha99.9

FURTADO, Adolfo.A participacao do idoso no mercado de trabalho bea®. Consultoria
Legislativa. Camara dos Deputados. Fev. 2005.

GARCIA, Maria Tereza GongalveSurismo na terceira idadeim mercado em potencial.
2001. 281f. Tese (Doutorado em Ciéncias da Comga®aEscola de Comunicacdes Artes,
Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2001.

GARDIN, Claudine; SILVA, Teodomiro Fernandes daéAgia de viagem: um atendimento
diferenciado a melhor idade. 27 jun. 20B&lioteca On Line do SEBRABiIsponivel em:
<www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/bds.nsf/DowComta@penAgent&unid=8D1D62A29F
SED1D203256D520059A5DA>. Acesso em 28 nov. 2008.

GASTAL, Suzana; MOESCH, MarutschKeurismo, politicas publicas e cidadanfaolecéo
ABC do Turismo. Séao Paulo: Aleph, 2007.

GOLDSTEIN, Lucila L. A producéo cientifica brasii@ina area da gerontologia: (1975-
1999).Revista On-line da Biblioteca Prof. Joel Martinsl, n.1, out. 1999. Disponivel em:
<http://www.bibli.fae.unicamp.br/revgeron/llg.htm&cesso em 01 Mar. 2010

GOLDSTEIN, Lucila L.; SIQUEIRA, Maria Eliane Catuadie. Heterogeneidade e
diversidade nas experiéncias de velhice. In: NBRita Liberalesso; FREIRE, Sueli
Aparecida (Orgs.E por falar em boa velhic€ampinas: Papirus, 2000.

HADDAD, Eneida Goncgalves de Macedd direito a velhicepns aposentados e a previdéncia
social. Colecéo questdes da nossa época. v. 1®P&do Cortez, 1993.

HENLEY CENTRE HEADLIGHTVISION . Futurdraveller tribes 2020Relatério para a
industria de viagens. Henley Centre HeadlightVisimadeus, 2006.

IBGE. INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA ESTATISTICATabuas completas de
mortalidade — 200.72008. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticiagitia_impressao.php?id_noticia=1275.
Acesso em: 16 jan. 20009.

IBGE. INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA ESTATISTICACenso demogréfico
2002:resultados do universo. 2003. Disponivel em: <tigvw.ibge.gov.br>. Acesso em 16
jan. 20009.

JACOB FILHO, Wilson; SOUZA, R. R. de. Anatomia eiBiogia do Envelhecimento. In:
JACOB FILHO, Wilson (Org.)Geriatria: Fundamentos, Clinica e Terapéutica. Rio de
Janeiro: Atheneu, 1994.



127

KRIPENDORF, JostSociologia do turismoPara uma nova compreensao do lazer e das
viagens. S&o Paulo: Aleph, 2000.

KUAZAQUI, E. Marketing turistico e de hospitalidadeonte de empregabilidade e
desenvolvimento para o Brasil. Sdo Paulo: Makrooki8p2000.

LEFEBVRE, M. F. Cognitive distortion and cognitieerors in depressed psychiatric and low
back pain patients. J Consult Clin Psychol, 1981.

LOPES, Ruth Gelehrter da Costa. RImagem e autoemag homogeneidade da velhice para
a heterogeneidade das vivéncias. In: NERI, Aniteetalesso (Org.)dosos no Brasil:
vivéncias, desafios e expectativas na terceiraedddo Paulo: Fundacéao Perseu Abramo,
EdicGes SESCSP.

LUCA, Moénica Maria Barbosa Leiva de. Identidadesia® em producao e envelhecimento:
um estudo de caso. In: VON SIMSON, Olga RodrigueMdraes; NERI, Anita Liberalesso;
CACHIONI, Meire (Orgs.)As multiplas faces da velhice no Bra§lhmpinas: Editora
Alinea, 2003. p. 189-210.

MESSY, JackA pessoa idosa nao existéma abordagem psicanalitica da velhice. Sdo Paulo
Aleph, 1999

MINISTERIO DA EDUCACAO.Portal Dominio PlblicoAcesso em 19 de nov. 20009,
disponivel em <http://www.dominiopublico.gov.br>.

MOLETTA, Vania Fiorentino; GOIDANICH, Karin Leysefurismo para a terceira idade.
(Série Desenvolvendo o Turismo). 2 ed. Porto Ale§EBRAE/RS, 2000.

MORI, Marcos MassanabAposentadoria e trabalhanvestigacao sobre a (re)insercéao do
idoso no mercado de trabalho. 2006. 110 f. Dissgat@Mestrado em Gerontologia)-
Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo, Bdido, 2006.

MOWEN, J.,C.; MINOR, M SComportamento do consumiddiraducéo Vera Jordan. Sao
Paulo: Prentice Hall, 2003.

NASCIMENTO, Roberta Fernandes Lopes do; ARGIMOIdnin de Lima; LOPES, Regina
Maria FernandesAtualidades sobre o idoso no mercado de traba#®ago. 2006. O portal
dos psicologos. Disponivel em: <http://www.psicaogom.pt/artigos/textos/A0300.pdf>.
Acesso em: 19 out. 2008.

NERI, Anita Liberalesso. Qualidade de vida no awoiaduro: interpretacdes teoricas e
evidéncias de pesquisa. In: NERI, Anita Liberald$¥m.). Qualidade de vida na idade
madura Colecéo Vivaidade. Campinas, SP: Papirus, 1993.

NERI, Anita Liberalesso. Paradigmas contemporasebge 0 desenvolvimento humano em
psicologia e sociologia. In: NERI, Anita Liberaleq©rg.).Desenvolvimento e
envelhecimentgerspectivas bioldgicas, psicologicas e sociolgyi€olecdo Vivaidade.
Campinas, SP: Papirus, 2001a.

NERI, Anita Liberalesso. Velhice e qualidade deaund mulher. In: NERI, Anita Liberalesso
(Org.).Desenvolvimento e envelhecimengerspectivas bioldgicas, psicologicas e
socioldgicas. Colecéo Vivaidade. Campinas, SP:reg001b.



128

NERI, Anita Liberalesso. Envelhecer bem no trabaffussibilidades individuais,
organizacionais e sociaRevista Terceira Idadé&éao Paulo: SESC, 2002, v. 13, n. 24.

NERI, Anita Liberalesso. Processos de envelheciméidde Ativa -Revista Eletronica da
Terceira Idade, 2005. Entrevista concedida a GeaZigne Kronka. Disponivel em:
http://www.techway.com.br/techway/revista_idosofevista/entrevista_anita.htm. Acesso
em: 15 jan. 2007.

NERI, Anita Liberalessd?alavras-chave em Gerontologized. Campinas: Alinea, 2008.

NERI, Anita Liberalesso; FREIRE, Sueli AparecidauaQa idade da velhice. In: NERI, Anita
Liberalesso; FREIRE, Sueli Aparecida. (OrgR.por falar em boa velhic€ampinas:
Papirus, 2000.

NERI, M. C. Renda, consumo e aposentadoria: evidénatitudes e percepcdes. In: NERI,
Anita Liberalesso (Org.Jdosos no Brasilvivéncias, desafios e expectativas na terceira
idade.Sao Paulo: Fundacéo Perseu Abramo, Edicbes SEQOGP,

NOVAES, Maria HelenaConquistas possiveis e rupturas necessaRagologia da terceira
idade. 2 ed. Rio de Janeiro: NAU, 2000.

OLIVEIRA, Yeda Aparecida Duarte de. O lazer do mlds: RODRIGUES, Rosalina A. P.;
DIOGO, Maria José D. (OrgQomo cuidar dos idoso€ampinas, Papirus, 1996. Colecao
Vivaidade. p. 113-120.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDASPIano de Acéo Internacional para o
envelhecimentdvadri, 2002.

PAPALEO NETTO, MatheusGerontologia a velhice e o envelhecimento em vis&o
globalizada. S&o Paulo: Atheneu, 2005.

PAULI, Cibele Tombolato de CastilhdS.lazer na terceira idadeim estudo de caso. 2001.
143 f. Dissertacéo (Mestrado em Turismo)- Centrovélsitario Ibero-Americano, Sdo Paulo,
2001.

PEIXOTO, Clarice. Entre o estigma e a compaixaaegrsos classificatorios: velho, velhote,
idos, terceira idade... In: BARROS, Myriam Moraéss.de (Org.)Velhice ou terceira

idade? Estudos antropologicos sobre identidade, mere@uilitica. Rio de Janeiro: Editora
Fundacado Getulio Vargas, 1998.

PEREIRA, Josianne Katherinas representacdes sociais de velhice e terceirdedan
estudo de caso sobre um “Grupo de Terceira Idagl€atatinga/MG. 2006. 135 f.
Dissertacao (Mestrado em Meio Ambiente e Sustdidatle)- Centro Universitario de
Caratinga, Caratinga, 2006.

PORTAL DA TERCEIRA IDADE.Portal da terceira idade informacéo e cidadania.
Acesso em 21 de out. 2009. Disponivel em: <httpuiuvportalterceiraidade.com.br>.

RODRIGUES, Minéia Carvalho. As novas imagens deadeeiculadas pela midia:
transformando o envelhecimento em um novo mercadmdsumoRevista da UFGYol. 5,
No. 2, dez 2003. Disponivel em:
<http://www.proec.ufg.br/revista_ufg/idoso/imager&®smtmI>. Acesso em 19 ago. 2009.



129

RODRIGUES. G. Um mundo pronto para os idosos. EapRerspectivas 2008to E 2043,
58-60, 19 dez. 2008.

RODRIGUES, Rosalina A. P.; DIOGO, Maria Jose Ddtits BARROS, T. R. O
envelhecimento do ser humano. In: Rosalina A P igods; Maria José D'Elboux Diogo.
(Org.). Como cuidar dos idosos. Campinas: Paplre@86.

RUDINGER, G.; THOMAE, H. The Bonn longitudinal studf aging: coping life
adjustment, and life satisfaction. In: BALTES, P, BALTES, M. M. Successful aging
Perspectives from the behavioral sciences. Camititigversity Press,1990.

RYFF, C. D.Beyond ponce de Leon and life satisfactioew directions in quest of
successful aging. International Journal of Behatibevelopment, 12 (1), p. 35-35, 1989.

SALGADO, Marcelo AntonioVelhice:uma nova questao social. Sdo Paulo: SESC, 1991.

SAO PAULO. Secretaria Estadual de Assisténcia e@Deasvimento SocialPlano estadual
para a pessoa idosa - futuridadedo Paulo, SP, 2009, 46 p.

SESC. SERVICO SOCIAL DO COMERCI@ século da terceira idad&&o Paulo: SESC,
2003. Catalogo.

SILVA, Fatima Sueli de Souza €urismo e psicologia no envelhec€&o Paulo: Roca, 2002.

SOBREIRA NETTO, Francisco; PEREIRA NETTO, Juliarrag®tto. Programas de
preparacao para a aposentadoria: um desafio ategpansabilidade social das organizacdes.
In: ENCONTRO CIENTIFICO DA ASSOCIACAO NACIONAL DE ®S-GRADUACAO E
PESQUISA EM ADMINISTRACAO, 33., 2009, S&o Paulmais...Sd0 Paulo: ANPAD,

2009.

SOCIEDADE BRASILEIRA DE GERIATRIA E GERONTOLOGIA. idtorico. Rio de
Janeiro. s/d. Disponivel em: <https://www.sbgglavtistorico.aspx?pP=41&pO=5&pM=2> .
Acesso em: 27 jan. 2010.

SOUZA, Heloisa Maria Rodrigues; SOUZA, Romeu Raakg) Expectativas de individuos
da terceira idade em viagens de curta duraca8AHIL, Miguel (Org.). Turismo com
responsabilidade SociaColetanea do XXIII CBTUR, Congresso Brasileiro dgi$mo 2003,
Recife, PE. S&o Paulo: Roca, 786-794, 2004.

TEIXEIRA, Solange MariaEnvelhecimento do trabalhador no tempo do capital
problematica social e as tendéncias das formasadegfo social na sociedade brasileira
contemporanea. 2006. Tese (Doutorado em PolitighkcRs)- Universidade Federal do
Maranh&o, Sao Luis, 267f. 2006.

TEIXEIRA, llka Nicéia D’Aquino Oliveira; NERI, Ang Liberalesso. Envelhecimento bem-
sucedido: uma meta no curso da vida. Successfufjagigoal in the course of lifEsicol.
USP, Séo Paulo, v. 19, n. 1, 2008. Disponivel em:
<http://www.revistasusp.sibi.usp.br/scielo.php?gesci_arttext&pid=S1678-
51772008000100010&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 3b 2§09.

TOWNSEND, Peter. The structured dependency of ldtexlg: a cration of social policy in
the twenieth centuryAging & SocietyVolume 1, nimero 1, 1981, p. 5-28.



130

UYEHARA, Ana Maya Goto; CORTE, Beltrina. Por quentratar idosos? Um estudo de
caso da Festiv&Revista KairésS&o Paulo, ano 9 n. 1, jun. 2006. p. 107-1220620

<http://www.revistamaioridade.com.br/materias/congnmento/desk_comportamento_nunca
tarde.htm>. Acesso em: 15 nov. 2008.

VON SIMSON, Olga Rodrigues de Moraes; NERI, Anitadralesso; CACHIONI, Meire
(Orgs.) As multiplas faces da velhice no Bra§iampinas: Editora Alinea, 2003. p. 189-210.

WTO. WORLD TOURISM ORGANIZATION. O codigo mundiakdética do turismo. 1999.
Disponivel emxhttp://www.world-tourism.org/code_ethics/pdf/langea/Portugal.pdf
Acesso em: 02 fev. 2008.

ZANI, Lucia Helena da SilvaD idoso e a familiainvestigacéo sobre a dinamica dos papeis
sociais. 115 f. 2007. Dissertacao (Mestrado em i@elagia)- Pontificia Universidade
Catolica de Sao Paulo, Sédo Paulo, 2007.

ZIMERMAN, D.E.; OSORIO, L.C. Como trabalhamos commps. Porto Alegre: Armed,
1997.



131

BIBLIOGRAFIA AMPLIADA

BACHA, Maria de Lourdes. Vianna, Nadia Wacila Hailmaikzntendendo as Atitudes da
Terceira Idade das Classes A e B de Sao Paulo é&apd®eao Turismolurismo em Analise.
Sao Paulo, v. 19 (3): 370-387, dez. 2008.

BAHL, Miguel (Org.). Turismo com responsabilidade Sociabletanea do XXIIl CBTUR,
Congresso Brasileiro de Turismo 2003, Recife, F6.Faulo: Roca, 786-794, 2004.

BALTES, P. B.; BALTES, M. MSuccessful agindg?erspectives from the behavioral
sciences. Cambridge University Press,1990.

BARROS, Myriam Moraes Lins de (Org\elhice ou terceira idadeEstudos antropologicos
sobre identidade, memoria e politica. Rio de Jangiditora Fundagdo Getulio Vargas, 1998.

BOCCARDO, Fernanda C. Aspectos Psico/Sociais dpitatisade.Turismo Visao e Acgéao.
Itajai, ano 3 (7): 31-46, out. 2000/mar. 2001.

CARVALHO, Alessandra SilvaD Ecoturismo como instrumento de promoc¢éao da qadéd
de vida do idosa2005. Trabalho de Concluséo de Curso (Espeaidi@a Centro
Universitario Senac, Sdo Paulo, 2005.

CARVALHO, Alessandra Silva. Programa Viaja Mais k@i Idade: inclusao social do idoso
pelo turismo?. In: SEMINARIO DA ASSOCIACAO BRASILRA DE PESQUISA E POS-
GRADUACAO EM TURISMO, 6., 2009, Sao Paulenais...Sao Paulo: Aleph, 2009.

CARVALHO, Alessandra Silva. Gestao de Pes~soas eIEeuimento:,Sentido do Tra~balho
para o ldoso. In: ENCONTRO D,NA ASSOCIACAO NACIONALHPOS-GRADUACAO E
PESQUISA EM ADMINISTRACAOQ, 33., 2009, Sédo Paulmais...Sao Paulo: ANPAD,
20009.

DIAS, Celia Maria de Moraes. Hospitalidade: reflex@ perspectivas. Sdo Paulo: Manole,
2002.

PEREIRA, Josianne Katherinas representagdes sociais de velhice e terceirdgdam
estudo de caso sobre um “Grupo de Terceira Idagl€atatinga/MG. 2006. 135 f.
Dissertacdo (Mestrado em Meio Ambiente e Sustdidale)- Centro Universitario de
Caratinga, Caratinga, 2006.

GAIARSA, José AngeloComo enfrentar a velhic&&o Paulo: icone; Campinas: Unicamp,
1986.

JACOB FILHO, Wilson (Org.)Geriatria: Fundamentos, Clinica e Terapéutica. Rio de
Janeiro: Atheneu, 1994.

KERVOR, S. France Informations: As universidadesedeeira idade. Trad. de A. F. A.
Rosario. Sdo Paulo: Centro de Documentacéo e Rassplre a Terceira Idade — SESC,
Campinas, France Informations n. 73 jan/fev 1976.



132

LEITE, Celso BarrosdO século da terceira idad&ao Paulo: LTr, 1993.

MARI, J. de. Cresce o niumero de viajantes da terégade. Tabela com dados sobre o
turismo de idosoRRevista VejaSao Paulo: 2000, 22 de marco, Edicdo 1641, 91.

MARIZ, Maria Elisa de AlmeidaAlém dos 60moradores de Coimbra e Sdo Paulo. 200f,
Tese (Doutorados em Ciéncias Sociais)- Pontificivéisidade Catodlica de S&o Paulo, Sao
Paulo, 2009.

NERI, Anita Liberalesso (Org.Rualidade de vida na idade madurt@olecéo Vivaidade.
Campinas, SP: Papirus, 1993.

NERI, Anita Liberalessd?sicologia e envelheciment@olecéo Vivaidade. Campinas:
Papirus Editora, 1995.

NERI, Anita Liberalesso (Org.pesenvolvimento e envelhecimergerspectivas biologicas,
psicologicas e socioldgicas. Cole¢éo Vivaidade. @aas, SP: Papirus, 2001.

NERI, Anita Liberalesso (Org.Maturidade e velhicetrajetorias individuais e socioculturais.
Colecao Vivaidade. Campinas, SP: Papirus, 2001.

NERI, Anita Liberalesso (Org.)dosos no Brasilvivéncias, desafios e expectativas na
terceira idade. S&o Paulo: Editora Fundacdo Péiseamo, Edicdes SESCSP, 2007.

NERI, Anita Liberalesso; DEBERT, Guita Grin (Org&/glhice e Sociedad€ampinas, SP:
Papirus, 1999 (Colecéo Vivaidade).

NERI, Anita Liberalesso; FREIRE, Sueli Aparecidad®).E por falar em boa velhice.
Campinas: Papirus, 2000.

PAPALEO NETTO, MatheusGerontologia a velhice e o envelhecimento em vis&o
globalizada. S&o Paulo: Atheneu, 2005.

PIAZZI, Betty FromerTurismo para a terceira idadatuacdo das operadoras turisticas.
2003. Tese (Mestrado em Ciéncias da Comunicac8opl&de Comunicacdes Artes,
Universidade de S&o Paulo, Séo Paulo, 2003.

RODRIGUES, Rosalina A. P.; DIOGO, Maria José D.g©yComo cuidar dos idosos
Campinas, Papirus, 1996. Colecéo Vivaidade. p.1PIB-

SANTOS, Claudio José dadniversidade Aberta para a terceira idaden caminho de vida.
Santos: Leopoldianvm, 1997.

SANTOS, Silvana Sidney Costa. Gerontologia e osgugostos de Edgar Morifiextos
Envelhecimentd/. 6, n. 2. UNATI, UERJ, 2003. Disponivel em:
<HTTP://lwww.unati.uerj.br>. Acesso em: 15 out. 2009

SOMMERHALDER, Cinara; NOGUEIRA, Eliete Jussara.&kc¢des entre geragoes. In:
NERI, Anita Liberalesso; FREIRE, Sueli Aparecidad®).E por falar em boa velhice.
Campinas: Papirus, 2000.



133

SOUZA, Cynthia Daniela Figueiredo deazer e turismo na interface da saude e da
educacdo como meio de promocédo da saude mentdbdo RO07. Dissertacdo (Mestrado
em Enfermagem)- Escola de Enfermagem de Ribeiréio Ba Universidade de Séao Paulo,
100f. 2007.

SOUZA, Heloisa Maria Rodrigues; JACOB FILHO, Wils@OUZA, Romeu Rodrigues.
Turismo e qualidade de vida na terceira idaB8éo Paulo: Manole, 2006.

VASCONCELOS, Keli. Nunca é tarde para trabalharpEgsas criam programas de
incentivo a contratacdo de idosos. Sdvista MaioridadeDisponivel em:

VON SIMSON, Olga Rodrigues de Moraes; NERI, Anitadralesso; CACHIONI, Meire
(Orgs.) As multiplas faces da velhice no BraSiampinas: Editora Alinea, 2003.



134

APENDICE A — Roteiro de Entrevistas

UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI
PROGRAMA DE MESTRADO EM HOSPITAIDADE

Mestranda: Alessandra Silva Carvalho
Orientadora: Maria do Roséario Rolfsen Salles

Pesquisa:Envelhecimento, turismo e lazer: expectativas eesgmtacdes dos viajantes idosos

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Cotidiano

« Como é o dia-a-dia atualmente em relacdo ao lazer
o0 Passeia
o Encontra os amigos
0 Assiste TV
o Frequenta grupos de convivio
o Onde? Como? Quando?

« Como encara o tempo livre
0 Preferia estar trabalhando
0 Acha mais importante trabalhar ou divertir-se

Participacdo no grupo
» Como tomou conhecimento da existéncia do grupo?
* Quais motivos influenciaram na decisao de partiaijpegrupo?
* Que atividade desenvolve junto ao grupo
* Do que gosta mais
e Fez novos amigos através do grupo
» Como sao estas amizades
o Freqglentam a casa

0 Saem juntos em outras ocasides, além do grupo
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* Que outras atividades realiza para se divertir
Viagens (antes, durante depois)

« Como foi a experiéncia da primeira viagem com @gru
o Como se deu o processo de decisdo
o Qual a opinido da familia a respeito
0 Quais foram as dificuldades
* O gque estimula a decisédo de fazer uma viagem
* O gue atrapalha a realizac&o da viagem
o Como é dividir por um determinado tempo a vida @utras pessoas que nao
séo da familia
o Como soluciona as diferencgas existentes dentrowjmg
o Saude
» Como é o processo de preparacdo da viagem
o Critérios na escolha do destino
* Organizacdo
o Agéncia
0 Seguro
* Quais condicfes para que a viagem seja considboada
o Lugar
Valor
Profissionais (guias, motorista, etc...)

0

0

o Alojamento
o Transporte
0

Gastronomia

(@)

Compras
* Tinha habito de viajar antes de conhecer o grupo
o Com a familia ou outros?
0 Que tipo de viagem
* Quais diferencas em relacdo as viagens anteriores
» Avaliacdo das viagens em relacdo as outras atiegldd lazer

o Percebe diferencas, quais
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« Como se sente depois da viagem
o Conta pra alguém
0 Mostra fotos

0 Reencontra os amigos de viagem

Organizacao econémica

« Como se organiza financeiramente para viajar
o Trabalha
o E aposentado
0 Fezreserva durante a vida
0 Recebe algum tipo de auxilio
o Ajuda familiares (recebe ou da)

* Qual o peso dos gastos nas viagens no orcamento

* As condi¢des orcamentarias atuais favorecem aagaldo de viagens mais que antes

Perfil do entrevistado
* Idade
* Sexo
» Estado civil
* Profissao principal exercida
e Mora s6, com quem?

» Como é arelagdo com a familia (filhos)



